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Uvod

Sexualni obtézovani predstavuje jeden z projevil a soucasné jednu z pric¢in genderové nerov-
nosti na trhu prace. Obtézovani se vztahuje k postaveni a statusu zaméstnance/kyné a k jeho/
jejim prilezitostem postupu v zaméstnani. Tento jev ma vliv na finan¢ni ohodnoceni, moZnosti
postupu, rovnost prileZitosti muzi a Zen v zamé&stnani, ale i na jednotlivé faktory pracovniho
prostiedi a organizacni kultury. Z individualniho hlediska zaméstnance je sexualni obtézovani
pri¢inou mnoha negativnich zkuSenosti v praci, zptsobuje déletrvajici stres, slabé uspokojeni
z prace, zvySené tendence opustit zaméstnani, rozvazani pracovniho poméru. Ackoli mtze
dochazet rovnéz k sexualnimu obtézovani muzli Zenami a obtéZovani stejného pohlavi, ve vétsi-
n¢ piipadl se jedna o sexualni obtéZovani Zen ze strany muzii. Fenomén sexualniho obtéZovani
predstavuje jeden z hlavnich instrumentli prosazovani muzské dominance a plisobi jako nastroj
systematického snizovani statusu Zen v zaméstnani. Nejedna se ale o uzce vymezeny pojem,
naopak sexualni obtéZovani zahrnuje Sirokou §kalu moznych natlakl vytvarejicich nepratelské
a stresujici prostfedi, coz Casto vede obéti k opusténi zameéstnani praveé z divodl dlouhotrvajicich
tlakt a systematického snizovani sebevédomi, které¢ nemusi mit explicitné sexualni podtext. Indi-
vidualni percepce zkusenosti sexualniho obtézovani je proto vyznamnym hlediskem, na které by
se analyza tohoto jevu méla zamérovat. Zaroven jsou tyto individualni zkuSenosti ovlivnény spo-
lecenskymi predstavami interpretujicimi sexualni obtézovani casto obecné jako ryze soukromou
zaleZitost tykajici se pouze pfimo zucastnénych aktérti. Tim jsou ale zdsadn€ popirany mocenské
vztahy, které maji v problematice obtéZovani a sexualniho obtéZovani rozhodujici vyznam a kte-
ré Casto vyrazné omezuji moznosti efektivn€ se proti nezadoucimu chovani branit.

Predkladana studie je vysledkem sociologického projektu Analyza vyskytu obtézZovani zen
a muzu z divodu pohlavi a sexualniho obtézovani na pracovisti, ktery byl proveden oddélenim
Gender & sociologie ve spolupraci s Centrem pro vyzkum vefejného minéni v Sociologickém
ustavu AV CR. Projekt byl vefejnou zakazkou Ministerstva prace a socialnich véci CR v obdo-
bi kvéten 2004 - biezen 2005. V roce 2004 byla zavedena definice sexualniho obtézovani do
Ceského pravniho fadu jako jedna z forem diskriminace podle pohlavi. Projekt byl prvnim soci-
ologickym vyzkumem v Ceské republice, jehoZ cilem bylo komplexné analyzovat rozsah tohoto
problému. Proto byl projekt Siroce zaméfen na pracovnépravni vztahy a vztahy na pracovisti
a zvlast zkoumal roli jednotlivych aktérii t€chto vztahii. Kazda kapitola zpravy tak predstavu-
je vysledky zvlastni studie, ktera byla metodologicky navrzena jako vhodna pro konkrétni typ
aktéri: pracovnici, zaméstnanci jako celek; zaméstnavatelé, vedeni podnikli a organizaci; obéti
obtéZovani a sexualniho obtézovani; odbory. Publikaci navic ramuje teoretické zakotveni kon-
ceptll obtéZovani a sexualniho obtézovani ve feministické sociologii a legislativni zakotveni této
problematiky.

V Ceské spoleCnosti je sexuadlni obtézovani Casto vnimano jako umély problém, jehoz vyznam
je »zbytecné precenovan“. Divodem jsou zejména nejasnosti v definici sexualniho obtéZovani.
Dokud nebylo sexualni obtézovani definovano v zakoniku prace, dochazelo k chybnému zlehcova-
ninékterych forem chovani, a to zejména ze strany zaméstnavateli nebo potencialnich iniciatord
takového chovani. AvSak tak, jak je obtéZovani a sexualni obtéZovani definovano v soucasnosti,
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zalezi vidy na obéti nebo potencialni obéti, zda urcité chovani povazuje za obtéZovani ¢i nikoli.
Vymezeni pojmu sexualniho obtéZovani a stanoveni hranic a pravidel, ve kterych se pracovni
vztahy maji odvijet, je jednim z kliCovych bodti snahy nastolit v zaméstnani podminky zajistujici
rovné prilezitosti muzl a zen. Pro feSeni pripadii nasili a obtéZovani je dlilezité zejména rozdélit
aktéry - iniciatory - na osoby ucCastnici se pracovnépravnich vztaht, a to bud v nadfizeném
nebo rovnocenném postaveni, a na jiné osoby v pracovnich vztazich - napf. klienti. Potom je
vzdy dilezité urcit vzajemny vztah obéti a iniciatora/rky a jejich roli v daném pfipadu.

Zakotveni pojmu obtéZovani a sexualniho obtézovani v zakoné je vSak pouze prvnim krokem
ve snaze fesit existujici problémy na trhu prace. Cilem této publikace je poukazat na postoj jed-
notlivych aktérii zaméstnavatelskych vztaht, rozsah vyskytu obtéZovani a sexualniho obtéZovani
a na jeho legislativni souvislosti a feSeni, ale i SirSi zakotveni v sociologické teorii, protoze toto
téma je nové i pro Ceskou sociologii.

Uvodni kapitola Zuzany Uhde zasazuje sexualni obtéZzovani a obtéZovani z diivodu pohlavi
do konceptualniho ramce teorii spravedlnosti a teoretickych genderovych pristupl k nerovnos-
tem ve spolecnosti. Pozornost je dale vénovana genderové diskriminaci na trhu prace a otazce
nerovného rozdéleni symbolické moci mezi muZi a Zzenami, ktera je pro pochopeni problematiky
obtézovani dilezita. Sexualni obtéZovani je zasazeno do SirSich institucionalnich souvislosti,
kterymi je ve spolecnosti legitimizovano a viibec umoznovano. Zaroven je ovsem mozné nahli-
Zet na sexualni obtéZovani jako na faktor udrZujici stavajici status quo spolecenskych vztahd,
nebot potvrzuje jak ekonomickou nerovnost Zen a muzi, tak symbolickou nadvladu muzd nad
Zenami.

Vyzkum forem a miry vyskytu obtéZovani z diivodu pohlavi a sexualniho obtéZovani a role
jednotlivych aktérii zaméstnavatelskych vztahi byl metodologicky navrZen jako kombinace
nékolika sociologickych metod. Vyuziti kvantitativnich a kvalitativnich technik sbéru a analyzy
dat, zvolenych jednotlivé podle povahy cilové populace (aktéri) a dil¢ich zkoumanych jevi a hle-
disek, zajistilo vicedimenzionalni uchopeni tohoto problému. Druha kapitola Marie Cermakové
a tfeti kapitola Aleny Kfizkové vychazeji z vyzkumu vefejného minéni o obtéZovani a sexualnim
obtéZovani na pracoviSti zejména mezi zaméstnanci s diirazem na kontext a typ pracovniho
prostfedi a vyskyt tohoto jevu. Cilem vyzkumu' bylo jednak na reprezentativnim vzorku popu-
lace zjiStovat postoje a nazory muzli a Zen na obtéZovani a sexualni obtéZovani na pracovisti
a zaroven zmapovat Cetnost vyskytu tohoto nezadouciho jevu na Ceském trhu prace.> Marie
Cermakova se ve své kapitole zaméfuje na analyzu mezilidskych vztahti na pracovisti, vyskytu
a forem znevyhodnovani a obtéZovani z divodu pohlavi. Alena Kfizkova analyzuje vyskyt a for-
my sexualniho obtéZovani a jeho jednotlivé aktéry podle pohlavi a postaveni v fizeni, popisuje
priibéh pripadi sexualniho obtéZovani a existujici opatieni v ramci ¢eskych podniki.

Vyzkum vefejného minéni byl proveden jako soucést kontinudlné provadéného prizkumu verejného minéni Centrem
pro vyzkum vefejného minéni Sociologického tstavu AV CR. Zkoumanou populaci byli obyvatelé Ceské republiky starsi
15 let. Vyzkum byl proveden kvotnim vybérem vzorku 1025 respondentl (490 muzd, 535 Zen) na zakladé proporcio-
nalniho zastoupeni kvétnich znakl v populaci CR. Kvétnimi znaky byly: pohlavi, vék, dosazené vzdélani, velikost mista
bydlisté a region. Data prosla systémem logickych a statistickych kontrol. Vzorek tak spliuje pfisné pozadavky na re-
prezentativitu a vysledna zjisténi mohou byt zobecnéna na celou ¢eskou populaci. Setieni provedlo cca 250 tazatell
metodou face-to-face rozhovord. Vypocty pro potieby zavérecné zpravy byly provedeny statistickym programem pro
analyzu kvantitativnich dat SPSS for Windows.

Soucasti publikace je kopie dotazniku (viz pfilohu 1), ktery byl terénnim néstrojem Setteni.

~
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Uvod

Kapitola Radky Dudové a Zuzany Uhde se opira o kasuistiku sexualniho obtézovani® s cilem
odhalit pribéh a prozivani tohoto jevu, jeho kontext a disledky v Zivoté obéti, ale snazi se popsat
i jednani kolegt, zaméstnavateli a dalSich aktéri. Analyza je zaloZena na nestrukturovaném
biografickém vypravéni, jehoz cilem bylo zachytit pfibéh ve sledu a struktufe tak, jak ho vnima
a proziva sama obét. Autorky vychazeji z kvalitativni analyzy polostrukturovanych rozhovort
s vybranymi personalnimi manazery*, které byly zaméfeny na vztahy na pracovisti a jejich oSet-
feni v konkrétnim podniku ¢i organizaci a na zplisoby feSeni a pribéh problému a konfliktii
v té€chto vztazich. Dtiraz byl pfitom kladen na pfistupy a zkusSenosti se sexualnim obtéZovanim
na pracovistich.’

Kapitola Hany Mafikové se zaméfuje na odbory jako vyznamné aktéry na trhu prace, jejichZ
roli by méla byt ochrana zaméstnance proti diskriminaci a pomoc pfi feSeni pripadii a zejmé-
na spoluucast (ve spolupraci se zaméstnavateli) na vytvafeni vhodnych opatfeni proti vyskytu
obtéZovani a sexualniho obtéZovani v podnicich. Analyza vychazi ze skupinovych diskusi (focus
group) se zastupci odborovych svazi.® Kapitola poukazuje na pfistup a zkuSenosti zastupcii
odborovych svazil s obtéZovanim a sexualnim obtéZovanim na pracovistich, na konkrétni pfi-
pady, se kterymi se setkavaji, a na pripadné navrhy opatfeni, ktera by bylo mozné a ucinné proti
tomuto jednani zavést.

Kapitola Barbary Havelkové ukazuje zpiisob vélenéni problematiky obtéZovani z divodu
pohlavi a sexualniho obtéZovani v mezinarodnim, evropském a Ceském pravu, popisuje jeho
trestnépravni upravu v zakoniku prace a moznosti uplatnéni téchto uprav v praxi.

Na zavér publikace jsme zatadili slovnik dilezZitych pojmi, vztahujicich se k problematice
genderovych vztahti obecné ve spolecnosti, v pracovnépravni oblasti a v sociologii prace. Proto
zde na uvod objasnime pouze zakladni koncepty zkoumanych jevi. Pfi zkoumani problému nasi-
li a obtézovani v pracovnim prostiedi Ize rozlisit tfi zakladni typy jevd’:

e Fyzické nasili: Uziti fyzické sily proti jiné osob€ nebo skupiné, které usti ve fyzické, sexualni
nebo psychologické poSkozeni (definice Svétové zdravotnické organizace).

 ObteZovani (harassment), bullying (zastrasovani, tyranie), psychologické ndsili: Zamérné vyuZi-
ti moci (sily) proti jiné osobé nebo skupiné, které muize ustit ve fyzické, mentalni, dusevni,
moralni nebo socialni ubliZeni (definice Svétové zdravotnické organizace).

o Sexudlni obtézovani: Jakakoliv forma nevitaného verbalniho nebo neverbalniho nebo fyzic-
kého chovani sexualni povahy s cilem nebo diisledkem ohrozeni diistojnosti osoby, zejména
vytvorenim prostiedi: strachu, nepratelstvi, degradujici, poniZujici, nepfijemné nebo utoc-
né (EU directive 2002/73/EC).

V ramci téchto typid chovani je tfeba dale rozliSovat podle situace obéti, zda jde o realnou
zkusenost s takovym jednanim, o pocit ohroZeni nasilim nebo obtéZovanim, o osobni zkusenost

3 Bylo provedeno Sest hloubkovych nestrukturovanych rozhovord se zenami — obétmi sexualniho obtézovani na pracovis-
ti.

4 Bylo provedeno 15 polostrukturovanych rozhovorti se zaméstnavateli - fidicimi pracovniky lidskych zdrojd — podnikt
a organizaci o velikosti nad 100 zaméstnanct.

® Soucasti publikace je pouzitd struktura pro polostrukturovany rozhovor (viz pfilohu 2).

¢ Byly provedeny dvé skupinové diskuse se skupinou zastupctl (muzd) a zastupkyn (zen) odborovych svaz( sdruzenych
v CMKOS (skupina sedmi muzti a skupina osmi Zen). Focus groups se uskute¢nily v listopadu 2004. Scénaf focus groups
je v priloze 3 této publikace.

7 Viz Violence, bullying and harassment in the workplace, European Foundation for the Improvement of Living and Wor-
king Conditions. Dublin 2003.

191



Sexualizovana realita pracovnich vztaht

jako subjektu nasili v praci nebo o védomi existence nasili na pracovisti. Obecné je tedy mozné
obtéZovani a sexualni obtéZovani definovat jako incidenty, pfi kterych jsou osoby zneuzivany,
ohroZovany nebo napadany za okolnosti, které se vztahuji k jejich praci, véetné explicitniho nebo
implicitniho ohroZeni jejich bezpeci, pohody a zdravi. Obtézovani v souvislosti s pohlavim je
nechténym chovanim ovlivnénym pohlavim osoby (obéti) s cilem ohrozit dlistojnost a vytvorit
nepratelské, degradujici a ohrozujici prostiedi.

Vysledky zahranicnich sociologickych vyzkumu ukazuji, Ze obtéZovani a sexualni obtéZovani
jsou Castym jevem, se kterym se setkava velky podil Zen zejména v zaméstnani. Americka prav-
nicka Catharine MacKinnon rozlisila dvé kategorie sexualniho obtézovani jako diskriminaci na
zakladé pohlavi [MacKinnon 1979]:

1. Obtézovani quid pro quo (obtéZovani pro néco), které zahrnuje jednani jako uplatkafstvi

nebo hrozbu ve smyslu poskytnuti nebo naopak zabranéni postupu v zaméstnani, pristupu
k zaméstnani samotnému nebo udrzeni zaméstnani ¢i uréité pozice, je tedy provazeno eko-
nomickym poskozenim. V tomto smyslu je sexualni obtéZovani soucasti §irSiho fenoménu
»sklenéného stropu®. Sklenény strop je soubor bariér uplatiovanych vii¢i Zenam jako celku,
které Zenam brani v postupu na vyssi pozice v zaméstnani. Je natolik rozhodujici, Ze se
stava na prvni pohled neviditelnym a je rozpoznan a zaZivan aZ pfi pfimé snaze urcitou hra-
nici prekrocit [Powell 1993]. V pfipadé tohoto typu sexualniho obtéZovani jsou pachateli
nejcastéji nadfizeni muzi vici podfizenym Zenam.

2. Neprdtelské pracovni prostredi zahrnuje vSechny typy chovani a jednani sexualni nebo jiné
povahy, které znepfijemnuji a znesnadnuji pracovni vykon nebo vytvareji zastraSujici,
nepratelské nebo ofenzivni pracovni prostiedi (explicitné také sexualni napisy, pornogra-
fické fotografie, kalendafe nebo Casopisy vystavené na pracovisti). Tento typ obtéZovani
a sexualniho obtézovani nachazime Cast&ji mezi spolupracovniky.

Definice a vymezeni pojmu sexualniho obtéZovani jako diskriminace byla do Ceské legisla-
tivy zahrnuta v roce 2004 zejména v souvislosti se vstupem Ceské republiky do Evropské unie.
Hlavnim cilem této novely zakoniku prace (vySla pod ¢. 46/2004 Sb.) byla implementace smérnic
ES, kterymi se provadi zasada rovného zachazeni bez ohledu na pohlavi, sexualni orientaci,
rasovy Ci etnicky ptivod a ve kterych je stanoven zakladni ramec pro boj s diskriminaci. Zasadni
zménou, kterou tato novela prinesla, je mimo jiné pravni zakotveni pojmu sexualniho obtéZovani
a zavedeni tohoto typu diskriminace do pracovnépravnich vztahl. Vzhledem k definici sexual-
niho obtéZovani jako diskriminacniho chovani navic dochazi podle ob¢anského soudniho fadu
k pfeneseni diikazniho bfemene na Zalovanou stranu, ktera musi dokazovat nevinu. Signifikantni
je ovSem skutecnost, Ze o definici sexualniho obtéZovani se pii schvalovani novely zakoniku
prace vedly nejvetsi spory.

Definice sexualniho obtézovani v zakoniku prace CR zni nasledovné: ,Sexualnim obtézova-
nim se rozumi jednani sexualni povahy v jakékoli formé, které je bud’ dotéenym zaméstnancem
opravnéné vnimano jako nevitané, nevhodné nebo urazlivé a jehoz zamér nebo disledek vede
ke snizeni diistojnosti fyzické osoby nebo k vytvafeni nepratelského, ponizujiciho nebo zneklid-
nujiciho prostiedi na pracovisti nebo které mtize byt opravnéné vnimano jako podminka pro
rozhodnuti, které ovlivni vykon prav a povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich vztahi.”
(Zakonik prace, hlava prvni, § 1, odst. 9)
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Uvod

Obtézovani a sexualni obtézovani jsou na rozdil od fyzického nasili Casto sloZité prokaza-
telnymi jevy, protoze jde spiSe o nasili psychické povahy. Konsensus pfi stanoveni hranic a pfi
identifikaci sexualniho obtéZovani je mezi jednotlivymi aktéry sloZité dosazitelny, nebot definice
sexualniho obtéZovani vychazi z interpretace jednotlivych zptsobil chovani konkrétnimi aktéry.
Sexualné podbarvené chovani se stava sexualnim obtézovanim, pokud je nechténé a pokud je
jednim z Gcastniki vnimano jako obtéZujici ¢i dotérné. Je proto tieba alespon se pokusit podrob-
né&ji definovat mozné podoby obtéZovani a sexualniho obtézovani.

Pod pojem sexualni obtéZovani lze zahrnout rtizné formy chovani. Navic pfi identifikaci
obtézujiciho chovani hraje zasadni roli subjektivni hodnoceni takového chovani obéti a zpiisob,
jakym ho zaziva, nikoli chovani samotné. Sexualni obtéZovani v zaméstnani se vztahuje prede-
vsim k nerovnostem v postaveni muzi a Zen v pracovnich vztazich, proto vZdy hraje vyznamnou
roli mocensky aspekt. Z tohoto hlediska je mozné shrnout dulezité aspekty sexualniho obtézo-
vani:

* sexualni obtéZovani je nékdy chapano jako projev sexualni pritazlivosti, jde vSak primarné

o uplatnéni moci (vét§inou muzii nad Zenami),

* jde o nemistné, nepatficné uziti moci, které zeny, popfipadé muze izoluje a degraduje,

* protoZe pachatelem je obvykle muZ, je tieba vnimat sexualni obtéZovani jako skutecnost
odrazejici postoj muzli k Zenam ve spolecnosti,

* je tésné spojeno se znevyhodnénim Zen, jejich niz§im pracovnim statusem a subordinaci
v zaméstnani a spolecnosti jako celku,

* sexualni obtézovani se vyskytuje v mnoha formach; neexistuje jedina a precizni definice
tohoto jevu a je t€zké jej exaktné definovat, nebot jde primarné o vnimani urcitého chovani
obéti. Definice sexualniho obtéZovani proto musi byt pfizpiisobena variabilit€ plynouci ze
subjektivity hodnoceni a Siroké Skaly mozného obtéZujiciho chovani.
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1. Kofeny genderové nespravedInosti: kriticky pristup
Zuzana Uhde

Pres hlasané demokratické principy, které by mély zajistovat rovna prava a spravedlivé Zivotni
podminky vSem jedinciim, jsme v soucasnych zapadnich spole¢nostech stale svédky nerovno-
pravného zachazeni s muZi a Zenami ve smyslu diskriminace na zakladé pohlavi. Vedle tohoto
faktoru se rizné formy diskriminace odvijeji rovnéz od dalSich kategorii, jako jsou vék, rasa,
etnicka ¢i narodnostni prislusnost, tfidni postaveni, nabozZenské vyznani, rodinna situace atd.
Zaroven dochazi ke kumulaci jednotlivych faktori a znasobovani utlaku a znevyhodnovani urci-
tych skupin. Bezesporu tak mtizeme konstatovat, Ze jednou z nejvice ohroZenych skupin jsou
Zeny jiné nez bilé rasy, prislusnice nizsi tfidy a svobodné matky. Ackoli tedy nemizZeme hovorit
o zenach jako homogenni skupiné, fada znevyhodnujicich faktorti se dotyka pravé Zen ve vétsi
mife neZ muzl a ovliviiuje tak obecné jejich postaveni ve spole¢nosti. Kriticka teoreticka Iris
M. Young chape gender jako paradigmaticky priklad strukturalni odliSnosti, kterou vymezuje
v protikladu k odli§nosti kulturni. Zeny podle ni tvofi strukturalni skupinu, kterd se nevyznaduje
sdilenymi vlastnostmi a spole¢nou identitou, ale spiSe podobnym postavenim ve vztahu k za-
kladnim spolecenskym strukturam [Young 2000]. Young se tak snaZzi vyfesit zakladni problém
feministického mysleni s uchopenim kategorie ,Zeny“. Pokud nepojmeme Zeny jako uréitou
skupinu, nemtGzeme podle ni konceptualizovat utlak jako systematicky a institucionalizovany
proces. Pojem ,,Zena“ podle Young oznacuje strukturalni vztah materialnich a socialnich objek-
th v urCitém historickém a socialnim kontextu, ve kterém je verbalné a vizualné prezentovano
Zenské télo, prostfednictvim ¢ehoz je Zenam pripisovano urcité postaveni v ramci spolecenskych
struktur. ,,Genderové struktury nejsou charakteristiky definujici jedince, ale materialni socialni
fakta, ke kterym se kazdy jedinec musi vztahovat a zabyvat se jimi.“ [ Young 1994: 730 - 731, pre-
kl. ZU] Gender tudiz neznamena identitu, ale urcitou strukturalni vazbu mezi institucionalnimi
podminkami, individualnimi Zivotnimi Sancemi a jejich realizaci. Zakladnimi socialnimi struk-
turami podminujicimi genderové vztahy jsou podle Young struktury normativni heterosexuality,
jez definuji vyznam t€l, a struktury organizujici genderovou délbu prdce s diirazem na délbu prace
v rodin€. Obsah téchto struktur se méni v zavislosti na socialnim a historickém kontextu, forma
ovSem podle Young zistava stejna. Zptsoby vyrovnani se s t€émito strukturalnimi podminkami
jsou tudiz nekoneéné proménlivé, nedefinuji individualni identitu, ktera je vzdy jedinecna, ale
stanovuji uréité podminky jejiho formovani.

Kriticka teoreticka Nancy Fraser, ktera zastava radikalné liberalni stanovisko, nicméné
Young oponuje a nesouhlasi s tim, Ze Zeny tvofi skupinu ve smyslu urcité, byt i neuvédomované
spfiznénosti, jejimz zakladem je sdilené postaveni v ramci délby prace a systému normativni
heterosexuality. Podle Fraser je zapotfebi vzit v ivahu fakt, Ze statusové postaveni Zen se rtizni
v zavislosti na dalSich charakteristikach, socializaci, kultufe ¢i té€lesné zkuSenosti, a proto nékte-
ré Zeny mohou mit lepS$i statusové postaveni nez néktefi muzi. Fraser ale upozornuje, Ze vétSina
Zen je stereotypnimi institucionalizovanymi normami a genderové nerovnym rozdélovanim
zdrojii znevyhodnéna, proto je tieba tyto zdanlivé neutralni vzorce nahradit skutecné genderové
neutralnimi normami [Fraserova, Honneth 2004]. Vyhrady proti pojeti Young ma i feministicka
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teoretiCka Alison Stone, podle niZ je v tvrzeni, Ze obsah genderové délby prace a vyznam norma-
tivni heterosexuality je proménlivy, obsaZena rovnéz teze, Ze i oCekavani, ktera organizuji zivoty
vSech Zen, a tedy i formy téchto struktur jsou samy proménlivé, coZ uz Young nebere v uvahu
[Stone 2004: 145]. Podle Stone jsou zZeny spojeny skrze odliSné, ale prekryvajici se interpretace
Sfemininity, jejichZ prostfednictvim vznikaji spolecné oblasti, které ovSem v disledku vyrazné
asymetrickych mocenskych vztahil nezakladaji skupinovou spfiznénost [Stone 2004]. Spolecen-
ska ocekavani, jez znevyhodnuji Zeny, jsou historicky konstruovana v zavislosti na ménicim se
zpusobu interpretace femininity a zménach mocenskych vztaht ve spole¢nosti, proto nemohou
byt chapana jako neménné formy, které organizuji vSechny spoleCenské skutecnosti utlacujici
Zenské zivoty. Podle Fraser i Stone je tedy nutny pristup, ktery kritizuje nerovné statusové posta-
veni Zen bez toho, aby jim pfipisoval skupinovou spiiznénost, a ktery zaroven reflektuje kulturni
aspekty genderovych schémat, nebot vzhledem k soucasnym nerovnym podminkam je nutno
prihlédnout ke skupinovému postaveni jedincti. Ackoli tedy Iris Young nevymezila univerzalni
mechanismy genderového znevyhodnéni, ji uvedena institucionalizovana ocekavani normativni
heterosexuality a genderové délby prace jsou formovana historickym a kulturné specifickym zpu-
sobem interpretace femininity, ktery spolu s mocenskymi vztahy organizovanymi podle dalSich
socialnich kategorii, jako je tfidni postaveni, etnicka a narodnostni pfislusnost, nabozenstvi, rasa
Ci vék, definuji institucionalni formu tutlaku Zen a jejich nerovné postaveni v daném spolecen-
ském kontextu.

1.1 Dimenze genderové nespravedinosti

Genderové kodované nerovnosti ve spolecnosti 1ze identifikovat v rtiznych spolecenskych
sférach, které jsou fizeny odliSnymi principy, zaroven se ale navzajem ovliviuji a spoluurcuji
postaveni zen ve spole¢nosti. Mlizeme tak mluvit o ekonomickém znevyhodnéni a diskriminaci
Zen v podobé genderové segregovaného pracovniho trhu z hlediska rozdé€leni jak placené a nepla-
cené prace, tak prace vice a méné finanéné ohodnocené. Zeny pracuji ve vétsing piipadi v méné
placenych oborech, jejichZ hodnota je dale sniZovana jejich definovanim jako femininnich, a také
v ramci jednotlivych obort jsou Zeny ¢asto méné€ financné ohodnoceny. Zaroven jsou z ekono-
mického systému spoleénosti vylouceny prace neplacené, ¢cimz jsou diskriminovany skupiny, jez
tyto prace vykonavaji. V pfipad€ péce o déti, starSi ¢leny rodiny, domacich praci jsou tak z trhu
prace vylouceny vétsinou Zeny. Na druhou stranu miizeme mluvit o symbolickém znevyhodnéni
na zakladé genderového schématu platného v dané spolecnosti. Konstrukce kategorii femininity
a maskulinity a na n€ vazané vlastnosti a role pfipisuji Zenam podfizené postaveni a spole¢nosti
definované femininni vlastnosti spojuji se zavislosti a nedostateé¢nosti ve vztahu k vlastnostem
definovanym spolec¢nosti jako maskulinni [Fraser 1997, Fraserova, Honneth 2004]. Jak jiz
poznamenala Simone de Beauvoir, spolecnost Zzenam pripisuje podfizené postaveni a Zenu defi-
nuje jako tu Druhou na zakladé konstrukce ,vé¢ného Zenstvi“ [Beauvoirova 1966]. De Beauvoir
odmitla autentickou ,,Zenskou® existenci, ktera byla podle ni vynalezena muzi k udrzeni muz-
skych privilegii a genderové definovaného protikladu vefejného a soukromého zivota. Pficiny
neviditelnych genderovych bariér ve spolecnosti tudiZ nelze identifikovat pouze v jedné konkrét-
ni oblasti, nelze jednozna¢né urcit, ktera pfi¢ina je primarni a ktera pouze nadstavbova, nebot
se navzajem posiluji a udrzuji pfi Zivoté. Ekonomické znevyhodnéni Zen je umoznovano symbo-
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lickym zneuznanim Zen a naopak negativni konstrukce femininnich vlastnosti je podporovana
jejich ekonomickou zavislosti. NiZsi platové ohodnoceni Zen tak nelze odstranit, aniZ by byla
napadana genderova schémata, jeZ Spatné placené prace koduji jako zenské, a naopak zhodnotit
Cinnosti a znaky socialné konstruované jako Zenské nelze bez toho, aniz by byly napadany struk-
tury politické ekonomie, jeZ tyto znaky spojuji se zavislosti.

Nancy Fraser proto definuje gender (kromé napf. rasy) jako bivalentni kategorii, ktera v sobé
spojuje pravé nespravedlnosti zakotvené v ekonomické struktuie spolecnosti a nespravedlnosti
dané kulturné a zakofenéné v institucionalizovanych vzorcich hodnoceni. ,Gender - ani pouha
tfida, ani jednoduse statusova skupina - je hybridni kategorie, ktera je zakotvena zaroven v eko-
nomické strukture i ve spoleCenské statusové hierarchii. Nespravedlnost ve vécech genderu lze
proto pochopit a fesit jen tehdy, jestliZe se zvazuje jak otazka rozdélovani, tak i otazka uznani.”
[Fraserova, Honneth 2004: 39]® Fraser pro potfeby analytického zkoumani jednotlivych forem
znevyhodnéni konstruuje pomysiné spektrum socialnich nespravedlnosti vymezené na jednom
polu distributivnimi nespravedInostmi a na druhém sociokulturnimi nerovnostmi, na které umis-
tuje jednotlivé pripady a ukazuje, Ze ne vzdy je lze zaradit Cisté k jednomu ¢i druhému typu.
Na jedné strané tohoto spektra figuruji idealnétypické nespravedlnosti zakotvené v politické
ekonomii a hospodarskeé struktufe spolecnosti, z ¢ehoz jsou odvozovany i doprovodné kulturni
nespravedlnosti. Tomuto vymezeni odpovida pojeti tfid jako socioekonomického znevyhodnéni,
jehoZz jadrem je vykoristovani, ekonomicka marginalizace a zbidacovani. Napravou zde miZe byt
pouze restrukturalizace politické ekonomie, ktera bude mit za nasledek rovnéz odstranéni kul-
turnich nespravedlnosti. Na druhé strané spektra stoji idealnétypické nespravedlnosti zakotvené
ve spoleCenském statusovém uspofadani a odvozované ze spoleCensky institucionalizovanych
kulturnich hodnotovych schémat, coZ plati i pro doprovodné socioekonomické nespravedlnosti.
Tomuto vymezeni podle Fraser odpovida rozliSovani sexualni orientace, jadrem této nespravedI-
nosti je kulturné podminéné panstvi, odpirané uznani a neticta. Napravou zde muize byt kulturni
transformace a zména institucionalizovanych heterosexistickych norem, které stavi lidi jiné nez
znevyhodnéni [Fraserova, Honneth 2004: 34 - 39]. Zaroven ale ani tfidu, ani sexualni orientaci
nelze definovat jako jednoznacné kategorie. Nékteré nespravedlnosti jsou zpisobeny ve vEtsi
mife nerovnym prerozdélovanim, jiné naopak z vétsi Casti kulturnim zneuznanim a dalsi jsou
zalozZeny viceméné stejnou mérou na nespravedlivém pierozdélovani a nedostate¢ném uznani
[Ibidem]. Toto déleni je tudiZ v pojeti Fraser pouze analytické, v praxi je nutno brat vzidy v po-
taz obé tyto dimenze a zohlednit jak strategii prerozdé€lovani, tak strategii uznani. V teoretické
roving z toho tedy pro Fraser plyne nutnost jednotného ramce, ktery by zahrnul oba typy nespra-
vedlnosti bez toho, aby jednu dimenzi redukoval na druhou. Tuto ulohu podle Fraser spliuje jeji
dvoudimenzionalni teorie spravedlnosti, ktera v sob€ integruje pozadavky egalitarniho prerozdé-
lovani s pozadavky kulturniho uznani.

8 V soucasné dobé ovsem Fraser reformuluje svoji teorii ve svétle pokracujicich globaliza¢nich tendenci, které méni zpG-
sob uvazovéni o spravedInosti. Rozsifuje proto svoji koncepci spravedinosti o dalsi dimenzi, a to dimenzi politickou ve
smyslu nadnarodnich politickych vazeb, k nimz jsou vztazeny obé vyse tematizované dimenze. Problémy reprezentace
a rozhodovacich procedur predstavuji politickou dimenzi teorie spravedinosti, kterou je tfeba zahrnout do uvah, aby
tato teorie byla schopna reagovat na urychleni procesu globalizace a nadnéarodni charakter socidlnich i kulturnich kon-
fliktG [Fraser 2004]. Vzhledem k tomu, Ze v dal$im textu se zaméfim na narodni rovinu, konkrétné na genderovou diskri-
minaci v CR, dovolim si tento globélni kontext ¢aste¢né ponechat stranou.
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Genderové specificka délba prace a institucionalizovana androcentricka kulturni schémata
tvori obecné dvé dimenze genderové daného znevyhodnéni. Iris Young nicméné predklada vice-
Cetné déleni a definuje pét zakladnich forem utlaku ve spolecnosti - vykofistovani, marginalizaci,
bezmocnost, kulturni imperialismus a nasili.® VykoFistovani Young nespojuje pouze s utlakem
délnické tridy, v jejim pojeti se tyka rovnéz genderové Ci rasové podminéného znevyhodnéni.
Vykoristovani predstavuje strukturalni vztah mezi socialnimi skupinami, ve kterém néktefi lidé
uplatiuji své schopnosti pro zisk jinych lidi a pod jejich kontrolou. Zména této struktury je zavisla
na institucionalnich mechanismech, které omezuji pfilezitosti a zivotni Sance jak délnik, tak
Zen Ci rasové definovanych skupin nejen na trhu prace, ale i v socialnim Zivoté téchto aktéra.
S vykoftistovanim souvisi Casto marginalizace, ktera ovsem zahrnuje vétsi skupinu obyvatelstva;
svobodné matky, starsi lidi, postizené lidi, strukturalné nezaméstnané; vSechny tyto skupiny trpi
materialnim nedostatkem a socialnim vykofenénim, nebot jsou vylouceny z uZite¢né participace
na socialnim Zivot€ spolecnosti [ Young 1990: 53]. Zasadnim projevem marginalizace je zavislost,
ktera by nicméné sama o sob€ nemusela byt nespravedliva, tou se stava teprve pod vlivem indi-
vidualistickych pozadavki liberalnich spolecnosti spojujicich naplnéné obcanstvi s nezavislosti,
kterou je podminéna participace na rozhodovani [viz Fraser 1997, kap. 5; Young 1990]. S vyko-
fistovanim souvisi rovnéz bezmocnost, jez spociva ve spolecenské délbé prace mezi profesionaly
a neprofesionaly, tedy témi, ktefi vyvijeji strategické plany a t€mi, ktefi je provadéji. Bezmocni
podle Young signifikantné postradaji prilezitosti pro rozvinuti svych schopnosti, autonomii v pra-
covnim i vefejném Zivoté a respekt v interakcich, umoziujici dosazeni spole¢enského uznani
[Young 1990: 57]. Vyse uvedené formy utlaku tedy v zakladech prameni z délby prace ve spolec-
nosti. Kulturni imperialismus je naproti tomu zaloZen na stereotypnich interpretacich a kontrole
dominantni kultury nad reprezentaci a definici univerzalni a zadouci Zivotni formy. Zatimco tedy
utlaované skupiny internalizuji poniZujici obraz sebe sama konstruovany dominantni kulturou,
dominantni kultura je alternativnimi interpretacemi socialniho Zivota téméf nedotCena [ Young
1990: 60]. S kulturnim imperialismem se prekryva ndsili ve formé systematického tlaku a hrozby,
jez ve svém dusledku zbavuji utlacované svobody. ,Nasili je systémové, nebot je namifeno proti
¢lentim skupiny jednoduse proto, Ze jsou Cleny této skupiny.” [ Young 1990: 62, prekl. ZU] Stejné
jako kulturni imperialismus je i nasili sloZité uchopitelné teoriemi distributivni spravedlnosti,
tyto formy utlaku ale zaroven podporuji nespravedlnosti spojené s nespravedlivym pierozdélo-
vanim a délbou prace, proto je podle Young nutno formulovat obsahlejsi teorii spravedlnosti,
jez by zahrnula vSechny formy utlaku. Socialni spravedlnost se podle ni tyka institucionalnich
podminek realizace zakladnich univerzalnich hodnot, které shrnuje do dvou obecnych katego-
rii: 1) rozvoj a uplatnéni individualnich schopnosti a vyjadieni vlastni zkuSenosti a 2) cast na
definovani podminek individualniho jednani. ,Témto dvéma obecnym hodnotam odpovidaji dvé
socialni podminky definujici nespravedlnost: utlak, tj. institucionalni omezeni vlastniho rozvoje,
a nadvlada, tj. institucionalni omezeni sebeurceni.“ [ Young 1990: 37, prekl. ZU]

Pokud tedy vezmeme jako vychozi bod uvah o nespravedInosti ve spolecnosti tuto péticlen-
nou kategorizaci Iris Young jako detailnéjsi rozvedeni dvou hlavnich dimenzi, které vymezila
Nancy Fraser, mizeme identifikovat jednotlivé socialni kategorie, na jejichz zakladé jsou kon-

©

Ackoliv se obé autorky navzajem kritizuji, déleni Young lze povazovat za detailnéjsi rozvedeni analytického odliseni
ekonomickych a kulturnich nespravedinosti u Fraser [srov. Fraser 1997, kap. 8]. Sama Young oznacuje vykofistovani,
marginalizaci a bezmocnost za formy ekonomického znevyhodnéni a kulturni imperialismus a nasili za nespravedInosti
kulturni [Young 1990: 39 - 65].
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krétni jedinci a skupiny ve spolecnosti znevyhodnovani. Gender bezesporu tvofi jednu z nich.”
Genderové specifické vykoristovani spociva jednak v presunu vysledki péce a domacich praci,
provadénych vétsinou Zenami, na muze (struktury patriarchalni rodiny), a jednak v pfivlastnéni
spolecenskych zdrojti a ekonomickych ziskti muzi.!! Z globalniho hlediska napfiklad predstavuji
Zeny 60 % ze vSech lidi Zijicich v chudobé a i nadale pretrvava diskriminace Zen v pfistupu ke
zdrojim a globalnimu bohatstvi [Zeny na trhu prace... 2005: 13]. Genderové specificka margi-
nalizace spoCiva v odsouvani nékterych skupin Zen na okraj spolecnosti (svobodné matky, Zeny
v domacnosti, prostitutky atd.) a jejich vylouceni z participace na vefejném Zzivoté spolecnosti
na zaklad¢ jejich stigmatizace jako zavislych pfijemct socialni pomoci. Moznost participace
a naplnéného obcCanstvi by vSak méla byt umoznéna vSem jedincim, tedy jak ,zavislym®, tak
Jnezavislym“. Zeny navic tvofi napfiklad vétinu pracovniki pisobicich v neformalni ekonomice
(obchod, zemédélstvi, malovyroba, turismus, vypomoc v domacnostech, prace z domova atd.),
ktera se vyznacuje docasnosti pracovnich mist, nizkymi mzdami a nepfiméfenou zdravotni a so-
cialni ochranou [Zeny na trhu prace... 2005: 14]. Dale genderové specificka bezmocnost vznika
zejména v disledku strukturalnich tlaki, které Zenam zabranuji dosahnout vyssiho mocenského
postaveni (tzv. sklenény strop) a spolupodilu na rozhodovani (genderové nerovna délba symbo-
lické i faktické moci ve spolecnosti). Bezmocni ztraceji moc definovat svoji vlastni identitu, ziskat
spolecensky respekt a trpi negativnim sebehodnocenim v disledku nedostatkii prileZitosti roz-
vinout vlastni schopnosti a uplatnit se spoleCensky uznavanym zpisobem. Genderové specificky
kulturni imperialismus pak spo€iva v univerzalizaci androcentrickych norem a konstrukci Zen
jako téch Druhych. Zaroven je tato dominantni skupinou konstruovana predstava odlisnosti jako
nedostateCnosti internalizovana prislusniky jinych skupin, ¢imz jsou i uvnitf skupiny potlacova-
ny moznosti alternativniho sebevyjadfeni a artikulace odliSnych Zivotnich zkusSenosti. Nakonec
genderové specifické nasili, neboli sexualni nasili pfedstavuje zejména neustalou hrozbu v po-
dobé psychického ¢i fyzického nasili. Sexualni obtéZovani a nasili (stejné€ jako napfiklad rasové
motivované obtéZovani a nasili) se stava podle Young pfedmétem spravedlnosti diky socialnimu
kontextu, ktery jej ¢ini moZnym, a dokonce do jisté miry akceptovatelnym, na zakladé kulturnich
predstav, stereotypil a institucionalné¢ podporovaného ponizZovani. Stava se tak systematickym
utlakem urcitych skupin, jejichZ pfislusnici jsou de facto pomoci strachu omezovani v pohybu
a ve vlastni svobod€. Jak jsem jiz né€kolikrat uvedla, tyto formy nespravedlnosti nelze v praxi
chapat oddélené, nebot vytvareji rizné kombinace a stupné spolecCenského znevyhodnéni, které
vyzaduji také riizné druhy napravy. Zaméfim se nyni na genderovou diskriminaci na trhu prace,
ktera miZe mit podobu vykoristovani, marginalizace ¢i bezmocnosti, jiZ ovSem, jak dale zdivod-
nim, nelze eliminovat bez odstranéni dalSich forem nespravedlnosti, univerzalizace ,,muzskych*
hodnot a systémové ospravedlnovaného sexualniho obtézovani ¢i nasili.

9 Rozhodné to ale neznamenad, Ze by viechny zeny byly znevyhodnény stejnou mérou. Pravé diky kombinaci a vzédjem-
nému prolinani se jednotlivych kategorii, podle kterych jsou jedinci ve spole¢nosti hodnoceni, je ziejmé, Ze zeny tvori
vnitfné rozmanitou ,skupinu’, na kterou nelze aplikovat jediné schéma.

! Stejné jako nelze mluvit o Zenach jako o homogenni skuping, nelze tak mluvit ani o muzich. Ve formulaci pfivlastnéni
zdrojd a materialnich ziskd muzi je zahrnut odkaz na skupinu muzd, ktefi disponuji rozhodovaci moci ve spole¢nosti
a ovladaji rozhodujici spolecenské instituce, pro popis a analyzu je tedy potiebnd i perspektiva ttidni, rasova, hledisko
etnické, ndrodnostni pfislusnosti ¢i sexudlni orientace atd.
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1.2 Genderova diskriminace na trhu prace: p¥iklad Ceské republiky

Socialni status Zen je vyznamnou mérou definovan jejich participaci (mirou participace i jeji
charakteristikou) na trhu prace. Trh prace je v zapadnich spolecnostech vymezen monetarnim
systémem, placené zaméstnani v nich proto predstavuje hlavni ukazatel socialniho postaveni.
Z aktivit spole¢nosti uznavanych jsou tudiZ vylouceny prace zajiStujici zivot rodiny, vychovu
déti Ci péci o rodinné prislusniky, tj. prace nejcastéji zastavané Zzenami. Jak doplnuje sociolozka
Marie Cermakova: ,,Co se odehrava mimo monetarni systém, neni zatim chapano jako produk-
ce a neexistuji zptisoby ekonomického zhodnoceni [Cermakova 1997: 398] Zaroveni dochazi
k vyrazné genderové horizontalni i vertikalni segregaci profesi a poklesu prestize t€ch obort, ve
kterych je vysoké zastoupeni zen. K tomu Cermakova dodava, Ze ,vyse podilu Zen v uréité profesi
je faktorem, ktery ovliviiuje socialni status a prestiz profese, cenové ohodnoceni profese na trhu
prace i vnitini hierarchizaci profese” [Cermakova 1997: 391]. Z genderového hlediska tedy nelze
opominout otazku symbolického ocenéni jednotlivych ¢innosti, od kterého se odviji rovnéz
ocenéni ekonomické. Vzhledem k latentnimu podcenovani schopnosti Zen a sniZovani hodnoty
prace, které je pripisovana nalepka ,Zenska“, tak dochazi ke strukturalnimu znevyhodnéni Zen
ve spolecnosti. Protiklad na jedné strané€ naplnéného lidstvi a uzitecného Zivota - produkce a na
strané druhé nenaplnéného lidstvi a reprodukce zaroven ale funguje jako zakladni prvek ucho-
vani zivota spolecnosti.

Ceska spolecnost viak vzhledem k historické zkuSenosti se statnim planovanim a socialistic-
kou ideologii vykazuje nékter¢ specifické odchylky od modelii béznych v zapadnich demokraciich
bez socialistické minulosti. Vyznamnym faktorem, ktery ovlivituje socialni postaveni Zen v Ceské
spolecnosti, je zejména kontinualni zaméstnanost Zen, tedy charakter prace preruSované vicemé-
né pouze kratkymi prestavkami pfi narozeni ditéte. Zeny tudiZz neodvozuji sviij socialni status
od manzela ¢i rodict, ale od svého vzdélani a pracovni pozice [Cermakova 1995]. I pies vysokou
zaméstnanost Zen se v centralné€ planované ekonomice projevovalo striktni déleni muzské a Zen-
ské prace. Cermakova uvadi nasledujici genderové charakteristiky socialistického ,trhu“ prace:
Zeny pracovaly v odliSnych povolanich, ktera byla také méné finan¢né honorovana; feminizovana
byla cela odvétvi, v nichZ dochazelo k degradaci Zenské pracovni sily; v ramci jedné profese se
pak nerovnosti prosadily ,v slozité vnitini struktufe horizontalnich a vertikalnich pozic jednot-
livych profesi®; a v neposledni fadé byly na Zeny aplikovany jemné diskrimina¢ni mechanismy
postavené na stereotypizaci zenské Zivotni drahy: ,Rovnost Zen pred pracovnim pravem byla de
facto anulovana bézné€ uplatnovanym predpokladem, Ze kazda uchazecka o misto se dfive ¢i poz-
d&ji vda a bude mit déti.“ [Cermakova 1995: 14] Ackoli v soudasnych postsocialistickych statech
byly od pocatku vytvofeny podminky pro Zenskou emancipaci, zejména uvedena kontinualni
zaméstnanost Zen a statni sit instituci péce o déti, pristup k délbé prace v rodiné a obecné gende-
rova kultura se vyznacuje spiSe konzervatismem a tradi¢nim pojetim délby roli mezi muzem a Ze-
nou [Crompton 1999]. Jak jsem jiz uvedla, v Ceské republice je navic pracovni trh segmentovan
podle profesi, ,,produkuje stereotyp zaméstnance - muze a zaméstnankyné - Zeny a vaze tyto
stereotypy ke konkrétni profesi“ [Cermakova 1997: 391]. Stereotypizace a genderové specifické
ohodnoceni prace je ve spoleCnosti zaloZzeno na zakonzervovaném pojeti délby prace na ,,muz-
skou” a ,,Zenskou“ a na oddéleni soukromé a verejné sféry. Eliminace genderovych nerovnosti na
trhu prace tudiz bezprostfedné souvisi s odstranénim nerovného postaveni ve sféfe soukromé, tj.
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v rodiné a délbé prace v domacnosti. Jak ov§em upozoriuje Hana Havelkova, ,tak jako plati, ze
vztah mezi soukromou a vefejnou sférou determinuje spolecenské role obou pohlavi, plati také
obracené, ze spoleCenské (politické) chapani gender roli je ve vztahu soukromého a vefejného
jednim z hlavnich strukturotvornych elementti” [Havelkova 1995: 26]. Chapani genderovych roli
a interpretace femininity na jedné stran¢ a konstruovana ocekavani délby prace ve vztahu mezi
soukromou a vefejnou sférou na strané druhé se navzajem posiluji a vytvareji na prvni pohled
bludny kruh genderového znevyhodnéni ve spolecnosti.

Symbolické hodnoceni Zenské prace, af jiz prace v domacnosti ve vétsi mife zastavané zena-
mi, ¢i v zaméstnani, tedy predstavuje zasadni faktor diskriminace Zen, jehoZ prostfednictvim
jsou Zeny Casto vytlaceny na sekundarni trh prace. V ramci profesi, kde Zeny tvofi minoritni
skupinu, se nadto projevuje tzv. mensinovy komplex", tj. internalizace stereotypnich pfedstav
konstruovanych majoritni skupinou piislusniky ¢i pfislusnicemi skupiny mensinové. Zeny tak
samy na sebe aplikuji muzské predstavy o vlastni nedostateCnosti a neschopnosti vykonavat
urcité Cinnosti, internalizuji si vzorce pfipisované Zenskému chovani a mySleni, coz se nasledné
projevuje v celkovém systému vztahi na pracovisti a ovliviiuje napfiklad, jak ukazu dale, vyskyt
rtznych forem sexualniho obtézovani. Z hlediska vySe zminéné péticlenné kategorizace 1ze
tedy vykofistovani v praxi demonstrovat na nizS§im platovém ohodnoceni Zen a neocenéni prace
v domacnosti, praktickym prikladem marginalizace je vytlaceni Zen na sekundarni pracovni trh
a jejich znevyhodnéni kvili biologické dispozici rodit déti, bezmocnost se pak projevuje existenci
neviditelnych bariér pro odborny a kariérovy postup Zen, tzv. sklenény strop.

V dusledku rozdilnych Sanci na profesni vzestup a z divodu sklenéného stropu maji Zeny
celkové nizsi podil na moci a vefejném rozhodovani. Tato institucionalné vytvarena a udrzovana
disparita moci a prileZitosti se dotyka vSech oblasti Zivota spolecnosti. Z tohoto hlediska je mar-
kantni predevsim nizké zastoupeni Zen v politice ve vétsiné stati', kterou lze chapat jako jedno
z odvétvi pracovniho trhu s vysokou prestiZi a mocenskym vlivem. Na tomto pfikladu Ize ilustro-
vat asymetrické rozd€leni moci mezi Zenami a muZi z hlediska horizontalniho, tudiZ uzavieni
urcitych prestiznich oblasti Zenam, i z hlediska vertikalniho, tedy existenci bariér pro kariérovy
postup Zen ve spoleCensky uznavanych profesich s rozhodovaci moci. V politice nejsou zeny
pokladany za plnohodnotné a dostate¢né kompetentni ve srovnani s muzi, coZ je z generace na

rového rdstu, nizsi prestizi profese, nizsim platovym ohodnocenim [Zeny na trhu prace. Jak na nezaméstnanost a dis-
kriminaci 2005: 9]. Z hlediska globalnich zmén sice roste zaméstnanost Zen, prevladaji ale Spatné placena a socialné
nezajisténa mista v neformalnim sektoru.,Zeny jsou integrovany do ekonomiky a svétového trhu, ale zarover jsou opét
marginalizovany” [Wichterich 2000: 14].

'3 Drude Dahlerup hovofi o kritickém mnozstvi zen v politice, kdy se méni postaveni zen jako mensinové skupiny a mohou
byt uvedeny do pohybu tzv. kritické déje. Analogicky k tomu Ize predpokladat, Ze pokud podil Zen v organizaci pfeséh-
ne 30%, stdva se z malé mensiny mensina velkd, ktera ma moznost prosadit své zajmy, a zaroven jeji clenky prestavaji
vnimat ostatni Zeny negativné a jsou schopny vytvaret spojenectvi mezi sebou navzajem. Dllezitym faktorem oviem
podle ni zUstava, Zze marginalni postaveni Zzen ve spole¢nosti interaguje s jejich postavenim uvniti organizace [Dahlerup
1992].

14V Poslanecké snémovné Ceské republiky zasedd v sou¢asné dobé (prosinec 2005) 12 Zen za KSCM, 9 zen za CSSD, 8 zen
za ODS, 2 Zeny za KDU-CSL a 1 Zena za US-DEU, celkem je to 16 % zen z celkového poctu 200 ¢lend a ¢lenek Poslanecké
snémovny. V Sendtu zaseda 9 Zen, tj. 11 % z celkového poctu 81 senatord a senatorek. Ve volbach do Evropského parla-
mentu v roce 2004 uspélo 5 zen z celkového poctu 24 poslancti a poslankyh za CR. Nejvyssi zastoupenti ziskaly Zeny ve
volbach do obecnich zastupitelstev, kde zeny tvori 22, 7 %. Naproti tomu mezi hejtmany nefiguruje ani jedna zena [Zeny
a muzi v datech 2005]. Vyjimku tvofi zejména skandinavské zemé, kde je t¢ast Zen a muzd v politice vyrovnang;jsi, podil
Zen presahuje vzdy hranici 30 %, kterd je povazovana za rozhodujici pro prosazeni zajmu urcité skupiny.
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generaci predavano institucionalizovanymi spolecenskymi hodnotami a genderovymi schématy.
LInstitucionalni struktury reprodukujici genderovy fad zahrnuji vzdélavaci systémy, systémy
vefejné socialni péce, systémy regulace zaméstnani, pracovni trhy atd., stejné€ jako legislativu
apod. zaméfenou piimo na Zeny.“ [Crompton 1999: 231, piekl ZU] Toto nerovné rozdéleni fak-
tické moci je odrazem asymetrie moci symbolické, nebot jsou to predev§im muzi, ktefi definuji
hodnotny zplsob Zivota, normy ve spolecnosti a genderové vzorce.

1.3 Sexualni obtézovani jako manifestace symbolické moci

Sexualni obtéZovani predstavuje jednu z forem genderové diskriminace na trhu prace, nebot
jde o systematické jednani - obtéZujici ¢i dokonce nasilné - uplatiované vici jednotliveim
z diivodu jejich prislusnosti k urcité skupiné, definované na zakladé genderovych charakteristik
nebo také sexualni orientace ¢i kombinaci nékolika kategorii. Iris Young chape nasili jako utlak
plynouci z kulturnich vzorct a socialni struktury spoleénosti, nicméné vzhledem ke specifickym
pri¢inam a konsekvencim sexualniho obtézZovani na organizaci trhu prace a vztahi na pracovisti
jej 1ze rovnéz chapat jako formu nespravedlnosti, ktera propojuje obé SirSi dimenze - ekonomic-
kou a kulturni. Sexualni obtézovani tak potvrzuje bivalentni charakter kategorie genderu, na
ktery upozornuje Nancy Fraser [Fraser 1997; Fraserova, Honneth 2004]. Sexualni obtézovani
narusuje integritu jedince, a predstavuje proto jednu z forem kulturniho zneuznani Zen jako
plnohodnotnych ¢lent spolecnosti. Jeho vyskyt je do znacné miry umoznovan androcentrickymi
kulturnimi vzorci, které pfisuzuji muzi aktivni dobyvatelskou roli a Zené pasivni roli objektu
touhy. Na sexualni obtéZovani je ovSem tfeba nahlizet rovnéz jako na jeden z mechanismil
udrzujicich ekonomickou nerovnost mezi muZi a Zenami. Zeny jsou totiZ jeho prostiednictvim
vytlacovany z pozic, kde mohou byt potencialni hrozbou muzské dominanci.

Na jedné strané tak sexualni obtézovani udrzuje symbolickou nadvladu muzi nad Zenami
systematickym snizovanim jejich profesniho postaveni, nebot jednostranné zduraznuje jejich
genderovou roli a sexualni atraktivitu. Na druhé stran€, vzhledem k tomu, Ze Zeny, které vstupuji
do tradi¢né muzskych odvétvi a pracuji ve spiSe muzském kolektivu, jsou s vétsi pravdépodob-
nosti vystaveny obtézujicimu chovani se sexualnim podtextem, coZ je do jisté miry odrazuje od
vstupu do té€chto profesi, podporuje sexualni obtéZovani rozdéleni pracovniho trhu na méné pla-
cené femininni obory s niz§im statusem a vySe finan¢né€ hodnocené obory maskulinni, které jsou
soucasné vyse statusové postavené. Vyssi pravdépodobnost sexualniho obtéZovani v organizaci,
kde dominuji muzi, potvrzuji rovnéz empirické vyzkumy sexualniho obtéZovani zaméfujici se na
jeho analyzu v zavislosti na procentualnim zastoupeni muzii a Zen na pracovisti. Tyto vyzkumy
poukazaly na fakt, Ze pokud jsou Zeny na pracovisti zastoupeny mensinove, jsou hodnoceny spise
podle hledisek vztahujicich se k dominantni interpretaci Zenské role ve spolecnosti nez podle
meéfitek odpovidajicich jejich pracovni roli. Podle Rosabeth Moss Kanter je velikost mensiny
rozhodujici. Pokud je néktera skupina (definovana na zakladé pohlavi, rasy ¢i narodnosti apod.)
v organizaci pocetné vzacna, projevuje se podle ni v tomto prostiedi soubor procest, které sou-
hrnné oznacuje jako tokenismus [Kanter 1993]. Prislusnici ¢i pfislusnice mensSinové skupiny na
sebe v kolektivu upoutavaji pozornost a zaroven je prehanén rozdil mezi ¢leny ¢i clenkami této
skupiny a zastupci i zastupkynémi skupiny dominantni. Na tokeny je tak vytvaren vyssi tlak na
konformitu ve smyslu pfizptisobeni se stereotypiim, jejichz prostfednictvim jsou vnimani. Vykon
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Zen v postaveni tokenu je hodnocen vidy v perspektivé stereotypnich Zenskych charakteristik
a je rovnéz vystaven vétsi kontrole, coz vede k vétSimu pracovnimu nasazeni avSak nikoli s vy-
sledkem vys$§iho hodnoceni. Tento sebereprodukujici se proces asimilace a nasledného potvrzeni
stereotypi mtize byt narusen pouze zasahem zvenci. Drude Dahlerup proto upozoriuje na to, Ze
samotné navyseni poctu zastupcil ¢i zastupkyn nestaéi, nutna je zména ve spolecnosti. ,Uspésné
kariéry muzskych oSetfovatell ilustruji, Ze statut ,,vétSinové skupiny® ve spolecnosti miiZze vyrov-
nat nebo dokonce vyvazit faktické mensinové postaveni uvnit organizace.“ [Dahlerup 1992: 102]
Tedy i prostredi, v némz prevladaji Zeny, se fidi biologizujicimi genderovymi vzorci. To zohled-
nuje koncept dodatecného efektu sexualni role (,,sex-role spillover®), jehoZ prostiednictvim jsou
na pracoviSté prenaSena genderové definovana ocekavani chovani, ktera nejsou relevantni pro
vykon daného povolani. Podle Taylor ov§em dochazi k takové kontaminaci pracovniho prostredi
genderovymi stereotypy v dané spolecnosti odkazujicimi na prevladajici interpretaci feminini-
ty a maskulinity v pfipadech, kdy je pomér mezi pohlavimi vychylen jak na jednu, tak druhou
stranu, pfiCemzZ se nemusi jednat pfimo o pocetné vzacnou skupinu. Za normalni je v takovych
kolektivech povazovano predpokladané chovani prevladajiciho pohlavi, zatimco pfislusnici ¢i
prisluSnice mensinového pohlavi jsou nahliZeni optikou stereotypni genderové role. Dodatecny
efekt sexualni role se tak v pripad€ organizace, kde dominuji Zeny, projevuje sexualizaci pracov-
niho prostiedi, kdy se flirtovani s malo zastoupenymi muzi stava pfimo soucasti prace [Taylor
1999: 47 - 48].

Ackoli na prvni pohled se nabizi spojeni sexualniho obtéZovani se sexualitou a sexualni
pritazlivosti, hlubsi analyza poukazuje primarné na aspekt uplatnéni moci [Wilson, Thompson
2001]. V pripadech sexualniho obtéZovani se nejedna o izolovany problém pfimo zucastnénych
aktérli, naopak sexualni obtéZovani je jednim z projevi patriarchalniho systému, ktery Zeny
udrZuje v podfizeném postaveni, a rovnéZz funkci spolecenskych hodnot a ocekavani vztahuji-
cich se k genderovému fadu dané spolecnosti. V kontextu Sirsi patriarchalni struktury nahlizi na
sexualni obtéZovani americka pravnicka Catharine MacKinnon, ktera na konci 70. let 20. stoleti
provedla ptipadovou studii sexualniho obtézovani v USA. Podle ni jde o celospolecensky feno-
mén podporovany paternalistickymi postoji muze k Zené, ktery prohlubuje bezmocnost Zen a vy-
tvari bariéry socialni rovnosti a plnohodnotného zaclenéni Zen do pracovni sféry, tedy udrzuje je
v marginalizovaném postaveni. Sexualni obtézovani podle ni erotizuje Zenské podfizeni, nebot
sexualita je zde pouZivana k uplatnéni moci a podfizeni Zen [MacKinnon 1979]. MacKinnon ale
misty myln€ ztotoznuje gender se sexualitou a své zavéry tim vklada do esencialistického ramce
genderovych vztahtl. V protikladu k pivodnimu zaméru tak potvrzuje biologicky definované
relace nadvlady a podfizenosti. Nicméné spravné upozoriuje na fakt, Ze sexualni obtéZovani je
soucasti hodnotové struktury spolecnosti a jeho logika je zakofenéna v institucionalizovanych
kulturnich hodnotovych vzorcich. To rovnéz vysvétluje pripady obtéZovani mezi stejné postave-
nymi spolupracovniky a spolupracovnicemi, mezi nimiz neexistuje disparita rozhodovaci moci.

Pokud pristoupime k analyze sexualniho obtézovani z hlediska uplatnéni moci, musime mit
na mysli, Zze nejde pouze o vyuZziti mocenské vyhody plynouci z postaveni v organizacni hierar-
chii, ale naopak, zZe organiza¢ni hierarchie odrazi genderové schéma dané spolecnosti, které
je vSak udrzovano obéma pohlavimi. Americka badatelka Barbara Gutek poukazala v pripadé
sexualniho obtéZovani na efekt skupinového prijeti stereotypt o vlastni skupiné. Podle jejich
zjiSténi vnima vétSina muzl sexualni narazky jako lichotky, jak predpokladaji Zeny i muzi, nic-
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méné vétsina Zen takové sexualni navrhy v zaméstnani jako lichotky nevnima, zaroven ale stejné
jako muzi i zeny predpokladaji, Ze ostatni Zeny takové chovani vnimaji jako lichoceni'® [citovano
v Taylor 1999: 79]. Samy Zeny tudiZ vnimaji ostatni Zeny v situaci, kdy jsou Zeny v organizaci
v pozici mensSinové skupiny, stereotypné a aplikuji na né degradujici genderova schémata (tzv.
mensinovy komplex). Vznika proto spoleCenské ovzdusi, ve kterém je zavaznost sexualniho
obtéZovani v duchu patriarchalnich kulturnich vzorcl stale sniZovana a obtézujici chovani je
ospravedlnovano poukazem na ,pfirozenou lidskou sexualitu®. Sexualni obtéZovani se navic v fa-
dé pripadii vyskytuje v souvislosti s dalSimi formami diskriminace, napf. z diivodu véku, kdy jsou
diskriminovany zejména starsi Zeny v pfeddichodovém véku, dale z rasovych diivodt ¢i z dtivo-
dud rodinné situace, coz diskriminuje Zeny s malymi détmi, zejména samozivitelky, které jsou ve
znevyhodnéné situaci existencni zavislosti na placeném zaméstnani. Riizné druhy diskriminace
se Casto piekryvaji a vytvareji sif vicenasobného znevyhodnéni Zen v zaméstnani.'®

Problematicka je rovnéz identifikace a vymezeni sexualniho obtéZovani, nebot jeho definice
se z podstaty jevu musi opirat o subjektivni hodnoceni zucastnénych aktérii. Sexualnim obté-
Zovanim se rozumi jednani, které je jednim z ucastnik(l vnimano jako obtéZujici, nevhodné
a nezadouci.” Naproti tomu iniciator'’® mize vnimat své chovani jako ,normalni® pravé kvili
prevladajicim predstavam ve spolecnosti a rovnéz na konkrétnim pracovisti. Prevracena by tady
ovSem méla byt logika uvazovani, tedy nejprve se ujistit, jak mtize byt takové jednani prijimano
druhou osobou a az poté v pripadé oboustranného souhlasu jednani uskutecnit, nikoli naopak,
kdyZ na zakladé genderové stereotypnich vzorcli predpokladame pozitivni prijeti takového jed-
nani. Jak jiz bylo feceno, i pres subjektivni charakter vymezeni sexualniho obtézovani se jedna
o spoleCensky relevantni jev, ktery negativné ptisobi na prosazovani genderové spravedlnosti.
Ackoli je zavedeni definice a postihu sexualniho obtéZovani do zakoniku prace CR vyznamnym
krokem, k jeho faktické eliminaci je zapotiebi dekonstruovat zavedené dichotomie stereotypni-
ho vnimani Zen."” To, co musi byt zpochybiiovano predevsim, jsou totiz podprahové pisobici
mechanismy genderové specifického strukturalniho utlaku a dominance.?

'> Odkazuji zde na vyzkum Barbary A. Gutek, ktera do své studie provadéné v Kalifornii zahrnula 827 pracujicich zen a 405
pracujicich muzd [viz Gutek, B. A. 1985. Sex and the Workplace. San Francisco and London: Jossey-Bass Publishers, cito-
véano v Taylor 1999].

'¢ Na vicenasobné se protinajici odlisnosti a z toho plynouci vicenasobna znevyhodnéni klade diiraz rovnéz Nancy Fraser.
Feministicka teoretickd analyza se musi podle ni zaméfit nejen na gender, ale zérovert musi sledovat dalsi kategorie
definujici spolecenské nerovnosti, jako je tfida, etnicita, narodnost, rasa, sexualni orientace ¢i vék atd. (Fraser 1997, kap.
7).

17 Znéni definice v legislativnim Fadu CR:,Sexudlnim obtézovéanim se rozumi jednéni sexuélni povahy v jakékoli formé, kte-
ré je bud dotéenym zaméstnancem opravnéné vnimano jako nevitané, nevhodné nebo urdzlivé a jehoz zamér nebo
disledek vede ke snizeni dstojnosti fyzické osoby nebo k vytvareni nepiatelského, ponizujiciho nebo zneklidnujiciho
prostiedi na pracovisti nebo které maze byt opravnéné vnimano jako podminka pro rozhodnuti, které ovlivni vykon prav
a povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich vztahd.” [zakonik prace, hlava prvni, § 1, odst. 9]

8Vzhledem k tomu, Ze se ve vétsiné piipadi jedna o obtézovéni zen ze strany muzd, pouzivdm oznaceni inicidtor v muz-
ském rodé.

19 Stereotypni institucionalizované vzorce hodnoceni Zen a muza vytvareji podle Fraser spolecenské zneuznani ve smys-
lu statusového podfizeni, tj. nékteré aktéry stavi do role ménécennych, marginalizovanych ¢i vylou¢enych. Odstranéni
zneuznani Ize provést podle Fraser vicero zpisoby, mezi nimiz je nutno rozhodnout pragmaticky podle specifického
kontextu a charakteru. Jednou z moznosti, pokud se zneuznani tykd odmitnuti individudini odlisnosti, je nahrazeni
androcentrickych kulturnich vzorcG alternativnimi, které by rovnym zputsobem respektovaly Zeny i muze a uznaly tak
specifickou osobitost zen v protikladu k muzim, ndpravou tedy musi byt uznani specifi¢nosti. Druhou moznosti, pokud
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Sexualni obtézovani tedy funguje jako mechanismus, ktery brani jednak socialni rovnosti,
jednak uznani Zen jako rovnopravnych Clenti spolecnosti. Podporuje tak jejich ekonomickou
zavislost, marginalizaci a bezmocnost, stejné€ jako kulturni opovrzeni a erotizaci Zzenského téla.
Odstranéni sexualniho obtéZovani je tudiz jednou z podminek pro uspésné prosazeni participac-
ni parity, ktera podle Fraser predstavuje zakladni normativni cil spravedInosti a jez rovnou auto-
nomii spojuje se statusem plnopravného partnera v socialnich interakcich. Participacni parita
je podle Fraser univerzdlni normou, nebot se tyka vSech (dospé€lych) aktért participace, kterym
jako lidskym bytostem pfisuzuje rovnou moralni hodnotu a poskytuje jim mozZnost participovat
na Zivoté spolecnosti jako rovni s rovnymi [Fraserova, Honneth 2004]. Pokud tedy vztahneme
problém sexualniho obtéZovani k podfizenému postaveni Zen na trhu prace, které je dale jeho
vyskytem udrzovano, stejné jako jsou jim upevinovany tradicni socialni role odliSené podle gende-
ru, na povrh se dostanou souvislosti jakoby v kruhu zapfiCifiujici a samy ze sebe ospravedliujici
genderové nerovnosti. Ukolem adekvatni politiky je tudiz identifikace a odstranéni téchto skry-
tych mechanismi ve spolupraci mezi odborovymi organizacemi, vladou, soudy a v neposledni
fad€ rovnéz vedenim organizaci a podniki.

1.4 Misto zavéru: politika rovnosti

Ideal rovnosti jako analyticky koncept, stejn€ jako politicky pozadavek, narazi na stale stejny
druh prekazek v podobé sporného vztahu mezi rovnosti a diferenci vyjadieného otazkami, zda
ma byt cilem genderové spravedlnosti rovné zachazeni s muzi a Zenami, nebo zda genderova
spravedlnost vyzaduje zohlednéni odliSnosti a naopak zvlastni zachazeni pro zajiSténi rovné
autonomie a rovnych prileZitosti. Ma se tedy boj za emancipaci zaméfit na univerzalisticky ideal
rovnosti a ocenéni kazdého jedince jako lidské bytosti, nebo je tento univerzalisticky princip
vzdy skryté androcentricky? Vede k odstranéni genderové nerovnosti pozitivni uznani osobitosti
Zen, nebo pravé hledani spolecné Zenské zkuSenosti a vyzdvizeni specifické povahy Zen jako
socialni skupiny prispiva ke stigmatizaci a zvécnéni femininity? V pribéhu debaty o principech
genderové spravedlnosti dosli jeji iCastnici a ucastnice k potieb€ kontextualniho pristupu, ktery
by umoznil posoudit charakter jednotlivych pfipadd a piekonat tak protiklad rovnosti a odlis-
nosti [srov. Meehan, Sevenhuijsen 1991, Fraserova, Honneth 2004]. Analyticky koncept rovnosti
musi zahrnovat Sirokou Skalu strategii a mechanismu k odstranéni genderovych nerovnosti a dis-
kriminace. Na nespravedInost nestaCi nazirat pouze prizmatem odliSnosti, nebof tak mtizeme
potvrzovat stavajici status quo. Jednoduchy koncept rovnosti je ovSem rovnéz nedostatecny,
nelze stejné zachazet s jednotlivci v nerovnych spoleenskych podminkach a ani v prostredi for-
malni rovnosti neni vzdy zajiSténa rovna autonomie a uznani jedincti, nebot stavajici materialni

je jedincdm upirdno uznani sdilené humanity, je dekonstrukce dichotomii, na jejichz zakladé jsou skupinové odlisnosti
konstruovany a nasledné naturalizovany, feSenim je tedy univerzalni uznani [Fraserova, Honneth 2004]. Fraser explicitné
o sexualnim obtézovani nemluvi, podle mého néazoru jde v tomto piipadé o druhou moznost, tedy odmitnuti uznani
humanity a individualni autonomie. Napravou by proto méla byt dekonstrukce hierarchickych binarnich protikladd fe-
mininity a maskulinity a s nimi spojenych pojm.

2 Hearn a Parkin zdGraznuji proces reprodukce organizace skrze nevyicené sily. Miceni vede k zneviditelnéni genderu,
pricemz tato kategorie zGstava zasadni pro konstrukci subjektu uvniti organizace. Genderovy rozmér organizace pak vy-
svétluji v kontextu strukturdlni moci (nékterych) heterosexualnich muzd, ktera vyplyva z jejich vztahu k dominantnimu
sociadlnimu, ekonomickému a politickému spolecenskému fadu [Hearn,Parkin 2002].
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a symbolické podminky vyrustaji z historie a dfivéjSiho znevyhodnéni. Politické mechanismy by
mély sledovat predevsim cil odstranéni nerovnosti, a to riiznymi zptsoby podle kontextualniho
posouzeni, nebot schopnost jednat autonomné nékdy vyzaduje rovné zachazeni, nékdy zacha-
zeni odlisné. Specificka opatfeni by napriklad méla byt zamérena na biologickou schopnost Zen
rodit déti. Nasledna opatieni tykajici se péce o déti by ale méla byt zaméfena stejnou mérou na
muze i na Zeny, a to jak ve formé povinnosti, tak vyhod.

V pripadé sexualniho obtéZovani jde predevsim o rovnost ve smyslu uznani rovné autonomie
jedinct a ocenéni jejich individualnich charakteristik. Pravé genderoveé specifické zachazeni stoji
v zakladech sexualniho obtéZovani, nebot Zeny a muZi na pracovisti jsou spojovani s odliSnymi
ocekavanimi, ktera se vztahuji k jejich pohlavi a nikoli k jejich profesnim kompetencim a schop-
nostem. Odstranéni sexualniho obtéZovani nevyzaduje zvlastni zachazeni se Zenami, ale naopak
rovny pristup ke vSem jedincim jako k moralnim bytostem. Sexualni obtézovani musi byt tedy
definovano v pojmech nerovnosti jako vysledek skupinové stereotypizace a diskriminace na
zakladé pohlavi.
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2. Znevyhodnovani v praci: minuly, pfitomny a budouci
rys pracovnich vztaht

Marie Cerméakova

Politické a ekonomické zmény, které ovlivnily pracovni kulturu v Ceské republice po roce
1989, rozhodujicim zptisobem odstranily panstvi nomenklatury v ekonomickych a organizac-
nich strukturach firem, podnik( ¢i organizaci. Principy trzni ekonomiky v§ak neodstranily a sa-
my o sob€ ani nemohly potlaCit projevy nepfatelstvi, popirani spravedlnosti, vSeobecny nartist
tendenci k agresivité, hrubosti a ponizovani v praci. Mnohdy verbalné deklarované a firemni
kulturou podporované meritokratické principy jsou v podminkach zvySovani tlaku na vykon
a snizovani nakladi ¢i v prostfedi nezaméstnanosti Casto neucinné, v prostfedi pracovnich
kolektivii zvracené v pravy opak - vedou az k Sikanovani, psychickému teroru ¢i k systematické-
mu provozovani mobbingu.

Znevyhodnovani v praci ma navysost situacni charakter - to znamena, Ze je mnohdy velmi
obtizné i pro odborniky ¢i soudni znalce vyhodnotit, o jakou formu ¢i intenzitu znevyhodnéni
niza¢né€ a manazersky nutnou proceduru. Znevyhodnéni miize pramenit bud z ryze osobnich,
nepratelskych postoji, ale mize mit pfi¢inu rovnéz ve Spatnych pracovnich podminkach vseo-
becné, které spousti Spatna organizace prace a fizeni, podcenéni vybéru kompetentnich osob-
nosti na vedouci mista ¢i deformované socialni klima v podnicich a organizacich, které prosly
mnoha procesy restrukturalizaci, reforem a prekotnych zmén.

Zmény, kterymi prosel v minulych 16 letech pracovni systém v Ceské republice, jsou poli-
ticky i socialné natolik zavazné a sloZité, Ze nelze predpokladat, ze by bylo mozné vyhnout se
znevyhodnovani lidi v pracovnim systému, stejné jako nebylo mozné vyhnout se pracovnim kon-
fliktim, napé€ti a sporim. Obéti znevyhodnéni v praci se mize stat kazdy zaméstnanec a kazda
zaméstnankyné bez rozdilu pracovni pozice ¢i vzdélanostniho a kvalifikaéniho kapitalu. Dis-
kriminace nebo socialni exkluze vSak zasahuje nékteré kategorie pracovnikti vyznamné Casté&ji
a méni se také formy znevyhodnéni. Z celospoleCenského hlediska se Casto hovorfi o poklesu
moralnich vlastnosti a zménach hodnotovych orientaci lidi ve prospéch konzumerismu a zisku.
Jisté i tyto skutec¢nosti podporuji sniZeni spoleCenské odpovédnosti, nedodrzovani pravnich
norem a predpisti, které nastavuji zavazna pravidla chovani zaméstnavateli a zamé&stnanca,
a nasledné prispivaji k poklesu celkové trovné kultury prace v CR. Svoji roli viak hraji i indi-
vidualni faktory, zejména sniZeni ¢i nezajem lidi o kultivaci zodpovédnosti viici spoleCenskym
Lhesvarim® a pracovni Sikané.

Obéti znevyhodnéni v praci se mohou legitimné citit i ti, ktefi pfedpokladali po roce 1989
prosazeni demokratickych principti a o¢ekavali, Ze totalitni praktiky, k nimz patfily rizné formy
zvyhodnovani, vyfesi ,neviditelna ruka trhu® ,Totalita zisku a penéz” je vSak prtivodni charakte-
ristikou vSech soudobych forem spolecenské organizace, dokonce ani pfili§ vyznamné nesouvisi
s jejich stupném organizacni a technické vyspélosti ¢i mirou HDP. S vyspélosti ur€ité spolecnosti
v§ak vyznamné souvisi dliraz, jaky dana organizace (spole¢nost, vlada, politické strany atd.) pfi-
klada spolecenské zavaznosti jevii souvisejicich s problémy socialniho vylouéeni, diskriminace ¢i
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znevyhodnovani v praci. Proto se 1ze spiSe neZ na odkazy vztahujici se ke konstatovani poklesu
moralky, odpovédnosti a rozpadu spolecenskych hodnot obratit na sledovani miry znalosti o for-
mach, vyskytu a toleranci znevyhodnéni v organizacich a firmach. Pak Ize rovnéz posoudit cha-
rakter této znalosti, popfipadé€ i miru a stupen schopnosti celospolecensky formovat a prosazovat
vetejné-politické pristupy, legislativu a pravni procedury a mechanismy vztahujici se k nastaveni
Zadoucich socialnich norem v organizacich a pravni ochrany obéti znevyhodnéni.

2.1 Zpusoby a formy chovani vedouci ke znevyhodnéni v praci

V praxi se ukazuje, Ze zatimco komfortni pracovni prostiedi, z hlediska mezilidskych vztaht,
Ize jednoduse vymezit jako prostiedi vzajemného respektu na pracovisti se snahou pracovni
problémy a konflikty fesit, dysfunk¢éni pracovni klima, véetné nedodrZovani vnitinich psanych
i nepsanych etickych norem organizace, ma nescetné podoby. Intervenujici faktory mohou byt
rtizné a zplisoby a formy chovani vedouci ke znevyhodnéni pracovnika ¢i pracovnice v praci jsou
¢asto podminény charakterem prace, velikosti a strukturou pracovniho kolektivu, typem resortu,
pozici a situaci, v niz se dana organizace nachazi. Abychom si ud¢lali vychozi pfedstavu o vni-
mani a rozsahu rtiznych forem znevyhodnéni na ¢eskych pracovistich, zjistovali jsme zakladni
charakteristiku tohoto jevu jednoduchou otazkou: ,Byl/a jste nékdy v zaméstnani béhem své
pracovni drahy znevyhodnén/a, napfiklad tim, Ze:

A. jste byl/a vzhledem k VasSim ostatnim spolupracovnikiim nepfiméfené malo finanéné

ohodnocen/a,

B. musel/a jste odvést vice prace nez ostatni,

C. vedouci byl/a s Vasi praci soustavné nespokojen/a, i kdyzZ jste odvadél/a praci vCas i ve

srovnatelné kvalité jako ostatni,

D. nebo doslo k jinému znevyhodnéni? Pokud ano, uvedte k jakému.”

Graf 2.1: Znevyhodnéni v zaméstnani béhem pracovni drahy. Vysledky jsou uvedeny v procentech podle pohlavi.
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Sledovali jsme jen ty respondenty a respondentky, ktefi pracuji nebo nékdy dfive pracovali.
Analyza odpovédi celkové poskytla zajimavé informace (viz graf 2.1). Muzi vyznamné Casté&ji
neZ Zeny uvadgji znevyhodnéni v praci, a to ve vSech sledovanych situacich. Relativné nejcas-
1¢ji dochdzi v ceskych pomérech ke znevyhodnéni u obou pohlavi v oblasti financniho ohodnoceni
a v oblasti ,nadprdce” (zhruba tfetina muzi a Ctvrtina Zen). Soustavnou nespokojenost vedouciho
s vlastni praci uvadi 16 % muzi a zhruba 9% zen.”' Jiny druh znevyhodnéni uvedlo méné nez
10 % respondentti a respondentek.

Jsou zde vsak dalsi skupiny, které si zaslouzi zvlastni pozornost. Jsou to ty kategorie pracov-
nik, které jsou znevyhodnénim v praci zfejmé ohroZeny Castéji a spoustééem mohou byt nikoliv
pouze jejich osobnostni charakteristiky, ale néktery ze znak? jejich sociodemografického urceni:
napfiklad pohlavi, vék, vzdélani, region a dalSi. Ve vSech sledovanych situacich uvadgji zeny
- vekovd kategorie 45-59 let procentualné Castéji znevyhodnéni v praci (porovnano s primérem
celého sledovaného souboru):

* méné penéz - 36,2 %;

* vice prace - 34 %;

* nespokojeny/a nadfizeny/a - 43,9 %;

* ruzné dalsi formy znevyhodnéni - 33 %.

Vzhledem k ostatnim spolupracovnikiim udava finan¢ni ohodnoceni jako nepfimérené malé
45 % muzi s vyucenim (bez maturity) a 40 % Zen se stejnym stupném vzdélani. Financni znevy-
hodnéni pocituji vice pracovnici - muZi i Zeny z mést (muZzi - 38,5%, zeny - 39,7 %), nasleduje
venkov (muZzi - 35,4 %, Zeny - 31 %), relativné nejlépe jsou na tom pracovnici a pracovnice z vel-
kych mést (muzi - 26,2 %, Zeny - 29,3 %). Vice prace nez ostatni museli odvést muZzi i Zeny bez
maturity s vyucenim (muZzi - 41,2% a Zeny - 37,5%) a ti, ktefi pracuji ve méstech, a to muzi
(35,9 %) i Zeny (39,8 %).

I kdyZ analyza byla zaméfena jen na zakladni strukturu daného problému, koresponduje
s nékterymi dlouhodobymi sledovanimi jinych socialnich jevi, jako je napfiklad nezaméstna-
nost, nebo potvrzuje trzné charakterizovanou cenu prace podle pohlavi, vzdélani ¢i jednotlivych
regionil. SpoleCenskym problémem by se méla stat zejména situace Zen nad 45 let, a to proto, Ze
témér kazda druha se potyka (Ci potykala) s nespokojenosti vedouci/ho.

2.2 Formy chovani na pracovistich vedouci ke znevyhodnovani

Pro hlubsi poznani sledovaného jevu jsme zjistovali i fadu konkrétnich forem chovani, které
ve svych diisledcich vedou bud k jednorazovému znevyhodnéni (nahodnému ¢i situacnimu),
nebo k systematickému znevyhodnovani jednotlivych, konkrétnich zaméstnancti, zaméstnankyn
¢i celych pracovnich skupin, tyma a kolektivli. Zajimala nas zejména struktura znevyhodnovani
a dale moznost poznat zakladni vzorce znevyhodiovani, coz by vice pfibliZilo stav soudobého
socialniho klimatu v ¢eskych organizacich a firmach. Analyzovali jsme zejména udavany relativ-
ni podil vyskytu (zaznamenani formy) podle vybranych charakteristik.

21 Predlozeny vyzkum nezkoumal znevyhodrovani na pracovisti do hloubky. Prioritou bylo zaméfeni vyzkumu na sexu-
alni obtézovani. Ovsem rys svéta prace, ve kterém jde o systematické a dlouhodobé sikanovani, utoky a intriky, splrfuje
podle svédského sociologa Heinze Leymanna definici mobbingu - tim je situace, kdy se na postizeného Utoci nejméné
jednou tydné a nejméné po dobu pil roku a Utoky provadi jedna ¢i vice osob [Leymann 1995]. Cast oslovenych se ziejmé
i s touto extrémni polohou pracovnich vztaht setkala, pro jejich potvrzeni bychom vsak potiebovali hlubsi, sociopsycho-
logicky zaméreny vyzkum.
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Sledovali jsme nasledujici mozné formy chovani vedouci ke znevyhodnovani ¢i zhorSovani
pracovniho komfortu v kolektivech pracovnikti nebo v celych organizacich a firmach:

a) snizovani vysledkl prace pracovnika ¢i pracovnice,

b) pietéZovani pracovnika Ci pracovnice tkoly ve srovnani s ostatnimi,

¢) zatajovani informaci pred nékterymi ¢leny €i clenkami tymu,

d) izolace jednoho z ¢lenti/Clenek tymu,

e) snaha znepfijemnit pracovnikovi ¢i pracovnici praci (zaméstnani) tak, aby odesel/a,

f) ponizovani, vyhroZovani, Sikana, zastra§ovani,

2) klepy, pomlouvani,

h) jina forma chovani.??

Celkovy obraz udavanych vypovédi zobrazuje graf 2.2. Zvlast€ muzi udavali znaCny vyskyt
diskomfortnich forem chovani: klepy a pomlouvani registruje na pracovisti 56,5 % muzu (z toho
27,3% v soucasné dob¢€). Nasleduje snizovani vysledkii prace a pretéZovani ukoly ve srovnani
s ostatnimi (45,5 % a 42,1%). Vice nez 35 % muzl uvadi u zatajovani informaci pred nékterymi
Cleny/Clenkami tymu a snahu znepfijemnit pracovnikovi ¢i pracovnici praci (zaméstnani) tak,
aby odesel/a. Pozornosti by nemély uniknout ani formy s niz§im udavanym vyskytem. Kazdy
paty muz uvadi, ze zaZil izolaci jednoho z ¢leni/Clenek tymu a kazdy Ctvrty poniZovani, vyhro-
Zovani, Sikanu, zastrasovani.

Graf 2.2: Vyskyt forem chovani zapficinujicich znevyhodiovani zaméstnanct procentech podle pohlavi.

B Ano, nyni ¥ Ano, dfive " Ano, jinde ®Ne ™ Nevi

A) Snizovani vysledkd MUZI
A) Snizovani vysledki ZENY
B) Pietézovani MUZI

B) Pretézovani ZENY

C) Tajeni informaci MUZI

C) Tajeni informaci ZENY

D) Izolace MUZI

D) Izolace ZENY

E) Znepiijemnit —odejit MUZI
E) Zneptijemnit-odejit ZENY
F) Hrozby, sikana MUZI

F) Hrozby, Sikana ZENY

G) Pomlouvani MUZI

G) Pomlouvani ZENY

H) Jina forma MUZI

H) Jina forma ZENY

0% 10% 20% 30%  40% 50%  60%  70%  80% 90%  100%

N muzi = 402
N Zeny =431

2(Qtazka znéla: ,Zaznamenal/a jste nékdy na svém pracovisti nékteré z nasledujicich forem chovéni?
Stupnice byla: 1 - ano, v soucasné dobg, 2 - ano, dfive na sou¢asném pracovisti, 3 - ano, dfive na jiném pracovisti, 4 - ne,
nikdy, 9 - nevi.
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Zeny obdobné jako muzi uvadgji jako viibec nejcast&jsi formu klepy a pomlouvani, kterou
registruje na pracovisti 57,8 % Zen (z toho témé&f 30% v soucasné dob¢). Nasleduje sniZovani
vysledkli prace a v zavésu snaha znepiijemnit pracovnikovi ¢i pracovnici praci (zaméstnani)
tak, aby odesel/a (39,2% a 37,1 %). Zhruba kazda tfeti Zena uvadi chovani vedouci k pretéZova-
ni ukoly ve srovnani s ostatnimi a zatajovani informaci pfed nékterymi ¢leny/Clenkami tymu.
nesporné problém. ZkuSenost s izolaci v kolektivu uvedlo 17 % Zen.

Podivame-li se na sledovany jev z hlediska rozloZeni podle vekové struktury respondentli a
respondentek, pak nejvyssi uddvany relativni podil vyskytu (a to u vSech sledovanych forem) shle-
davame u vékové kategorie 45-59 let. Rozmezi Cetnosti vyskytu se u zZen této vékové kategorie
pohybuje od 46 % u snizovani vysledkt prace do 35 % u klepl a pomlouvani.

U muzi je situace obdobna - opét nejvyssi udavany relativni podil vyskytu (a to u vSech sledo-
vanych forem) shledavame u vékové kategorie 45-59 let s tim, Ze vyskyt je zhruba o 5 % niZsi nez
u zen. Nejlépe jsou na tom pracovnici a pracovnice vékové kategorie 15-29 let, zde je udavany
relativni podil vyskytu v rozmezi 17-23 % u muzi a 6-14% u Zen. Vékova kategorie 30-44 let se
spiSe blizi nasledujici kategorii (muzi 26-30 % a Zeny 26-33 %). U nejstarSich respondenti vyskyt
velmi slabne.

Podle stupné vzdeéldni jsme porovnali u kazdé vzdélanostni kategorie zvlast, jaky je podil téch,
ktefi uvedli nékterou z forem znevyhodnovani.

Tabulka 2.1: Udavané podily znevyhodnéni podle stupné vzdélani v procentech podle genderu.

Forma znevyhodnovani / stupen Zakladni Stiednibez | Stfedni VoS,
vzdélani maturity s maturitou | Bc.aV$
a vyuceni
a) snizovani vysledkd prace M 36,0 47,1 47,1 46,6
pracovnika / pracovnice z 38,7 359 43,9 39,5
b) pretézovani ukoly ve srovnani M 36,0 42,7 46,3 37,9
s ostatnimi Z 28,0 32,6 34,4 39,5
¢) zatajovani informaci M 36,0 35,5 36,4 46,6
z 21,3 29,8 36,6 32,6
d) izolace jednoho z ¢lent ¢i M 16,0 19,9 20,7 27,6
¢lenek tymu z 16,0 15,5 20,6 14,0
e) snaha znepfijemnit pracovnikovi | M 36,0 39,8 35,5 32,8
praci (zaméstnani) tak, aby odesel/a | Z 36,0 38,1 341 44,2
f) ponizovani, vyhrozovani, Sikana, | M 38,0 21,6 25,6 20,7
zastrasovani z 22,7 26,0 26,5 20,9
g) klepy, pomlouvani M 52,0 55,0 57,9 63,8
z 58,7 55,6 59,5 60,5
h) jind forma M 0,0 3,6 5,9 6,9
z 53 34 4,8 4,9
N muzi =401
N Zeny = 434
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Neékteré rozdily, které potvrzuji souvislost vyssi zranitelnosti obéti pravé s vysi dosazeného
vzdélani, jsou velmi ziejmé:

* muzi se zakladnim vzdélanim jsou ohroZeni vice Sikanou a poniZzovanim nez jiné vzdéla-
nostni kategorie;

* vysokoskolaci Casté&ji uvadéji klepy a pomluvy bez rozdilu pohlavi;

* vysokoskolacky Castéji narazeji na snahu znepfijemnit pracovnikovi ¢i pracovnici praci
(zaméstnani) tak, aby odesel/a;

* pietéZovanim ukoly ve srovnani s ostatnimi Castéji trpi stfedoskolaci muZzi s maturitou;

« zatajovani informaci - jednozna¢né nejvice uvadeji vysokoskolaci - muzi;

* izolaci jednoho z €lent ¢i ¢lenek tymu rovnéz nejcastéji uvadeji muzi - vysokoskolaci.

2.3 Obéti forem znevyhodniovani

Obéti forem znevyhodnovani jsme sledovali pomoci otazky: ,,Pokud jste se s nékterou z pie-
deslych forem chovani setkal/a, kdo byl obéti tohoto jednani?“*® Z celé skaly variant moznych
odpovédi respondenti uvade€li vétSinou pouze tfi: ,ja osobné®, ,nékdo ze spolupracovniki®,
pripadn€ ,nékdo ze spolupracovnic“. Osobni zkuSenost nas zajimala nejvice, proto ji vyhodno-
cujeme zvlast.

Tabulka 2.2: Osobni reflexe znevyhodnéni podle pohlavi v absolutnich ¢etnostech.

Forma znevyhodiiovani Muz Zena
a) snizovani vysledku prace pracovnika ¢i pracovnice 77 67
b) pfetéZovani tkoly ve srovnani s ostatnimi 67 65
) zatajovani informaci 41 40
d) izolace jednoho z ¢lenl/¢lenek tymu 16 19
e) snaha znepfijemnit pracovnikovi ¢i pracovnici praci tak, aby odesel/a 34 49
f) ponizovani, vyhrozovani, Sikana, zastrasovani 28 33
9) klepy, pomlouvani 50 66
h) jina forma 7 7
Celkem 320 346

Vysoka Cetnost vyskytu nékterych forem znevyhodnovani je zarazejici, a to i tehdy, zvazime-
-li, Ze jde o subjektivni posouzeni situace. Jde zejména o snizovani vysledki prace zaméstnancil
a zamé&stnankyn a jejich pretéZovani ukoly ve srovnani s ostatnimi. Také klepy a pomluvy jsou

pravdépodobné jednim z vaznych ,neSvari“ Ceskych pracovist. Zavazny je i vyskyt tlaku na lidi,
aby odesli dobrovolné.

2 QOtéazka znéla: ,Pokud jste se s nékterou z piedeslych forem chovéni setkal/a, kdo byl obéti tohoto jednéani?” Stupnice
nabizela moznosti: 1 - ja osobné, 2 - nékdo z Vasich spolupracovnikd muzd, 3 - néktera z Vasich spolupracovnic zen, 4
- Va3 podfizeny muz, 5 - Vase podfizena Zena, 6 - Vas nadfizeny muz, 7 - Vase nadfizena zena, 8 - klienti, zdkaznici muzi,
9 - klientky, zakaznice Zeny, 10 - jind nebo cizi osoba, 11 - vice osob soucasné, cely kolektiv.
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V nasledujicim grafu 2.3 uvadime srovnani podle pohlavi obéti celkové - jsou zde tedy zapoc-
teny vSechny varianty a redukovany na pohlavi obéti. Rozdily jsou vyznamné. Muzi jsou Casté&ji
obéti snizovani vysledkii prace a pietéZovani tikoly ve srovnani s ostatnimi. Zeny jsou Castgji
vystaveny pomlouvani - coz je viibec nejcastéjsi uvadéna forma. U Zen je§té prevlada faktor
zneprijemnovani prace a tlak na dobrovolny odchod a snizovani vysledki jejich prace.

Graf 2.3: Srovnani vyskytu u jednotlivych forem znevyhodnéni podle pohlavi obéti. Vysledky jsou uvedeny
absolutné a v procentech.

m Muzi = Zeny

A) Snizovéni vysledkd
B) Pretézovani

C) Tajeni informaci

D) Izolace

E) Znepiijemnit-odejit
F) Hrozby, sikana

G) Pomlouvani

H) Jina forma
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Velice zajimavé bylo sledovat jev, zda se mohou obéti nékteré z forem znevyhodriovdni stdt celé
pracovni skupiny, tymy ¢i kolektivy. Teoreticky i empiricky potvrzeny jev Ize ovSem v praxi jen
velmi obtizné prokazat. V realizovaném vyzkumu mél nasledujici frekvence Cetnosti vyskytu
(Tab. 2.3).

Tabulka 2.3: Vice osob ¢i pracovni kolektiv jako hromadna obét znevyhodnéni zaznamenana v absolutnich
poctech.

Forma znevyhodnovani Vice osob soucasné,
cely kolektiv
a) snizovani vysledkl prace pracovnika ¢i pracovnice 17
b) pretézovani ukoly ve srovnani s ostatnimi 14
¢) zatajovani informaci 47
d) izolace jednoho z ¢lentd/¢lenek tymu 4
e) snaha znepfijemnit pracovnikovi/pracovnici praci tak, aby odesel/a 12
f) ponizovani, vyhrozovani, Sikana, zastrasovani 24
9) klepy, pomlouvani 108
h) jind forma 4
Celkem 230
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Jak je patrno z prehledu, jednoznaéné velky vliv u znevyhodnovani celych kolektivii maji kle-
py a pomlouvani jako jedna z nejucinnéjsich forem pracovniho diskomfortu v ceskych firmach
a organizacich. Nasleduje druha z uc¢innych forem pracovnich konfliktii - zatajovani informaci.
Zaméfime-li se na celkovy udavany vyskyt, pak jsou vysledky rovnéz alarmujici, a to i presto, Ze
Casto dochazi pravé ke kumulaci jednotlivych forem. K vyfizeni nepohodlného kolektivu, stejné
jako i u jednotlivych obéti znevyhodnéni, je obvykle vyuzit ,cely arzenal® moznych nastroju.

2.4 Odmitani znevyhodnujicich forem chovani v praci

Vzhledem k vyse analyzovanym formam chovani jsme polozili otazku, zda by respondentovi
¢i respondentce vadilo, kdyby se na jeho/jejim pracovisti vyskytly nékteré z uvedenych forem
chovani.?* Pozornost by méla byt zaméfena na Cetnost odpovédi u varianty ,jak kdy, zalezelo
by na okolnostech®, protoZe jeji volbou pripousti respondent jisté zpochybnéni a moznost tole-
rance k dané formé€ chovani. Naopak u varianty ,ano, vZdy vadilo“ jsme bohuZel mohli také
otestovat jen miru shody respondentii s chovanim, u kterého predpokladali, Ze se ocekava (je
Zadouci) odpoveéd zamitava, negativni. Pfimé potvrzeni riznych vzorcti znevyhodnéni uvedl jen
zanedbatelny pocet dotazovanych bez rozdilu pohlavi. Podle nasledujiciho grafu 2.4 je tolerance
k uvedenym formam chovani v ¢eské populaci pomérn€ vysoka.

Graf 2.4: Mira odmitnuti znevyhodiujicich forem chovani na pracovistich. Vysledky jsou uvedeny v procentech.

B Ano, vzdy Jakkdy ™ Ne, nikdy ™ Nevi

A) Snizovani vysledkt MUZI
A) Snizovani vysledkd ZENY
B) Pretézovani MUZI

B) Pretézovani ZENY

C) Tajeni informaci MUZI

C) Tajeni informaci ZENY

D) Izolace MUZI

D) Izolace ZENY

E) Znepfijemnit-odejit MUZI
E) Znepfijemnit-odejit ZENY
F) Hrozby, $ikana MUZI

F) Hrozby, Sikana ZENY

G) Pomlouvéani MUZI

G) Pomlouvéni ZENY

H) Jina forma MUZI

H) Jina forma ZENY

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N muzi = 468
N Zeny =513

2 Otézka znéla: ,Vadilo by Vam, kdyby se na vasem pracovisti vyskytly nékteré z uvedenych forem chovani? Skala méla
varianty: 1 - ano, vadilo vzdy, 2 - jak kdy, zélezelo by na okolnostech, 3 - ne, nevadilo nikdy, 4 - nevi.
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* nejvice se ziejmé Ceska populace obava poniZovani a Sikany - tu pfipousti jen 6 % dotaza-
nych,

» obdobn€ je na tom i snaha znepfijemnit pracovnikovi/pracovnici praci (zaméstnani) tak,
aby odesel/a - ta je pochopitelné spravné vnimana jako jeden ze silnych moznych startérQ
forem Sikany - toleruje ji pouze 16 % respondent(i - vice muZi nez Zeny,

* klepy, pomlouvani by tolerovalo 19 % muzti a 16 % Zen,

* snizovani vysledkl prace pracovnika i pracovnice by tolerovala za jistych okolnosti vice
neZ pétina muzi a 16 % zen,

e pretézovani pracovnika ¢i pracovnice ukoly ve srovnani s ostatnimi by ziejmé velky pro-
blém nedélalo - za jistych okolnosti - pIné Ctvrting Ceské populace,

¢ izolaci jednoho z ¢lenti/Clenek tymu by pfipustila jedna Ctvrtina muza a jedna pétina Zen,

« zatajovani informaci toleruje téméf kazdy tieti muz ¢i Zena v souboru - tato forma dnes
neni pravdépodobné jiz v podminkach organizace prace v nékterych firmach ¢i organiza-
cich pokladana za nezadouci formu chovani - pravdépodobné bude i podporovana.

2.5 Zavér

Vysledky vyzkumu zejména prokazaly, Ze ve sféfe prace je znevyhodnovani pracovnika, pra-
covnice (¢i dokonce celého kolektivu) priivodnim jevem soudobého stavu socialniho klimatu.
Neni mozné se s nékterou z forem znevyhodnovani v praci nesetkat, i kdyZ individualn€ nemusi
kazdého postihnout. Znevyhodnovani je podminéno vékoveé, ¢im je pracovnik nebo pracovnice
starsi, ¢im delSi pracovni kariérou disponuje, tim vice stoupa pravdépodobnost, Ze se mize s né-
kterou z forem znevyhodnéni setkat ¢i pfimo ji byt ohroZen.

Dotazani nejcastéji uvadéli, Ze obé pohlavi jsou znevyhodnovana v oblasti finan¢niho
ohodnoceni a v oblasti ,nadprace” (zhruba tfetina muzii a ¢tvrtina Zen). Pravé tyto dvé formy
signalizuji nedostateGnou pracovnépravni ochranu zaméstnancil a jeji zneuzivani ve prospéch
zaméstnavatele. Jakkoli jsou tyto dvé oblasti zavazné, presto je tieba soustiedit pozornost i k je-
vim a formam znevyhodnovani, kde se podle vysledki neprokazala vysoka absolutni €i relativni
Cetnost vyskytu, ale je zde predpoklad vyskytu Sikany a mobbingu, pfipad€ jinych forem psychic-
kého tyrani, které souviseji s lidskou dustojnosti, porusovanim lidskych prav a spadaji bud’ pod
zakonik prace, jedna-li se o pracovnépravni vztah, nebo pod ob¢ansky zakonik, popfipadé pod
trestni zakonik v ostatnich pfipadech.

Z forem znevyhodnovani se zfejmé€ nejcastéji, jak u muza tak u Zen, miZzeme setkat se sni-
Zovanim vysledkl prace pracovnika ¢i pracovnice, coz bude pravdépodobné nejvétsi ,nesvar
Ceského byznysu, ktery jesté nedocenuje motivaéni modely fizeni a uplatiuje fidici styl zaloZeny
na natlaku a nedocenéni lidského potencialu.

To, co vypada jako témér folklor Ceskych pracovist, v nichZ pracovni ¢innost tvofi symbiozu
s klepy a pomluvami, neni ve svété tak bézné. Vysledky ukazuji, Ze u nas je znaCna tolerance
k tomuto ,nesvaru®, a ze by pravdépodobné kazdému patému pracovnikovi ¢i pracovnici tento
privodni jev v praci chybél.

Zatajovani informaci a klepy, pomlouvani jsou formy, které nejvice uplatiuji proti sobé stojici
pracovni kolektivy a tymy. Kdy jde o konkurenéni boj a kdy o poSkozovani kreditu instituce ¢i
firmy, 1ze té€zko bez konkrétnich informaci odhalit. Pfekvapuje rozsah tohoto jevu - uvadi jej
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v prvnim piipadé vice nez kazdy desaty respondent/ka, ve druhém pripad€ 17 % respondentl a
respondentek.

Zjisténé vysledky, do jisté miry, neprekvapi ani odborniky, odbornice, ani statni spravu, ani
vetejnost. Kazdy z nich, kdo pracuje (Ci pracoval) v Ceském pracovnim prostiedi, se musi nutné
vyrovnavat se situacemi, které jen obtizné zvlada a které souviseji s nepfiznivym pracovnim
klimatem zptisobenym naruSenymi mezilidskymi vztahy. Tyto naruSené mezilidské vztahy pri-
marné nemaji genderovy aspekt, jinymi slovy prekracuji rodové Ci etnické souvislosti, presto
velka Cast kaZzdodenniho znevyhodnovani tyto konotace pochopitelné miiZze obsahovat (a také
obsahuje). Vzhledem k velikosti vzorku zkoumané populace nebylo mozné vzdy statisticky sledo-
vat zavislost vyskytu jednotlivych vybranych forem znevyhodnovani na pracovistich na dalSich
socialnich ¢i profesnich charakteristikach. Také se tézko, bez dalSiho intenzivniho zkoumani, daji
hloubéji analyzovat pficiny, pro¢ nékteré organizace dokazou dobfe feSit vzniklé problémy, jiné
jen velice obtizné a ztuha. Situaci navic komplikuji dlouhodob€ patologicky zacyklena pracovni
prostfedi v nékterych organizacich, kde je situace nejen nefeSena, ale béZnymi postupy dokonce
nefesitelna, protoZe znevyhodnovani ¢i hledani obéti je organizacné tolerovano ¢i vyuzZivano ve
prospéch zisku firmy ¢i nadfizenych pracovniki (viz kapitolu 4).

Jako u jinych sloZitych spolecenskych problémil a zatézi, také formy chovani, které vedou ke
znevyhodniovani pracovnikil a pracovnic, maji Siroké spektrum pficin, a proto je lze obtizné
nejen monitorovat, ale zejména prokazat a odstranit. Problém spocivd také ve skutecnosti, Ze je
obtizné prokazovat, za urcitych okolnosti, Ze o znevyhodnovdni nejde, Ze jde o zménu pracovnich pod-
minek ¢i ndrokit na vykon a konkrétni pracovnik ¢i pracovnice je nespliuje. Monitoring komplikuje
také subjektivni mira vnimavosti a snesitelnosti riiznych forem znevyhodnovdni a zejména mira tole-
rance k temto jeviim, kterd je odvétvove, profesné, generacné i genderové podminénd. Proto doporucent
zpiisobii odstranovdni téchto negativnich jevii mohou mit maximdlné obecny ramec a nemohou byt
DpFimo vyuzita v konkrétnich situacich a kauzdch.

Nepochybné v§ak soucasny stav Spatné urovné mezilidskych vztahii nezvysuje produktivitu
a pracovni vykon Ceské ekonomiky, ale pravé naopak zptlisobuje, sice jen obtizné vycislitelny,
nicméné tézko zpochybnitelny deficit rozvoje. Je prokazano, ze diskriminace, Sikana a znevy-
hodnovani v dlouhodobém porovnani zptsobuji kromé lidskych, také citelné ekonomické ztraty,
protoze znevyhodnovany se Casto brani obstrukcemi, poskozovanim zaméstnavatele v nepostiZzi-
telnych oblastech Ci Sikanovanim jinych.
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3. Co jesté neni a co uz je? Sexualni obtézovani
v soucasnych podminkach pracovniho trhu

Alena Kfizkova

1 kdyZ pojem sexualni obtéZovani je v Ceské republice zaveden do ¢eského pravniho fadu od
konce roku 2004, nestal se zatim tématem vefejné ani medidlni diskuse. Nevyskytl se zatim ani
jediny pfipad sexualniho obtéZovani v zamé&stnani, ktery by byl fesen soudni cestou a vyuZzil by
tak nové legislativni ustanoveni. Mohlo by se dokonce zdat, zZe sexualni obtézZovani u nas neni
problémem, Ze se vyskytuje jen velmi zfidka a vyjime¢né. Nas vyzkum je prvnim pokusem tento
problém na Ceském trhu prace zmapovat. Cilem této kapitoly je na zakladé reprezentativniho
vyzkumu ekonomicky aktivni populace Ceské republiky popsat formy chovani, které mohou byt
povazovany za sexualni obtéZovani. Na zaklad€ pravniho ukotveni definice sexualniho obtézo-
vani (viz kapitolu 6) je rozhodujici akceptace té€chto forem chovani subjektem, vici kterému jsou
namifeny, nebo jejich odmitnuti a identifikaci jako sexualniho obtéZovani. I kdyZ v soucasném
spoleCenském klimatu ,tapani®, pochyb a neznalosti problematiky sexualniho obtéZovani a jeji
pravni konstrukce Casto zazniva otazka: co (uz) je a co (jeSté€) neni sexualni obtézovani, odpo-
véd' neni jednozna¢né mozna. Ukazeme, které formy chovani sexualni povahy jsou vice ¢i méné
akceptovany a které jsou (Casto) vnimany jako obtéZovani a kym. Zaroven pilijde o to zjistit,
kdo je nejcastéji obéti a kdo inicidtorem sexualniho obtéZovani a jeho jednotlivych forem, a to
z hlediska pohlavi nebo pracovni pozice. Na zavér se zaméfime na pribéh pripadd sexualniho
obtéZovani a na existujici organiza¢ni opatfeni proti sexualnimu obtéZovani v podnicich.

3.1 Mira, faktory a pracovni prostredi tykajici se vyskytu sexualniho
obtéZovani

Vzhledem k nejasnému a Casto neinformovanému negativnimu chapani pojmu sexualniho
obtéZovani v soucasné Ceské spole¢nosti jsme pfimou otazku na to, zda se Zeny a muZzi nékdy
v praci setkali se sexualnim obtéZovanim, poloZili aZ na zavér dotazovani. Pro pfehlednost si
v§ak uvedme odpovédi na tuto pfimou otdzku nejdfive a teprve potom rozeberme jednotlivé
formy sexualné orientovaného chovani a jednotlivé aspekty jejich vyskytu a percepce.

Celda ctvrtina ceské populace z tech, kteri pracuji nebo nékdy pracovali, se v prdci setkala se sexu-
dlnim obtéZovanim, a to podle svého vlastniho vyjadfeni a chapani pojmu sexualni obtéZovani
v zaméstnani (viz graf 3.1). Jde Casté&ji o Zeny, jichZ se se sexudlnim obtéZovanim setkalo témér
28 %, 13% osobné a v 15 % §lo o nékoho jiného. Z dotazovanych muzu se se sexualnim obtéZova-
nim setkalo 22 %, 4 % osobn¢ a v 18 % §lo podle jejich vyjadfeni o nékoho jiného. Lze konstatovat,
Ze Zeny se se sexudlnim obtéZovdanim v prdci setkdvaji castéji neZ muzi a castéji toto chovani vaimaji
Jjako osobné namirené proti nim samotnym.
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Graf 3.1: Odpovédi na otazku: Setkal/a jste se nékdy na sou¢asném nebo minulém pracovisti se sexualnim
obtézovanim? Vysledky jsou uvedeny v procentech podle pohlavi.

80

70

60

50

40

B zena
B muz

30

20

ano ano, lo ne nikdy
osobné o nékoho
jiného

N muzi= 362; N zeny= 408

Pokud jde o vyskyt sexualniho obtéZovani podle subjektivniho vyjadieni Zen a muzu, ktefi
pracuji nebo nékdy ve svém Zivot€ pracovali na néjakém pracovisti, zjistili jsme, Ze vySe popsana
mira vyskytu neni nijak vyznamné zavisla na véku, vzdélani, stavu ani dalSich charakteristikach,
ale Ze jde spise o charakteristiky a oblasti trhu prdce a pracovniho prostredi, kde se vice nebo méné
sexudlni obtézovani vyskytuje. Vzhledem ke slozitosti statistického zpracovani a velikosti vzorku
a rozloZeni odpovédi nebylo mozné tyto faktory rozebrat dostate¢né detailné.” Z hlediska sek-
tor Ceského trhu prace se se sexualnim obtéZovanim setkavaji nejCastéji Zeny pracujici v zemé-
délstvi (42 %) a pramyslu (30 %), tedy v oborech, ve kterych dominuji muzi, a nejméné Casto Zeny
pracujici v oblasti sluzeb (27 %). U muzi, pokud jde o podil téch, ktefi se setkali se sexualnim
obtéZovanim, obor nerozhoduje (viz graf 3.2). U Zen hraje diileZitou roli také pocet spolupracovni-
kii, se kterymi je zaméstnana Zena kazdy den v praci v kontaktu. Cim vice spolupracovniki, a to
zejména muzi (jiz méné je dileZity poCet spolupracovnic Zen) ma Zena na pracovisti, tim spiSe
se nékdy setkala se sexualnim obtéZovanim.

Tato zjisténi odpovidaji dlouhodobym vysledkiim zahrani¢nich vyzkumd, které ukazuji, ze
pokud jsou Zeny na pracovisti nebo v oboru marginalné zastoupeny a dany sektor nebo profese
je obsazen spiSe muZi, a je tedy povaZzovan za muzskou doménu, jsou Zeny pracujici v téchto
oborech, profesich a pracovistich Cast&ji obéti sexualniho obtézovani [Taylor 1999]. Je to zpu-
sobeno zejména fenoménem tokenismu, kdy zastupci marginalné reprezentovaného pohlavi (do

2 K podrobné analyze problému v souvislosti s pracovnim prostfedim a firemni kulturou slouzi kvalitativni studie zalozené
na hloubkovych rozhovorech s personalnimi manazery firem a na kasuistice obéti sexualniho obtézovani (viz kapitolu
4.).
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15 %), na sebe pfitahuji pozornost a jsou ¢asto obéti genderové stereotypizace a napf. Zenam jsou
pripisovany charakteristiky a schopnosti jako péce o druhé, empatie, nedostatecné viidcovské
schopnosti [Kanter 1977, Powell 1993]. Jednim ze stereotypti, kterymi jsou Zeny vnimany, je také
presvédCeni, Ze Zeny prijimaji a vitaji sexualn€ orientované chovani namifené viici nim. Zaroven
jsou ,tokeni“ sexualnim objektem pro druhé pohlavi. S tim v§im souvisi i snaha vétSinové zastou-
peného pohlavi udrzet tento pomér zastoupeni a také pocit ohrozeni jejich dominance. Z toho
pak plynou akce, které maji diskriminacni charakter, k nimz patfi i sexualni obtéZovani.

Graf 3.2: Kladna odpovéd'na otazku: Setkal/a jste se nékdy na sou¢asném nebo minulém pracovisti se sexualnim
obtézovanim? Vysledky jsou uvedeny v podilech pohlavi v sektoru zaméstnani. (Pouze ti, kdo jsou v soucasnosti
ekonomicky aktivni).
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U Zen je podil téch, které se se sexualnim obtézovanim nékdy v praci setkaly, zavisly do urcité
miry i na tom, jak vnimaji pracovni prostiedi a vztahy na pracovisti. To jen dokazuje, Ze identi-
fikace sexualniho obtéZovani je vzdy zavisla na jeho subjektivnim odhaleni a pojmenovani. Cim
lepsi maji Zeny pocit ze vztahtl na pracovisti, tim méné asto uvadéji, Ze se se sexualnim obtézo-
vanim setkaly. Téch, které vztahy na pracovisti pokladaji za pratelské a setkaly se se sexualnim
obtézovanim, je 24 %. V prostiedi, kde podle zen funguje spise dobra spoluprace, ale bez zvlastni
blizkosti, je 27 % Zen, které se setkaly se sexualnim obtéZovanim. V pracovnim prostiedi, které je
povazovano za neosobni s chladnymi vztahy nebo v pracovni atmosféie plné napéti a konfliktd
je dokonce 33 % zen, které se setkaly bud osobné nebo zprostiedkované se sexualnim obtéZova-
nim.
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3.2 Formy sexualniho obtézovani, jejich vyskyt a percepce

Vzhledem k tomu, Ze na ¢eském trhu prace prevlada neznalost a bagatelizace sexualniho
obtézovani jako problému, k éemuz prispivaji i média vyzdvihovanim extrémnich a casto
zesméSnujicich pripadd, nasim cilem bylo podrobné prozkoumat formy chovani, které mohou
byt na pracoviSti povazovany za sexualné€ obtézujici. Respondentiim, ktefi jsou nebo byli nékdy
zaméstnani, jsme predloZili celkem 14 forem mozného chovani (viz tabulku 3.1), které mohou
byt povazovany za sexualni obtéZovani. Zajimalo nas jednak, nakolik se Zeny a muZi setkali s jed-
notlivymi formami sexualn€ orientovaného chovani na soucasném pracovisti nebo nékdy drive,
a dale, jak tyto formy chovani vnimaji, zda jim vadi a obtéZuji je, nebo ne.

Celkove nejcastéjsi formou obtéZovani jsou sexualné podbarvené vtipy a sexualné podbarvené
fei a narazky na soukromy zivot. Nasleduji milostné vztahy mezi kolegy a sexualné orientované
poznamky. Dulezitym zji§ténim je, Ze pouze u jedné ze vsech predloZenych forem chovani - ukazo-
vani erotickych casopisii - se Zeny a muzi statisticky vyznamné lisi v mire, s jakou se s nimi setkali.
V tabulce 3.1 jsou jednotlivé typy chovani, které mohou byt povazovany za sexualni obtézovani,
sefazeny od nejcastéji zazivaného chovani na soucasném pracovisti. Ve druhém sloupci je podil
populace, ktera se s timto chovanim setkala bud’ v souc¢asnosti nebo nékdy dfive na minulém pra-
covisti. Poradi vyskytu jednotlivych forem chovani se vSak v téchto ¢asovych obdobich vyrazné
neliSi. Z toho miiZeme usuzovat, Ze sexualni obtéZovani na pracovisti je v ceské spolecnosti dlou-
hodobym jevem a u vétsiny jeho forem nedochdzi ani k ndriistu, ani k poklesu jeho vyskytu. Vyjimkou
je posilani lechtivych obrazkt e-mailem. Tato forma chovani je celkové az dvanacta v poradi, ale
pokud jde o jeji vyskyt v soucasnosti, je v poradi Sestd. Znamena to, Ze v soucasné dobé vyrazné
stoupl vyskyt této formy obtézovani ziejmé s rozsifujicim se vyuZivanim elektronickych infor-
macnich technologii a pfistupu na internet a k elektronické posté.

Kromé toho, Ze v soucasnosti stoupl vyskyt posilani lechtivych obrazkl e-mailem, nedoslo
u vétSiny forem sexualniho obtézovani k vyraznému nartistu nebo poklesu v ¢ase. K vyznamné
zméné doslo jiZ jen u milostnych vztahti mezi kolegy, které jsou celkové ¢tvrtou nejcastéjsi for-
mou obtézovani, avsak v soucasnosti se vyskytuji az na osmém mist€, u milostnych vztahti mezi
nadfizenymi a podfizenymi doslo k podobnému, avs§ak mensimu posunu. To ukazuje na sniZujici
se toleranci takovych vztahtl ve firemni kulture (viz podrobnéji kapitolu 4).

Pouze u kategorie ukazovani erotickych Casopisti se v mife, v jaké se muzi a Zeny s timto
chovanim setkali, 1i§i. MuZi se s timto chovanim setkali v soucasnosti v 17 %, zeny jen v 7,5 %.
Celkove kdykoli béhem své pracovni drahy se s timto chovanim setkalo 52 % muzi, ale jen 26,9 %
Zen, coz vypovida o tom, Ze jde o pomérn€ specificky muzskou zaleZitost.

Pro Ceské pracovni prostredi je typické bagatelizovat vyskyt takovych forem chovani, které
mohou byt povazovany za obtéZovani a zejména pausalizovat jejich vnimani na béZné projevy
pratelstvi a dobré pracovni vztahy ¢i pevnost pracovniho kolektivu. Normou, ktera je na nefor-
malni urovni pracovnich vztaht vyzadovana, je nepovazovat tyto typy chovani za problém. To
také znamena ,nevybocCovat z fady”“ téch, ktefi se s takovym chovanim setkavaji a nepovazuji
je za obtézujici. Je to matouci zejména pro iniciatory takového chovani, ktefi casto odmitaji
prijmout fakt, Ze chovani, které¢ nékomu nevadi, miize nékoho jiného obtézovat.

Jednotlivé formy chovani, které mohou byt povaZovany za obtézujici, jsme rozdélili do tfi
tematickych skupin tak, abychom mohli podrobné sledovat, do jaké miry se s nimi zeny a muzi
setkali. Zaroven nas bude zajimat mira vnimani téchto forem chovani jako obtéZujicich pro Zeny

138]



Co jesté neni a co uz je? Sexudlni obtéZovani v soucasnych podminkach pracovniho trhu

Tabulka 3.1: Pofadi vyskytu jednotlivych forem sexualniho obtézovani v soucasnosti na sou¢asném pracovisti
a kdykoli béhem pracovni drahy. Vysledky jsou uvedeny v procentech populace.

Forma obtézovani Poradi | V soucasnosti Poradi | V soucasnosti
v % nebo diive v %

Sexualné podbarvené vtipy 1. 21,1 1. 63,9
Narazky na soukromy zivot 2. 19,5 2. 62,7
Sexudlné podbarvené feci 3. 14,2 3. 56,3
Ukazovani erotickych casopist 4. 12,3 6. 39,5
Sexualné orientované poznamky 5. 10,9 5. 45,1
Posilani lechtivych obrazkd e-mailem 6. 9,5 12. 17,5
Okukovani 7. 8 7. 35,8
Milostné vztahy mezi kolegy 8. 6,7 4. 48,2
Nechtény télesny kontakt 9. 5,9 9. 28,2
Milostné vztahy mezi podiizenymi 10. 5 8. 32,8
a nadfizenymi
Nabidky na schlzku i pfes nezajem 11. 3 10. 19,7
Obtézujici telefonaty, e-maily 12. 2,1 13. 9,1
Sexualni navrhy a pobidky 13. 2 11. 17,8
Pokus o znasilnéni 14. 0,4 14. 2

N muzi=479

N zeny=527

a muze, protoze praveé fakt percepce urcitého chovani jako obtézujiciho je zakladem klasifikace
chovani jako obté€zovani a sexualni obtézovani, pokud je v ném obsazen urcity sexualni nebo
genderovy kontext.

3.2.1 Milostné vztahy, sexualné podbarvené reci, sexualni obrazky a korespondence

Sexualné podbarvené feci, milostné vztahy mezi kolegy, nadfizenymi a podfizenymi a po-
silani lechtivych obrazki e-mailem jsou ¢asté formy chovani, se kterymi se Zeny a muzi v za-
méstnani setkavaji. Nejméné ¢astou formou sexualniho obtéZovani z této skupiny jsou obtézujici
telefonaty a e-maily, které ziejmé nahradilo posilani lechtivych obrazkid e-mailem, jehoZ vyskyt
se v posledni dobé€ zvySuje. Z grafu 3.3 je patrné, Ze se sexualné podbarvenymi fe¢mi se nékdy
setkala vice neZ polovina a s milostnymi vztahy na pracovisti témér polovina populace. Pokud
jde o milostné vztahy nadfizenych a podfizenych, s témi se nékdy setkala tfetina populace. Mezi
muzi a Zenami nebyl statisticky vyznamny rozdil ani v jedné z téchto polozek.

Respondentlim jsme na otazku, zda by jim jednotlivé formy chovani vadily, kdyby se na jejich
pracovisti vyskytly, dali na vybér tfi typy odpovédi: vadilo vzdy (viz graf 3.4), jak kdy, zalezelo by
na okolnostech a ne, nevadilo nikdy. Muzi a Zeny se sice nelisi v podilu zaznamenaného vyskytu
rtiznych forem chovani, které mohou byt povazovany za sexualni obtézovani, ale vyznamné se
lisi ve vnimani téchto forem. Vsechny tyto formy vadi Zendm v prdci vyznamné castéji nez muziim.
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Graf 3.3: Zaznamenal/a jste nékdy na svém pracovisti ...? Vysledky jsou uvedeny v procentech.
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Témér polovina Zen tvrdi, Ze milostné vztahy mezi nadfizenymi a podfizenymi by jim v za-
méstnani vzdy vadily, stejného nazoru je tietina muzd. U posilani lechtivych obrazkl e-mailem
a sexualné podbarvenych feci je témer dvojnasobny rozdil mezi Zenami a muZi v percepci tohoto
chovani jako v kazdém pfipadé obtézZujiciho. Posilani lechtivych obrazki e-mailem by vzdy vadi-
lo 44 % Zen, ale jen 25 % muzim, sexualn€ podbarvené feci vadi vZdy 42 % Zen, ale vzdy by vadilo
jen 21 % muzi. Milostné vztahy mezi kolegy by vadily vZidy 36 % Zen, ale jen 24 % muz.

Pokud vsak secteme podil téch, kterym by takové chovani vadilo vZdy a téch, kterym by vadi-
lo v zavislosti na dalSich okolnostech, zjistime, Ze tyto formy chovani vadi uz naprosté vétsiné
Zen (viz graf 3.4). Sexualn€ podbarvené feci vadi témér 86 % Zen a pritom jde o tieti nejcastéjsi
formu sexualniho obtéZovani na pracovisti. Mira vnimani t€chto forem chovani jako nevitaného
se mezi Zenami a muzi li§i fadové nejméné o 10-15 %. To zaroven znamena, Ze existuje velky
podil muzu, kterym tyto formy chovani vadi, to znamena, obtézuji je.

3.2.2 Sexualné orientované poznamky a vtipy, narazky na soukromy Zivot a okukovani

Dalsi skupinou chovani, které¢ by muZi nebo Zen¢ v zaméstnani vadilo a mohlo by jimi byt-
povazovano za sexualni obtéZovani, jsou: narazky na soukromy Zivot, sexualné orientované
poznamKy a vtipy, okukovani a ukazovani erotickych casopisti. Narazky na soukromy Zivot jsou
ve skute¢nosti druhou nejcastéjsi formou problematického chovani viibec, se kterou se muzi
a Zeny setkavaji. Nékdy se s narazkami na soukromy zivot setkalo téméf 63 % Zen a muZzl, na

[40]



Co jesté neni a co uz je? Sexudlni obtéZovani v soucasnych podminkach pracovniho trhu

Graf 3.4: Podil respondentd, kterym by tyto formy chovani, jez mohou byt povazovany za sexudlni obtézovani,
vadily bud'vzdy nebo jak kdy v zavislosti na okolnostech podle pohlavi. Vysledky jsou uvedeny v procentech.
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Graf 3.5: Zaznamenal/a jste nékdy na svém pracovisti ukazovani erotickych ¢asopisi? Vysledky jsou uvedeny

v procentech podle pohlavi.
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soucasném pracovisti pak 20 %. Také sexualn€ orientované poznamky, které jsou narazkam na
soukromy Zivot velmi blizké a nékdy muiZe jit o oboje zaroven, jsou Castym jevem. Nékdy se s ni-
mi setkalo v zaméstnani 45 % Zen a muzd a v sou¢asném zaméstnani 11 %. Sexualné podbarvené
vtipy jsou velmi Castou praxi, nékdy se s nimi setkalo 64% Zen a muzi a v soucasné dobé na
soucasném pracovisti dokonce 21 % respondentti (viz graf 3.6).

Jak jiz jsme popsali vySe, ukazovani erotickych Casopisti je jedinou formou mozného sexual-
niho obtézovani, jehoZ vyskyt na pracovisti uvadéji zeny a muzi vyznamné riizn€ Casto. S timto
chovanim se nékdy setkalo zhruba 27 % Zen, ale dokonce 52 % muZza (viz graf 3.5). Ukazovani
erotickych Casopistl je vyrazné muzsky zaméfenou aktivitou. Jak uvidime dale v této kapitole,
ukazovani erotickych Casopisti je aktivita, ktera se déje mezi muzi, protoZe v pfipadé¢ muzi, zmi-
fujicich vyskyt tohoto chovani, jde témér vyluéné o obéti i iniciatory opét muzského pohlavi.

Graf 3.6: Zaznamenal/a jste nékdy na svém pracovisti ...? Vysledky jsou uvedeny v procentech.
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N muzi= 369; N zeny= 402

3.2.3 Sexualni navrhy, pozvani, nechtény télesny kontakt a pokus o znasilnéni

sexualni nabidky i poté, co dana osoba dala jasné najevo nezajem, nechtény télesny kontakt
a pokus o znasilnéni. VSechny tyto té€zs§i formy sexudlniho obtéZovani se vyskytuji v ¢eském
prostiedi spiSe méné Casto, ale presto nechtény télesny kontakt zaznamenalo nékdy v praci 28 %
Zen a muzi (viz graf 3.7). S opakovanymi navrhy na schlizku a sexualnimi navrhy i poté, co Zena
nebo muz dal najevo nezajem, se setkala zhruba pétina populace. 2 % populace se nékdy béhem
své pracovni drahy setkala v pracovnich vztazich s pokusem o znasilnéni.
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Graf 3.7: Zaznamenal/a jste nékdy na svém pracovisti ...? Vysledky jsou uvedeny v procentech.
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Nejcastéjsimi formami sexualniho obtéZovani, se kterymi se muzi a Zeny v zaméstnani
setkavaji, jsou: sexualné podbarvené vtipy, narazky na soukromy Zivot a sexualné podbarvené
fe€i. S témito formami se setkala vice nez polovina, nékdy dvé tfetiny pracujicich. S milostnymi
vztahy na pracovisti se n€kdy setkala polovina populace. I kdyZ se Zeny a muZzi vyznamné nelisi
v mife, s jakou se s riiznymi formami chovani, které je mozné povazovat za obtézujici, setkali,?®
vyznamné se 1i§i ve vnimani t€chto forem jako obtéZujicich. VSechny sledované formy mozného
obtéZovani vadi Zenam v praci vyznamn¢ Castéji neZ muziim. Sexualné podbarvené feci vadi
v zaméstnani 86 % Zen a pfitom jde o tieti nejcastéjsi formu sexualniho obtéZovani na pracovisti
v CR viibec. Za tézkou formu sexualniho obtéZovani miizeme povaZovat nechtény télesny kon-
takt. Toto chovani nékdy v praci zaznamenala téméf tfetina Zen i muzi.

3.3 Aktéfi sexualniho obtéZzovani

Zjistili jsme, Ze Zeny a muZzi se vétsinou nijak vyznamné neliSi v mife, v jaké se nékdy v zamést-
nani s riznymi formami sexualné orientovaného chovani setkali. Nejde totiz vZdy o chovani, kte-
ré by bylo namifeno jen proti nim samotnym, ale i o chovani, namifené proti jejich spolupracov-
nicim a spolupracovniktim. Pro zmapovani vyskytu a forem sexualniho obtéZovani na pracovisti

% A to zejména proto, Ze byli dotazovéni nejen na chovani, které bylo namifeno proti nim samotnym, ale i na chovani
namitené proti komukoli z jejich pracovniho kolektivu — muzim i zenam.
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je velmi dilezité zjistit, kdo jsou nejCastéji aktéfi - iniciatofi a obéti - tohoto chovani. Vzhledem
k tomu, Ze jsme zjistili, Ze Zenam vyrazné Castéji vadi jednotlivé formy sexualniho obtéZovani
nebo chovani, které mohou byt povazovany za sexualni obtézZovani, je mozné odhadovat, Ze Zeny
jsou také nejcasté&ji témi, kdo se citi nebo jsou povazovany za obéti obtéZovani. Nesmime totiz
zapominat na to, Ze sexualni obtéZovani je vyrazn€ spojeno s mocenskym faktorem, a to ze dvou
hledisek. Jednak jde zcela jasné o moc ve vztahu nadfizeny/a - podfizeny/a a Castéji je v nadfize-
né pozici muz. Zaroven jiz ze samotné definice genderovych vztahi vychazi dalsi mocensky efekt
dominance muzi nad Zenami (viz také kapitolu 1). To nam pomiize pochopit obtéZovani mezi
spolupracovniky, kde jsou CastéjSimi iniciatory opét muzi. V prvni ¢asti kapitoly si ukazeme, kdo
jsou nejcastéjSimi iniciatory a kdo obétmi u jednotlivych forem sexualné obtéZujiciho chovani.

Vysledkem socialniho a pracovniho klimatu, které panuje na Ceském trhu prace a vyznacuje
se zejména vyraznou bagatelizaci problému obtéZovani a sexualniho obtéZovani a dusledkem
neexistence mechanismu feSeni, pak je Casto pocit, Ze s uritou mirou obtéZovani je treba v praci
pocitat. Nékdy dochazi i k absurdnim situacim, kdy je ten, kdo nékterou z té€chto forem obtézo-
vani za obtézujici vefejné prohlasi, povazovan za zvlastniho, nenormalniho, prudérniho nebo
prinejmensim ,nezapadajiciho do kolektivu a nekamaradského®. Zplisob vnimani obéti sexualni-
ho obtézovani v pracovnim kolektivu ukazeme v druhé ¢asti.

3.3.1 Iniciatofi a obéti sexualniho obtéZovani

V identifikaci aktérti podle pohlavi a postaveni v fizeni se muZzi a Zeny od sebe vyznamné
odliSovali. Piesto celkové nejcastéji jsou iniciatory takového chovani spolupracovnici muzi, a to
jak podle vypovédi zen, tak podle vypovédi muzi. V naprosté vétsiné pripadit jsou nejcastéji za
obéti sexudlniho obtéZovani oznaceny Zeny a za inicidtory muzi. Jedinou vyjimkou jsou narazky na
soukromy Zivot, kde jsou Zenami vyrazné Castéji oznaCeny za iniciatorky jejich spolupracovnice,
avSak muzi uz opét za iniciatory tohoto chovani, se kterym se setkali oni, povazuji nejCastéji
své spolupracovniky muzZe. Obecné Ize konstatovat, Ze sexualni obtéZovani se d€je nejcastéji na
urovni spolupracovnikd, a to v nastaveni: iniciator muz - obét Zena.

Zcela alarmujici jsou pripady, kdy je za iniciatora sexualniho obtéZovani oznacen nadfizeny,
- podfizena a zesiluje jiZ tak existujici dominantni vztah muze nad Zenou, ktery vyznamné ovliv-
fuje motivy i pribéh celého pripadu, a jednak nadfizeny by mél byt naopak pravé tim, na koho
by se méla v prvnifadé obratit obét obtézovani. Pokud je nadfizeny sam iniciatorem, znamena
to, Ze moznost branit se obtéZovani je vyrazné omezena, ¢asto nemozna a jedinym feSenim byva
odchod obéti z pracovisté. Jako inicidtora nékterych forem chovani oznacily ve vyznamné mive svého
nadrizeného muze vzdy Zeny (viz tabulku 3.2). Slo zejména o tyto formy sexualniho obtéZovani:
sexualn€ orientované poznamky (10,9 %), nechtény télesny kontakt (16 %), navrhy na schizku
pres nezajem (21,2%), sexualni navrhy a pobidky (22,6 %), a dokonce pokus o znasilnéni (viz
tabulka 3.2).
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Tabulka 3.2: Inicitofi a obéti jednotlivych forem sexualniho obtéZzovani v zaméstnani podle jejich vyskytu a podle
pohlavi respondentd. Vysledky jsou uvedeny v procentech.

Narazky na soukro-
my zivot
(62,7 %)

Sexudlné oriento-
vané poznamky
(45,2%)

Okukovani (44,8 %)

Nechtény télesny
kontakt (28,2 %)

Ukazovani erotic-
kych ¢asopist (muzi
52 %, zeny 26,9 %)

2 Typy moznych inicidtor(: ja osobné, nékdo ze spolupracovnikd, nékdo ze spolupracovnic, podiizeny muz, nadizeny
muz, klienti, zakaznici muzi, jind nebo cizi osoba, vice osob soucasné, kolektiv.

28 Typy moznych obéti: ja osobné, nékdo ze spolupracovnikli muzd, nékdo ze spolupracovnic, podfizeny muz, nadiizeny
muz, nadiizena Zena, klienti, zakaznici muzi, jind nebo cizi osoba, vice osob soucasné, kolektiv.
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Sexualné podbarve- | Spolupracovnici Spolupracovnici
né vtipy (63,9 %) (52,8 %) (51,4 %)
Vice osob soucas- | Vice osob soucas-
né (18,3%) né (31,5 %)
Spolupracovnice | Spolupracovnice
(11,4 %) (4,8 %)
Névrhy na schiizku | Spolupracovnici | Spolupracovnici
pres nezdjem (52,9%) (50,9 %)
(19,7%) Nadfizeny muz Spolupracovnice
(21,2%) (14%)
Jing, cizi osoba Nadfizeny muz
(7,1%) (8,8%)
Sexualni navrhy Spolupracovnici Spolupracovnici
a pobidky (17,8 %) (57,1 %) (50 %)
Nadtizeny muz Spolupracovnice
(22,6 %) (14,6 %)
Podfizeny muz Nadfizeny muz
(4,8 %) (10,4 %)
Jind osoba (4,8%) | Jina, cizi osoba
(6,3 %)
Pokus o znasilnéni Spolupracovnici Spolupracovnici
(2%) (50%) (33,3%)
Nadfizeny muz
(30%)

3.3.2 Hodnoceni obéti sexualniho obtézovani v pracovnim prostiedi

Obétmi sexualniho obtéZovani v praci jsou nejcastéji Zeny. To je zptisobeno jednak jejich méné
jistou pozici v zaméstnani ve srovnani s muzi a muzskou dominanci jak v pfimych pracovnich
vztazich, tak i v postaveni v fizeni a zaroven socializaci Zen v nasi spolecnosti. Nejen, Ze jsou
Zeny v pracovnim kolektivu Casto v mensiné a nékdy v roli tokentl, kterym jsou pfipisovany zcela
stereotypni vlastnosti, ale Zeny jsou zvyklé piijimat takové sexualné¢ zaméfené formy chovani
a povazovat je za projev piizné€ a vlastniho ocenéni. Od Zen se v pracovnim prostfedi velmi Cas-
to oCekava, Ze budou souhlasit se sexualné€ orientovanym chovanim vici nim. Navic vzhledem
k nejistoté zZenské pracovni pozice - hrozby nezaméstnanosti a diskriminace z diivodu rodinné
zatéZe (mozny odchod na matefskou, péce o déti atp.) se Zenam v praci nevyplaci vyboCovat
z pracovniho kolektivu, sté€zovat si a tzv. d€lat problémy nebo se vymykat stereotyptim o Zenach.
Z téchto diivodi jsou Zeny Casto i nuceny piedstirat, Ze jim takové chovani nevadi. K tomu pfispi-
vaji postoje, které vyjadfuji spolupracovnici vici tém, kterym sexualné orientované chovani vadi
- VU€i obétem sexualniho obtéZovani.

Ve vyzkumu jsme zjiStovali, co si Zeny a muzi mysli o ¢lovéku, kterému v praci vadi jednotlivé
formy chovani, které, pokud vadi, mohou byt povazovany za obtézovani. Znamena to, Ze nas zaji-
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malo, jak jsou vnimany obéti sexualniho obtézovani v pracovnim prostredi. Vybrali jsme deset
forem chovani, které miiZe byt povaZovano za sexualni obtézovani, a jak je patrné z grafu 3.8,
pokud jde o tézsi formy sexualniho obtéZovani, nabidky na schiizku pfes nezajem, sexualni navr-
hy a pokus o znasilnéni, jsou obecné povazovany za obtézujici a je normalni, kdyZ zaméstnan-
cum vadi. Vyrazny rozdil je ale mezi muzi a Zenami v ,hladin€” jejich tolerance vici jednotlivym
dalsim formam obtéZovani. Tam, kde Zeny povazuji za normalni, kdyZ nékomu vadi sexualné
podbarvené vtipy (60% Zen), ve stejné mife teprve povazuji muzi za normalniho toho, komu
vadi nechtény télesny kontakt. Zendm ve vsech pfipadech pripadd normdini ten, komu tyto formy
chovani vadi, ¢astéji nez muziim. Stejné tak miZeme porovnavat hodnoceni muzi a Zen, kterym
formy sexualniho obtéZovani vadi - hodnoceni obéti - jejich spolupracovniky jako precitlivé-
lych (viz graf 3.9). Ukazuje se naprosto jasny rozdil v mife takového hodnoceni muZzi a Zenami.
Napriklad u sexualné€ podbarvenych vtipid, ukazovani erotickych Casopisii nebo okukovani je
10-15% rozdil mezi podilem Zen a podilem muZzu, ktefi povazuji ty, kterym takové chovani vadi,
za precitlivélé.

Graf 3.8: Podil odpovédi,je zcela normalni” na otazku,Co si myslite o ¢lovéku, kterému vadi v praci ...... " Vysledky
jsou uvedeny v procentech podle pohlavi.
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Nejcastéjsim pripadem vzajemnych vztaht aktéra sexualniho obtéZovani z hlediska pohlavi je
pripad Zeny v roli obéti a muze v roli iniciatora. I kdyZ nejsou ojedinélé pripady obtézovani Zeny
v pozici zaméstnankyné jejim nadfizenym muzem, nejéastéji k sexualnimu obtézovani dochazi
mezi spolupracovniky. U téméf vSech sledovanych forem sexualniho obtéZovani je iniciatorem
muZ a u t€zsich forem sexualniho obté€zovani je za iniciatora obéfmi - Zenami - oznaéen v po-
dilu asi jedné &tvrtiny piipadd jejich nadfizeny. Zeny a muzi se lisi ve vnimani téch v pracovnim
kolektivu, ktefi davaji vefejné najevo, Ze jim urcité typy sexualné orientovaného chovani vadi.
U vsech sledovanych forem chovani, kter¢ je mozné povaZovat za sexualni obtéZovani, je hladina
tolerance sexualniho obtéZovani u muZii nastavena vyse nez u Zen. Zeny vzdy povazuji castéji za
normalniho toho, komu sexualné orientované chovani vadi. Muzi naopak vzdy povazuji Castéji
neZ Zeny obéti sexualniho obtéZovani za precitlivélé.
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Graf 3.9: Podil odpovédi,je precitlivély” na otazku,Co si myslite o ¢lovéku, kterému vadi v praci ..." Vysledky jsou
uvedeny v procentech podle pohlavi.
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3.4 Pribéh pripadu, feSeni a opatfeni v ramci podnik

V situaci soucasného pracovniho trhu, kdy je sexualni obtéZovani Casto zleh¢ovano, nerozpo-
znano a nefeseno, je dilezité sledovat, jaky maji jednotlivé pripady vyskytu obtézujiciho chovani
sexualni povahy pribéh. Nejcastéjsi formy takového chovani, které Zeny i muZzi povazuji za obté-
Zujici, jsou navrhy, dotirani a nadbihani sexualni povahy, obtézujici telefonaty, ale i nechténé osa-
havani a opakované pozvani na schiizku. Leh¢i formy sexualniho obtéZovani spiSe verbalniho
razu, pokud nejsou feSeny, Casto prechazeji v nechtény télesny kontakt.

Pokud jde o zpiisob vyreseni nebo ukonceni pripadii sexudlniho obtézovdni, zdleZiv naprosté vétsiné
pripadii na obéti a bud jeji schopnosti mobilizovat své viastni zdroje nejcastéji v podobé blizkych nebo
znamych osob nebo na nutnosti vyhybat se inicidtorovi sexudlniho obtézovdni nebo odejit ze zameést-
ndni. Velmi Casto je situace vyfeSena mezi iniciatorem a obéti nebo spolu s dalS§imi spolupra-
covniky, popfipad€ s pomoci rodiny obéti. Problematickou situaci nefeSeni pripadd sexualniho
obtéZzovani na pracovisti formalni cestou dokazuje fakt, Ze vedeni podniku feSilo takové situace
pouze v n¢€kolika pripadech a k domluvé od nadfizeného doslo pouze v deviti pripadech (ze 168).
Pouze v jednom pripad€ podal objekt obtéZovani trestni oznameni. Vyznamnym zjiSténim je, ze
vysledkem sexualniho obtéZovani je Castéji odchod ze zaméstnani obéti (15 pripadli) nez odchod
pachatele (pét piipadt). Pouze ve dvou piipadech fesily situaci sexualniho obtéZovani odbory.”

Zajimalo nas, zda a jaka formalni opatieni pro upravu mezilidskych vztahti pfipadné pro feSe-
ni pripadd sexualniho obtéZovani v organizacich existuji a také to, jak sami pracovnici hodnoti
ulohu téchto opatreni. Zjistovali jsme, do jaké miry jsou v organizacich zavedeny organizacni
¢i pracovni fady, které vymezuji vztahy mezi spolupracovniky, nadfizenymi a podfizenymi na
pracovisti, dale zda existuje trénink nebo Skoleni o mezilidskych vztazich v praci. Zaroven je
dulezité, aby v organizaci ptsobila alespon jedna osoba povéfena reSenim mezilidskych vztaht,
na kterou je mozné se v pripad€ problému obratit. Idealnim pfipadem by byla kombinace osoby

29 Postoji odboru k otazce sexuélniho obtézovani na pracovisti se podrobné vénuje kapitola 5.
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Graf 3.10: Existence opatieni pro feseni problému v mezilidskych vztazich v organizacich a jejich hodnoceni .
Vysledky hodnoceni jsou uvedeny v procentech.
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fad upravujici Skoleni o povérend mezilidské
vztahy na pracovnich fedenim vztahy
pracovisti vztazich mezilidskych
vztah(
N muzi= 254
N Zzeny= 234

ve vedeni povéfené feSenim problému v mezilidskych vztazich, ktera bude vybavena jasné stano-
venou a dokumenty podloZenou agendou, a zaroven odbory pfipravené se témito vztahy zabyvat
a ucinné je resit.

Situace v ¢eskych podnicich vyrazné odpovida priibéhu a zptisobiim feSeni pripadi sexualni-
ho obtéZovani, jak jsme je popsali vyse. Podil organizaci, ve kterych existuji osoby nebo odbory, které
by mezilidské vztahy na pracovisti ucinné resily, je zcela mizivy. Pouze ptiblizné€ 4 % pracovnikll uva-
déji, ze v jejich podniku existuje osoba, jejiz funkce je pri feSeni mezilidskych problému uZite¢na
a pouze asi 9% respondentli takto vidi v podniku existujici odbory. VétSina pracovnikl tvrdi,
Ze v jejich organizaci neexistuje ani Zadna osoba povéfena reSenim mezilidskych vztahti nebo
sexualniho obtézovani ani odbory, které by se touto problematikou zabyvaly. Zaroven asi Ctvrtina
Zen i muzu tvrdi, Ze nic takového v jejich organizaci neexistuje, i kdyz by to bylo uzitecné. Ve vice
nez poloving€ ¢eskych podniki a firem existuje pouze organizacni ¢i pracovni fad. Odbory, které
se problémy mezilidskych vztahti zabyvaji, existuji pouze asi v pétin€ podnikd. V pétiné podnikii
je nabizen trénink nebo Skoleni v této problematice. Pouze asi ve 12% podnikili existuje osoba,
ktera je feSenim takovych problému povéfena.

Na skute¢nost, Ze existujici opatfeni jsou zcela nedostateCna a zaroven nevyhovujici, pou-
kazuje vyjadfeni témér tfetiny Zen a muZzu, v jejichz podniku existuje pracovni fad upravujici
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mezilidské vztahy. Domnivaji se, Ze tento fad je zcela zbytecny. Stejny podil Zen a muzd, v jejichzZ
podniku nic takového neexistuje, si mysli, Ze by stejné bylo zbytecné zavést takova opatfeni.
Naopak tfetina Zen a muzi je toho nazoru, Ze i kdyz v jejich organizaci neexistuje moznost tré-
ninku nebo §koleni v mezilidskych pracovnich vztazich, bylo by to uziteéné. Ctvrtina Zen a muzil
by za uzitecné povazovala bud osobu, ktera by se problémy v mezilidskych vztazich a sexualnim
obtéZovanim zabyvala, nebo odbory, které by plnily mimo jiné také tuto roli nebo oboji (viz graf
3.10).

3.5 Zavéry

Sexualni obtéZovani na pracovisti je vyznamnym problémem nejen z pohledu zavaznosti moz-
nych pfipadd, ale zejména z hlediska jeho ¢astého vyskytu a nedostateénych existujicich moznos-
ti feSeni. V pripadech sexualniho obtéZovani jsou v drtivé vétSin€ obétmi Zeny a iniciatory ¢i
pachateli muZzi. Alarmujici je fakt, Ze v pétin€ pfipadu je iniciatorem té€zsSich forem sexualniho
obtézovani (neverbalni utoky nebo jasné sexualni navrhy a utoky) nadfizeny muz. To pfedstavuje
v situaci Ceského trhu prace, kde je feSeni sexualniho obtéZovani nejcastéji ponechano na obéti
samotné a na jeji schopnosti zastavit ¢i odvratit takové chovani, ¢asto bezvychodnou situaci.

Nejcastéji se sexualni obtézovani dé€je mezi spolupracovniky, a to zejména v oborech, kde
dominuji muzi. Pokud jde o konkrétni formy sexualné orientovaného chovani, neni mozné pies-
né odpovédét na otazku v nazvu této kapitoly: co jeSté neni a co uz je sexualni obtézovani. Vzdy
zalezi nejen na tom, zda k uréitému sexualn€ motivovanému chovani doslo, ale zaroven, jak toto
chovani vnima ta/ten, vici které/mu je toto chovani namifeno. Velka ¢ast muzii nepovazuje
zejména verbalni typy sexualné orientovaného chovani za sexualni obtéZovani. Povazovat urcité
sexualn€ orientované chovani v praci za obtézovani neni normalni vyrazné Castéji pro muze
neZ pro zeny. Zenam vadi véechny sledované formy chovani, které mohou byt povazovany za
sexualni obtézovani, vyrazné ¢asté&ji nez muzaim.

Sexualni obtéZovani je dlouhodob€ existujici fenomén a u vétsiny jednotlivych typt jeho pro-
jevi nedochazi v posledni dob€ k nartstu, ale ani k poklesu. Pfesto uréité zmény nastavaji bud
v disledku rozsifujiciho se vyuzivani elektronickych komunikacénich technologii (posilani obté-
Zujicich e-mailll) nebo v disledku zmén v organizaéni kultufe (pokles tolerance napf. milostnych
vztahtl na pracovisti). Z toho vyplyva, Ze nejuc¢innéjs§imi nastroji, jak sexualni obtézovani fesit, je
duisledna kontrola a moznost odvolat se (odbory, zodpovédna osoba v otazce mezilidskych vzta-
hi) a jasné€ definovana organizacni kultura, ktera obtéZovani a sexualni obtéZovani netoleruje.
Organizacni rady, které jsou ve vice nez poloviné ¢eskych podnikl jedinym nastrojem feSicim
mezilidské vztahy, obtéZovani a sexualni obtéZovani, jsou zaméstnanymi Zenami a muzi ¢asto
povaZovany za zcela neuzite¢né. Jako mnohem uc¢innéjsi vidi zaméstnankyné a zaméstnanci bud’
trénink v této problematice, nebo odbory, které by tuto problematiku mély v naplni své ¢innosti.
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Cilem této kapitoly je zmapovat vyskyt a vnimani sexudlniho obtézovani v organizacich na
jedné strané z perspektivy zaméstnancli a zaméstnankyn a na strané druhé z hlediska pracov-
niki a pracovnic zodpovédnych za personalni otazky. Pomoci téchto dvou pohledl se budeme
snazit odkryt hlubsi struktury fenoménu sexuadlniho obtézovani a poukazat na zasadni problé-
mové momenty tohoto jevu. V prvni ¢asti prezentujeme vysledky kvalitativni kasuistiky zalozené
na Sesti hloubkovych rozhovorech s Zenami, které se staly obéti sexualniho obtéZovani. Poté
ve druh¢ kapitole sledujeme postoj organizace pomoci kvalitativni analyzy patnacti polostruk-
turovanych rozhovor s personalnimi manazery a manazerkami podnikti majicich vice nez sto
zaméstnanctl. Tyto dva provazané pohledy poukazuji zejména na nesoulad o¢ekavani a predstav
personalnich pracovnikii a pracovnic a postojii a hodnoceni jejich divéryhodnosti ze strany
zaméstnancll a zaméstnankyn, coz se promita i do vzajemné odliSnych strategii feSeni sexualni-
ho obtéZovani obou zucastnénych stran.

4.1 Kasuistiky sexudlniho obtézovani

Jednou z metod analyzy socialnich jevil jsou kasuistiky jako ur€ité pripadové studie, které se
zaméfuji na zachyceni jednotlivych pfibéhii a popis specifického problému tak, jak jej proZiva
konkrétni jedinec. Timto zpisobem vymezené zaméfeni sice neumoziuje formulaci zobecnitel-
né socialni teorie, ale jeho hlavni pfednosti je hloubkovy popis konkrétniho problému a zpochyb-
aformulaci institucionalnich opatfeni pro napravu zkoumané formy diskriminace, marginalizace
¢i exkluze [Reinherz 1992, Silverman 2000]. Pravé pro potfeby analyzy sexualniho obtéZovani
se jevi tato metoda obzvlasté vhodna, nebot individualni zkusSenost hraje v pfipadé sexualniho
obtéZovani vyznamnou roli a pro potfeby sociologické analyzy tohoto jevu je nepostradatelna.
Na zéaklad€ individudlnich zkuSenosti se sexudlnim obtéZovanim Ize osvétlit socialni kontext
tohoto fenoménu a odhalit vztahy mezi konkrétnimi pfipady a specifickym spole¢enskym uspo-
fadanim odrazZejicim mocenské struktury spole¢nosti. Hloubkové rozhovory s Zenami, které maji
zku$enost se sexualnim obtéZovanim, nam proto umoZnuji komplexni popis tohoto problému
a zaroven vysvétleni §irSich souvislosti mezi genderem a moci ve spolecnosti. V ramci vyzkumu
sexualniho obtéZovani bylo provedeno $est hloubkovych rozhovorti s Zenami, které zaZzily rtiz-
né formy sexualniho obtéZovani. Analyza jejich vypovédi nam mutze pomoci odhalit kontext
a duasledky této zkuSenosti v Zivot€ obéti a také reakce riznych aktérl nepfimo v této situaci
spoluptisobicich. Prostfednictvim téchto konkrétnich pfipadli se rovnéz budeme snazit odkryt
genderové diskrimina¢ni mechanismy na trhu prace, coz je nezbytné pro formulaci efektivnich
politickych opatfeni napravy.

Vzhledem k negativnim konotacim zakofenénym ve spolecnosti se u Zen, které se staly obéti
sexualniho obtéZovani, Casto projevuje pocit studu a obvinovani sama sebe za vzniklou situaci.
To je nadale rovnéZz podporovano vefejnym minénim, které Zené prisuzuje alespon Castecnou
vinu za provokativni a vyzyvavé chovani. Vyznamnym faktorem, jenZ podporuje vyskyt sexualni-
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ho obtézovani, je obecna atmosféra ve firmé, organizaci ¢i podniku a postoj k riznym projevim
chovani se sexualnim podtextem, ¢imz je nastavovana hranice ,,normalniho“ jednani mezi muzi
a zenami. Nastaveni hranic v kolektivu se vétSinou odviji zejména od postoji vedeni a jeho pii-
padného zachazeni se zenami z diivodu jejich pohlavi. Sexualni obtézovani se tak Castéji vysky-
tuje v kolektivu, kde jsou dvojsmysiné narazky a poznamky intimniho charakteru chapany jako
bézné a normalni. Z rozhovori se Zenami, které zaZily sexualni obtéZovani, vysla najevo zejména
neochota vedeni pripady sexudlniho obtézovani feSit ¢i nediivéra k zaméstnanctim, ktefi maji
personalni otazky na starosti, Ze by v pfipad€ ohlaSeni takového jednani néjakym zplsobem
zakroCili. Tato nedtvéra byla nékdy rovnéz spojovana s vékem a tzv. starou skolou, pro kterou
jsou narazky sexualniho charakteru zcela pfijatelné. V nékterych pripadech $lo o tiplnou absenci
kompetentni osoby ¢i vnitfnich smérnic podniku, organizace apod., které by né€jakym zplisobem
usmérnovaly vztahy mezi pohlavimi na pracovisti. V pripadé neexistence odborii obéti sexual-
niho obtéZovani nemaji Zadnou moznost formalné tyto problémy fesit v ramci podniku. Soudni
cesta je navic problematicka i z divodti neochoty advokatti, zejména na mensich méstech, takové
pripady prijmout, coz nadale sniZuje odvahu Zen branit se sexualni diskriminaci, a proto ¢asto
voli odchod ze zaméstnani, coZ je mimochodem rovnéz strategie nékdy doporucovana pii vyhle-
dani psychologické pomoci.

Hranice jednani, které je povaZovano za sexualni obtéZovani, neni de facto ani v zakoniku pra-
ce explicitné stanovena. Jeji vnimani je tak ponechano na individualnim posouzeni zicastnénych
osob. Formy sexualniho obtéZovani jsou v§ak velmi riznorodé. Jako nepiijemné chovani mize
byt povazovano napiiklad tykani, které vzbuzuje pocity pfilisné familiarnosti, neustalé projevy
naklonnosti i pfes odmitavé reakce, sexualni narazky ¢i intimni raz konverzace. Vedle téchto
verbalnich projevil ov§em v ¢eském prostiedi neni vyjimkou ani fyzicky kontakt, napf. ,pratel-
ské” letmé dotyky, masirovani ¢i jiny fyzicky dotyk. Shoda ohledné forem sexualniho obtéZovani
panuje aZ pii explicitnim sexualnim natlaku, pouZiti fyzické sily ¢i pfimém nasilném vynucovani
sexualniho kontaktu v jakékoli podob€. Z rozhovort ale dale vyplynulo, Ze sexualni obtéZovani
ma Casto kumulativni povahu, tzn. Ze zaCina ,slabsSimi“ formami, které se mohou vystupnovat.
Vcasné reSeni situace proto mize eliminovat potencialni sexualni obtéZovani ,,silngjsi“ formy
a vyrazné tak zlepsit postaveni Zen v pracovnépravnich vztazich. Sexualni obtézovani mtize byt
rovnéz pocatkem jiné formy diskriminace €i §ikany na pracovisti, kdy je obét po odmitavé reakci
vystavena natlaku a stresu i v pracovnich zalezitostech, napf. prehliZzenim v pracovni komunika-
ci, ztéZovanim prace atd. I tyto projevy je ale tieba dat do kontextu se sexualnim obtéZovanim,
nebot nejde o izolované jevy, ale o systematicky natlak na konkrétni osobu. Vyjimkou nejsou ani
pripady, kdy se sexualni obtéZovani stalo impulsem k ukonceni pracovniho poméru zdivodno-
vanym pracovni nekompetentnosti, nékteré chyby jsou ale vyvolany pravé stupnujicim se tlakem
a stresovym prostiedim, které sexualni obtézovani provazeji. Riizny vyvoj situaci budeme ilustro-
vat na Ctyfech pripadech sexualniho obtéZovani, které sice nelze chapat jako vycerpavajici vycet
modelovych situaci, avSak tyto pfipady do jisté miry reprezentuji klicové momenty sexualniho
obtéZovani jako dlouhodobého procesu vytvareni diskriminujiciho prostiedi na pracovisti.

4.1.1 Cty¥i ptibéhy sexualniho obtézovani

V této Casti budeme sexualni obtéZovani sledovat z perspektivy obéti na zakladé hloubkovych
rozhovortl, které byly realizovany na riznych mistech Ceské republiky se Zenami s odli§nym
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vzdélanim, socialnim postavenim a odlisSného véku®. Je tedy zfejmé, Ze v piipadé sexualniho
obtéZovani se nejedna o fenomén, ktery by ohrozoval specifickou skupinu Zen, pfesto je situace
zaroven vyvraci dal$i mytus, Ze se sexualni obtéZovani tyka pouze mladych Zen, nebot jak se
ukazuje v praxi, vék nehraje v tomto pfipadé€ klicovou roli.

Méla jsem strach, ze pfijdu o misto

Pani Hané je padesdt ctyii let, je vdand a ma dve dospélé deéti. Vzhledem ke sloZité rodinné situaci
ukoncila pouze zdkladni vzdelani. Kdyz po prevratu prisla kviili optimalizaci o misto, byla registro-
vdana na pracovnim tiradu jako nezaméstnand. Po obdobi dlouhodobé nezaméstnanosti nastoupila
ve stdtni sfére v krajském mésté na telefonni istredné, kde se poprvé dostala do kontaktu s panem
R., v té dobé jejim neprimym nadrizenym. Pan R. ji po néjaké dobé nabidl misto referentky dopravy,
kde se méla starat o fungovdni a provoz gardzi. Ackoli byla prekvapend jeho volbou, proti které se
postavili Fidici odmitajici, aby provoz gardazi vedla Zena, nové misto prijala. Vzhledem k tomu, Ze ma
zdravotni probléemy s klouby a sniZenou pracovni schopnost, ze zdravotnich ditvodii ji nebylo dopo-
rucovdno, aby jezdila jako Fidicka na dlouhé sluZebni cesty, coz bylo jiZ pri jejim ndstupu zndmo.
Nicméne presto méla v naplini prdce sluZebni cesty, podle viastnich slov vetsinou na prdani pana R.
Zpocdtku se jejich vztah rozvijel prdtelsky, ale po urcité dobé mira jeho ditvérnosti zacala prekdzet
i pani Hane. Jednoznacné mu to ale nerekla, nebot méla strach, Ze prijde o misto a vzhledem ke své
situaci - zdravotni problémy, preddiichodovy vek, zdkladni vzdéldni - uZ neseZene jiné zaméstndni.
V tom byla také podporovana panem R., ktery ji ddaval najevo, Ze za svou soucasnou pozici vdect
Jjemu a Ze zdleZi pouze na ném, jestli v ni i naddle setrva. Jako natlakovy prostredek slouZila panu R.
také vyse odmen, které on sam pridéloval. Proto pani Hana zpocatku tolerovala jeho verbdlni projevy
Lndklonnosti, kdyz ji pred ostatnimi oslovoval Hanicko a ddval najevo jejich blizsi vztah nebo kdyz
Ji nekompromisné ozndmil, Ze spolu piijdou na obéd a ddval ji zarizovat své osobni veéci. Vzhledem
k tomu, Ze byl v kolektivu neoblibeny kviili rozsifovani pomluv, pani Hana byla v souvislosti s panem
R. vystavena riiznym neprijemnostem a nardzkam ze strany kolegii v prdci, kteri si je spolu spojovali.
Pani Hana byla urcitym zpiisobem v kolektivu izolovdana a v situaci, kdy se intimni rdz chovani pana
R. stuprioval, byla osamocend bez podpory okoli. JelikoZ pani Hana neni clenkou odborového svazi,
nemeéla ndarok na jeho pravni pomoc.

Sexudlni obtéZovani mélo v tomto pripade typicky stupnujici se charakter. Zacinalo to navstévami
v kancelari, kde byla pani Hana sama a kam se dalo vstoupit pouze po zazvonéni. Zdanlivé nevinné
objeti kolem ramen se zménilo ve vymdhani polibku. Pres snahy pani Hany odstrcit ho a dat mu tak
najevo nesouhlas s jeho chovanim, pan R. své chovani nezménil a neprestdval stupriovat sviij ndtlak.
Podle vypovedi pani Hany byly zvldst neprijemné prave sluZebni cesty, na které jezdila na prikaz
pana R., jenz nerespektoval sniZzenou pracovni schopnost své zaméstnankyné a fakticky tak porusoval
zdkonik prdce. V situacich, kdy se ocitli sami, pan R. naléhal jesté vice, vyZadoval prestavky, které
wuZil k fyzickym dotykiim a sexudlnim nardzkam. Nejzdvaznéjsi je v tomto pripade prave vyuZiti moci
a nadrizeného postaveni k tlakiim na podrizenou osobu, kterd se boji diiraznéji vzdorovat ve snaze
udrZet si prdci. Bezbrannost pani Hany nakonec pana R. dovedla az k pokusu o zndsilneni, kdy ji
v pracovni dobé presvedcil, Ze potrebuje néco dovézt domii, a poté se ji silou snaZil primet k sexudlnimu
styku.

% Jména respondentek byla v nasledujici analyze zménéna z dGvod(i zachovani anonymity.
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Pani Hana se citila byt vinna za to, Ze to nechala dojit tak daleko, a i proto se nikomu nesvérila.
Nejednalo se ale pouze o sexudlni obtézovani, zdroven ji pan R. odmital priznat prescasy ze smyslenych
diivodii, Ze na né na své pracovni pozici nemd narok. Kdyz se k tomu vsemu pridaly jesté dalsi pracovni
problémy, kdy byl vyhozen jediny Fidic a v duisledku castého jezdeni se zdravotni stav pani Hany zhorsil,
zacala explicitnéji davat najevo sviij ndzor a postoj ke vznikleé situaci. Pani Hana vyhledavala vymluvy,
aby se vyhnula kontaktu s panem R. a snaZila se odmitnout jet s nim na sluzebni cesty, pan R. s ni
ndsledné prestal pracovné komunikovat a nepriznal ji odmény, ackoli zastdvala prdci referentky i Fidic-
ky. V této situaci ji vedeni ozndmilo, Ze se jeji pracovni misto rusi a dostala nabidku na jiné zarazen.
Ackoli slo o rusent pracovni pozice z organizacnich ditvodii, vedeni ji ozndmilo, Ze na odstupné nemd
ndrok a vyhroZovali ji, Ze se musi okamZzité rozhodnout. Po tydnu na ni tento vyhroceny konflikt dolehl
a pani Hana odesla do pracovni neschopnosti.

Tento piiklad nam umoznil ukazat, jak je sexualni obtéZovani provazano s dalSimi formami
diskriminace v pracovnich vztazich. Jelikoz si pan R. pIn€ uvédomoval situaci pani Hany, doka-
zal na ni vyvijet takovy druh natlaku, pomoci kterého ji drzel v pozici, z niZ si nemohla dovolit
protestovat. Viceméné omezil jeji kontakt s vedoucim jejiho oddé€leni a snazil se pfimo kontrolo-
vat jeji praci. Ve své pravomoci tak mél vysi odmén, pfescasové hodiny, ocekaval vdék pani Hany
za to, Ze ji nabidl misto referentky dopravy, a mél zaroven jistotu, Ze si pani Hana nebude stézo-
vat, nebot by ji v kolektivu, ve kterém vytvofil zdani vzajemnosti jejich vztahu, nikdo nevéfil, Ze
s intimnim charakterem vztahu nesouhlasila. V této souvislosti je signifikantni, Ze pan R. uz byl
dfive obvinén ze sexualniho obtéZovani, ov§em v dobé€, kdy tento termin jesté pravné neexisto-
val. Je tedy mozné predpokladat, Ze i v této oblasti funguje urcita recidiva v podob€ opakovani
nauceného chovani, coZ znamena, Ze stereotypy vedouci muze k vymahani intimniho vztahu se
Zenou i pfes jeji odmitnuti museji byt odmitnuty spolecnosti jako celkem, ktera by tak vyjadrila
jednoznaéné moralni odsouzeni sexualniho obtézZovani. Je mozné, zZe zruSeni mista referentky
dopravy bylo nezavislé na rozhodnuti pana R., nicméné tento obrat nastal v dobé, kdy se povaha
jejich vztahu zmeénila z iniciativy pani Hany, na coZ pan R. reagoval ignorovanim pani Hany
v pracovnich zalezitostech. Ackoli tedy pani Hana neméla nikdy pracovni problémy, které by se
tykaly nekvalitni prace nebo zdvaznych pochybeni, byl na ni najednou ¢inén natlak, aby odesla.
Nepripustné bylo uz samotné chovani pana R. k pani Hang, dalsi naléhavou skutecnosti avSak
je, Ze ziejm€ mélo za nasledek zruSeni pracovniho poméru a pani Hana se tak stala nejen obéti
sexualniho obtéZovani, ale zaroven také svévole a vyuziti moci ze strany jejich nadfizenych.

Vsichni to brali jako normalni svadéni

Pani Markéte je tricet tri let, md stiedoskolské vzdéldni, z prvniho manzelstvi, které skoncilo v prii-
behu jejiho posledniho zaméstnani, md dceru, v dobé rozhovoru byla doma na rizikovém téhotenstvi.
Krdtce po ndstupu do zaméstndani v asi dvacetitisicovem meésté jihomoravskéeho kraje, kde pracovala
Jjako asistentka zahranicniho obchodu, ji zacaly pFichdzet sms zprdvy sexudlniho charakteru. Od své
kolegyné pozdeji zjistila, Ze je posild jeden z akciondru firmy, se kterym ale ona sama neprichdzela
do pracovniho kontaktu. Ackoli mu zcela jednoznacné ddvala od zacdtku najevo sviij nezdjem a od-
mitala jeho ndvrhy, pan A. jeji reakce nebral v vivahu a pokracoval ve ,svadéni“. V tomto pripadé
tedy nelze mluvit o pocdtecnim souhlasu obéti, situace byla ale do znacné miry podporovdana atmo-
sférou v kolektivu. Reditel firmy vytvdrel atmosféru spise priznivou pro sexudlni obtéZovdni, jednak
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meél s panem A. prdtelskeé vztahy a jednak on saim komentoval obleceni a sexudlni pritaZlivost svych
podrizenych, a prestoZe védel o tom, Ze chovani jeho kolegy pani Markétu obtéZuje, nikdy proti tomu
nezakrocil. Pokud tedy ve vedeni neexistuje ville zabrdnit sexudlnimu obtéZovani na pracovisti, obét
se nemd na koho obrdtit, zvldsté v soukromych firmdch, kde casto neexistuji odbory. Stejny postoj
zaujala i jeji kolegyne, které se jako jediné svérila. Diky prdveé probihajicimu rozvodu zastdvala ndzor,
Ze by pani Markéta méla nabidky pana A. prijmout a nesoliddrné zaujala postoj stranici spise panu
A. Pri blahoprdni k narozeninam zacala dokonce skandovat, aby se polibili. Tyto okolnosti vytvarely
vwhrocené stresujici podminky, které nakonec vedly k tomu, Ze pani Markéta musela vyhledat psycho-
logickou pomoc.

1 v tomto pripadeé mélo sexudlni obteZovani stupnugjici tendenci. Nekolikrdt pan A. fyzicky zadrzel
pani Markétu na chodbe, sexudlné se ji dotykal a silou po ni vyzZadoval polibek. Zpocdtku pani Marke-
ta nechtéla vyvoldvat konflikt, zaujala spise strategii ustupu a snazila se predevsim vyhnout kontaktu
s panem A. Posledni zprdva, kterou od néj dostala, ale svédci o vyhroceném patologickém vztahu, jenz
si pan A. ke své obéti vytvoril: napsal ji, aby s nim méla alespon jednou sexudlni styk a potom ji necha
na pokoji. Poté, co navdzala partnersky vztah s vedoucim vyroby ze stejného podniku, situace se jesté
vyostiila. Nakonec ji vedeni spolu s panem A. obvinilo ze zanedbdni pracovnich povinnosti, jak vypove-
déla pani Markéta, uvdadeli smyslené argumenty a problémy, které se ji pracovné netykaly, zdaroven ji
vwhroZovali, Ze s ni s okamZitou platnosti rozvazou pracovni pomer. Stejné vyhroZovali i jejimu novému
partnerovi, ktery ale nakonec ve firmé ziistal. Po této konfrontaci s vedenim se pani Markéta zhroutila
a na radu psychologa se rozhodla ukoncit pracovni pomer dohodou.

Tento pripad ilustruje naprostou svévoli, s jakou zaméstnavatelé zachazeji se svymi zamést-
nanci a konkrétné se Zenami z diivodd jejich pohlavi. Odmitnuti intimniho vztahu s muzem
v mocensky vyhodngjsim postaveni miiZe vyvolat aZ patologickou snahu zvratit toto rozhodnuti
a ovladnout zivot druhého ¢lovéka. Vedeni, které takové chovani podporuje, se stava jednoznac-
nym spoluvinikem sexualniho obtéZovani, a pokud na popud agresora dokonce ukon¢i pracovni
pomeér s obéti sexualniho obtézovani, porusuji tim zakladni antidiskriminacni principy ¢eského
zakoniku prace. V situaci, kdy firma nema zadné vnitini predpisy ¢i smérnice zakazujici sexualni
obtéZovani, ani neexistuje personalni oddéleni, jeZ by kontrolovalo vztahy na pracovisti, veSkera
pravomoc v této oblasti je v rukou ¢lent vedeni, ktefi sami podporuji sexudlni obtéZovani €i
primo sexualné obtéZuji zaméstnankyné. Za zminku rovnéz stoji reakce psychologa, ktery zod-
povédnost za vznikly konflikt pfenesl na obét samotného konfliktu, kdyz pani Markété poradil,
aby se se situaci vyrovnala sama, nebo odesla ze zaméstnani. Po néjaké dob€ se pani Markéta
rozhodla celou zalezitost vyfesit pravng, v misté jejiho bydlisté se ji ale nepodarilo najit advokata,
ktery by se pfipadu ujal. To vSe sv€d¢i o stavu ¢eské spolecnosti, ktera je do hloubky prostoupena
patriarchalnimi vzorci vnimani Zeny, z ¢ehoZ rovnéZ prameni presvédCeni o nevérohodnosti
vypovédi Zeny v piipadu sexualniho obtézovani.

Mlada novinarka jako sexualni objekt

Pani Kamile je dvacet sedm let, je svobodnd a v pritbéhu svého posledniho zaméstndni ukoncila
v Praze vysokou skolu. Pracovala v oddéleni redakce, jehoz ndplni byly i novindrské rozhovory. Jak
uvedla, témér v poloviné pripadii se rozhovor stocil na sexudlni téma, otdzky na intimni Zivot, pozndm-
ky o vzhledu ¢i pozvani na sklenku mimo pracovni dobu. Dokonce i jeji nadrizeni ji a kolegynim dopo-
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rucovali, aby se vyzyvavéji oblékly a setkaly se s dotazovanymi i mimo formdlné domluvené schiizky,
aby ziskdvaly vice informaci. Nejvice si podle ni dovolili muZi ve véku kolem ctyriceti, padesati let,
kteri méli vyssi spolecenské postaveni a byli financné dobre situovani. Uvedu zde jeden pripad, ktery
popsala pani Kamila. Jednalo se o rozhovor s vysoce postavenym muZem ve stdatni sfére, panem M.,
ktery ji nabidl, aby s nim rozhovor udélala v restauraci pri obéde, kde ji vzapeti rekl, Ze se mohou bavit
Jjako prdtelé a nabidl ji tykani. Ackoli pani Kamila odmitla s oditvodnénim, Ze to neni vhodné, pan
M. ji zacal tykat napriklad na tiskovych konferencich pred ostatnimi novinari. Pan M. se ji poté zacal
vyptavat na osobni Zivot, s kym a kde bydli, dotykat se jeji ruky, ddval tak jasné najevo sviij postoj
a predstavy o jejich relaci. Mluvil také o tom, zZe by mohl pani Kamile sehnat lepsi prdci, ¢imz se dostal
do podtextu motiv sménného obchodu. Kdyz pani Kamila rozhovor ukoncila, tak ji proti jeji viili polibil.
Jak uvedla, sama se stydeéla za to, Ze se dostala do takové situace a vnimala jako velmi nezadouci,
kdyz pan M. pri dalSich setkdnich s novindri dvojsmysiné daval najevo, Ze jejich vzdjemny vztah je
hlubsi nez s ostatnimi. Jeho chovani sniZovalo profesiondlni diiveryhodnost pani Kamily a jednoznacné
zasahovalo do jejiho soukromého i pracovniho Zivota. Jak ddle uvedla, s podobnou zkusenosti s panem
M. se setkaly i dvé dalsi kolegyné.

Tento ptipad demonstruje vztah Zeny vykondvajici svou profesi a muze z vné€jsiho prostiedi.
Moznymi variantami je klientsky vztah, kdy Zena je poskytovatelkou sluzeb nebo naopak né&jaké
sluzby vyzaduje. I kdyZ by se na prvni pohled zdalo, Ze jde Cisté o obchodni a rovnocenny vztah,
protoZe mezi zaucastnénymi neni Zadny pracovnépravni vztah (napf. podfizena - nadfizeny),
promita se do tohoto vztahu genderova dimenze udrzujici Zeny v podfizeném postaveni. V tuto
chvili jde vlastn€ o variantu mocenského vztahu, kdy star§i muz v urcitém postaveni poskytuje
rozhovor novinatce, od které ocekava, Ze bude potésena jeho komentafi ohledné jejiho vzhledu,
stylu Zivota i chovani, popfipadé pfijme jeho nabidku na soukromou schiizku. Novinatka ale
ocekava, ze bude vnimana z profesni perspektivy, nikoli jako Zena-objekt touhy muze. Schéma
vnimani muze jako profesionala a Zeny jako sexualniho Ci estetického objektu je zasadni pro
pochopeni fenoménu sexualniho obtéZovani. O vySe uvedeném pripadu Ize uvazovat jako o osob-
nim problému pana M., ve skutecnosti ale nejde o ojedinély pripad, podobné chovani je v nasi
spolecnosti relativné bézné. Zeny nejsou primarné spojovany se svym profesnim postavenim,
ale spiSe s tradi¢né vnimanou pozici Zeny ve spoleénosti, z cehoZ plyne paternalisticky vztah
nékterych muzi k Zenam [viz Taylor 1999: 45 - 58].

Nechci délat dusno na pracovisti

Pani Marii je tricet dva let, je vdand a mad sedmiletého syna. Po absolvovani vysoké skoly v Praze
nastoupila jako vicetni v zahranicni firme. Jeji pripad je vhodny pro ilustraci obecné tolerance sexudlni-
ho obtézovani v ceském prostiedi, ona sama sice situaci nevnimd jako natolik vdznou, aby uvazovala
0 zméné pracovniho mista, nicméné nekteré chovani kolegii ve firmé chape jako sexudlni obtéZovani.
Obecny obrdzek o firmé utvdri jiz fakt, Ze reditel firmy md na sténé kazdorocné kalenddr pornografic-
kych aki, coz jini kolegové mohou chdpat jako implicitni souhlas s lechtivou konverzaci ¢i letmymi
dotyky. Jeden kolega vsem mladsim kolegynim tykd a pri komunikaci s nimi na pracovisti pouzZiva
osloveni ,kocko“ nebo ,slunce pouste®. V jeho chovani nejsou vyjimkou ani fyzické dotyky, které vsichni
prechdzeji, protoze ,on je prosté takovy a jiny nebude”. Kdyz se jedna spolupracovnice ohradila, Ze
si nepreje, aby ji tykal, chdpal to dokonce jako drzost z jeji strany. Presto, jak z vypovédi pani Marie
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vyplynulo, vétsina Zen takové chovdni vaimd jako nevhodné a obtéZujici, prechdzeji to prave v diisledku
obecné atmosfeéry ve firme, ve které jsou komentdre o vzhledu hodnoceny jako vyraz pozitivniho oce-
néni. Proto se ani pani Marie zdsadnéji neohradila, nebot jak uvedla, nechce vyvoldvat na pracovisti
zbytecné konflikty. Tyto jemnéjsi formy obtéZovdani mohou byt jesté posilnény vlivem alkoholu na firem-
nich vecircich, jez maji za cil utuZit kolektiv. Odmitnuti intimniho kontaktu muiZe veést k agresivnimu
chovdni a urdzkdam plynoucim z uraZené jesitnosti.

Tento pripad vhodné€ ilustruje, Ze v situaci sexualniho obtézovani nejde pouze o vztah nadfize-
ny/a - podfizeny/a, jedna se spiSe o obecné vzorce chovani, nebot i podfizeny si dovoli sexualné
ladéné poznamky a navrhy, ¢imz si zvySuje sebediivéru. Prostfedi ve firm€ v mnoha pfipadech
navic neumoznuje systematické feseni, nebot ve vedeni neni viile takovému jednani predchazet
nebo ho zakazat. Pokud zaroven v organizaci neni zaméstnan odbornik na personalni vztahy,
chybi predevsim prostor, ktery by umoznoval mensi konflikty fesit na pracovisti dohodou. Tako-
vé chovani je béznou realitou v fadé podnikd, firem ¢i organizaci v Ceské republice. Mnoho Zen
vSak takové jednani chape spiSe jako zasah do soukromého Zivota a naruseni profesni identity nez
jako lichotku. Zeny se asto z diivodii obav ze spolecenské stigmatizace proti takovému chovani
neohradi. ObtéZujici chovani vznika pravé na zakladé stereotypnich predstav, které o vztazich
mezi muZi a Zenami ve spolecnosti a v konkrétnim kolektivu panuji. Tento vyraz zneuznani Zen
a nerespektovani jejich svobodné volby a rozhodnuti je odstrafniovan pouze na povrchu, dotyény
je upozornén na to, aby se omluvil za agresivni €i obtéZujici chovani, neni ale kritizovana samot-
na pricina jeho chovani, tj. neni zpochybnovana obecna predstava o vztazich muzii a Zen.

4.1.2 Zavér

Ackoli uvedené kasuistiky nereprezentuji celkovy vycet moznych podob sexualniho obté-
Zovani, mohou slouZit jako exemplarni pfipady naznacujici rozsah a komplexnost této formy
obtéZovani. Na problém sexudlniho obtéZovani je tudiz tfeba nahliZet v Sir§im spoleCenském
kontextu a v souvislosti s celkovym postavenim Zen ve spolecnosti a na trhu prace, coz by umoz-
nilo zohlednit pfipadné dalsi paralelni formy diskriminace a objasnit komplexni znevyhodné-
ni predev§im Zen v zaméstnani. Napadan musi byt zplisob prezentace sexualniho obtéZovani
v obecném vefejném diskursu jako projevu ,zdravé sexuality” a sympatii, ¢imzZ je zastiran fakt,
Ze jde primarné o zneuziti moci a uplatnéni patriarchalnich spolec¢enskych vzorci (viz kapitolu
1). Takové sniZovani zavaznosti sexualniho obtézovani komplikuje feSeni tohoto problému a zpi-
sobuje obétem sexualniho obtéZovani druhotné ujmy spolecenské stigmatizace. Eliminace sexu-
alniho obtéZovani proto vyzaduje systematicka reSeni, nikoli pouze pfipadnou domluvu v jed-
notlivych konkrétnich pripadech. DiilezZitou roli tudizZ hraje viile vedeni, odborovych organizaci
a statu fesit problémy spojené se sexualnim obtéZovanim. Jeho odstranéni je v tomto kontextu
zapotiebi chapat jako jednu z podminek prosazeni rovnych prilezitosti Zen a muza.
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4.2 Kvalitativni vyzkum obtézovani a sexualniho obtézovani
v organizacich

Pro proniknuti do problematiky sexualniho obtéZzovani v zaméstnani bylo nutné zjistit, jak
se k tomuto fenoménu stavi zaméstnavatelé v Ceské republice. Za timto tcelem byl proveden
kvalitativni vyzkum organizaci metodou polostrukturovaného rozhovoru se zaméstnanci a za-
méstnankynémi personalniho oddéleni (Human Resources manazery, dale jen HR manazery)
v patnacti vybranych organizacich. Cilem této Casti vyzkumu bylo zjistit, jak organizace pristupu-
je k problematice sexualniho obtéZovani, nakolik je sexualni obtéZovani vnimano jako problém
a jak je definovano z pohledu organizace, respektive osob odpovédnych za jeho feSeni. Zaroven
byla hledana odpovéd na otazku, jaké pfipady jsou v organizacich nejcastéji feSeny, jaka opatieni
organizace prijimaji vzhledem k riziktim sexualniho obtéZovani (napfiklad jakym zpiisobem je
zakonny koncept zakotven v jejich etickych kodexech a organizacnich fadech) a jaké jsou formal-
ni a neformalni procedury feseni problému. Zajimalo nas, jak jsou konkrétni pfipady obtézZujici-
ho chovani feSeny prakticky ¢i hypoteticky a jak je organizace pfipravena na urcité situace.

Kvalitativni analyza rozhovord ukazala, Ze pro uchopeni fenoménu sexualniho obtéZovani
v organizacich je mozné rozdé€lit zkoumané organizace do tii zakladnich typa, které se 1i§i podle
charakteru vztahli uvnitf organizace, podle organizacni kultury a podle hladiny tolerovaného
sexualné konotovaného chovani mezi zaméstnanci. V této kapitole si nejprve predstavime tyto tfi
typy organizaci a poukazeme na rtizna rizika, ktera jsou s nimi svazana. Nasledné€ nahlédneme
do problematiky prace Human Resources oddéleni a podivame se na problémy, jejichZ feSenim
se zabyva. Poté se budeme vé€novat jednotlivym situacim a zpisobiim chovani, které 1ze zaradit
do problematiky sexualniho obtézovani, véetné€ postoje organizaci k jejich reSeni. Nasledovat
bude analyza zplisobd komunikace problémtl a jejich feSeni personalnimi oddélenimi. V zavéru
se tato kapitola zabyva tim, jak je dotazovanymi HR manazery obecné vnimana problematika
sexualniho obtéZovani jako celek.

4.2.1 Typologie organizaci

Riizné organizace pristupuji k fenoménu sexualniho obtézovani odlisné. Piesto 1ze najit urcité
pravidelnosti vychazejici z charakteru prostfedi organizace. Na zakladé vzajemnych podobnos-
ti a odliSnosti 1ze organizace rozdé€lit na tfi typy. K prvnimu z nich patfi organizace se starym,
Jtradicnim® postsocialistickym prostiedim, ve kterych pres vnéj§i formalnost vladnou zejména
neformalni vztahy, jejich ¢innost je méné efektivni a interakce mezi zaméstnanci jsou v prvni
fadé zalozZené na osobnich znamostech. Tyto organizace se vyznacuji piebujelou a neprithlednou
strukturou a charakterizuje je vysoka hladina sexualné konotovaného chovani. Druhym typem
jsou mensi organizace rodinného typu. Nemusi se pfimo jednat o rodinné firmy, ale ¢asto ptivodné
jako rodinné vznikly anebo je jejich charakter dan menSim poctem zaméstnanci (méné nez
300). Je v nich bézny neformalni charakter interakei, existuje zde mnoho osobnich vztahi. Casto
zde panuje paternalisticky styl vztah mezi fizenim a zaméstnanci - feditel ¢i HR manaZer se
o vSechny zaméstnance stara osobné, na zakladé nezprostfedkovaného vztahu. Tfetim, v naSem
vyzkumu nejcastéjSim typem jsou ,nové “organizace s nadndrodni ticasti. MUze se jednat i o jiz dfi-
ve existujici firmy, ve kterych se zménila organizaéni kultura, nebot podnik koupila zahranicni
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firma. Organizacni kultura je nejCastéji importovana z domaci zemé majitele. Vladnou zde pfisné
formalni vztahy, jasna pravidla, diiraz na image organizace a sloZita neosobni komunikace.

Kazdy typ predstavuje jiné vztahy mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci a mezi jednotlivymi
hierarchickymi pozicemi uvnitf organizace. V kazdém je sexualita pfitomna jinou mérou a jinym
zpuisobem a liSi se i pristup firmy k problematice sexualniho obtézovani. Kazdy typ ma své vyho-
dy i rizika z hlediska zvladani tohoto problému.

»+Nové” firmy s nadnarodni ucasti

Organizacni kultura by méla podle zaméstnancti personalnich oddéleni v idealnim piipadé
splnovat tyto charakteristiky: naslouchat, byt tymova, byt fér, byt kolegialni, podporovat spolu-
praci a dobré vztahy na pracovisti.

Soucasti organizacni kultury v téchto firmach je i pfistup k problematice rovnych prileZitosti.
Organizace tohoto typu vesmes proklamuji nediskriminacni pristupy, tvrdi, Ze pohlizeji stejné na muze
Jako na Zeny. Rozdily podle Human Resources manazerQ vyplyvaji pouze z ,pfirozeného” rozdé-
leni v rliznych odvétvich a pozicich, daného specifickymi dovednostmi muzii a Zen. Pfirozenost
tohoto rozd€leni je ale definovana v zavislosti na konkrétni situaci a na tom, jaké vysvétleni se
v daném pripad¢ hodi, a nékdy je i v protikladu k rozdélenim pfitomnym ve ,,zdravém selském
rozumu®, jak ukazuje napiiklad nasledujici citace:

Veskeré tymy krome dvou jsou smiSené, zdlezi to zase pozice od pozic, tfeba v financnim odde-

leni je vic Zen nez muzi, treba v kuchyni tam je vic kucharit muzi, to vyplyvd z té podstaty té

prdce. (Hotely, 25:28)*

Pocetni pomér zaméstnanych muzii a Zen je podle HR manazert ve vétsin€ téchto organizaci
vice mén€ vyrovnany, jen ve vedoucich pozicich zpravidla prevazuji muzi. V personalnich oddé-
lenich je naopak vétsi koncentrace zen.

Prestoze proklamuji zasadu nediskriminace, ne vzdy se sami touto zasadou do disledkd fidi.
Néktefi HR manazefi pfiznavaji, Ze pfi pfijimacich pohovorech jsou uchazeciim kladeny zako-
nem zapovézené otazky na soukromy Zzivot a planovani rodiCovstvi. Tato praktika je oCividné
znacné rozsifena i ve firmach dbajicich na svou povést, rozdil spociva pravdépodobné zejména
v tom, zda tuto okolnost HR manazefi pfiznaji ¢i nikoli. V nékterych pfipadech ale personalisté
uvadéji, ze zajmiim firmy vice jako zaméstnanci odpovidaji Zeny nez muZi; pak lze predpokla-
dat, Ze pfi zadani o misto jsou zvyhodnovany zZeny oproti muzim. Nékdy diskriminace nemusi
vyplyvat ze samotného pfistupu organizace, ale je vysledkem podminek v jejim okoli a pfistupu
klientd:

Urcite, méli jsme jednu obchodnici, ale ono se to neosvédcilo. ProtoZe to je, vite co. To je takove,

kdy vlastné se jezdi na stavby. Jednd se vlastne, musi se, oni maji v auté holinky, jdou tam.

Zamérujou, takZe to je opravdu. Musim Fict, Ze i tak jako tim ta akceptace Zen ve stavebnictvi je

velmi nizkd. ProtoZe jako kdyzZ tam prijede a mluvi tam s projektantem a nebo s tim stavitelem.

(Plasty, 78:84)

V organizacich se zahrani¢ni tcasti dochazi k Castym srazkam importované organizacni
kultury a Ceského prostiedi a tyto konflikty jsou vyznamné i pfi feSeni otazek spojenych se
sexualnim obtéZovanim. Po zavedeni nové organizacni kultury dochazi k mnoha zménam: je
vypracovan novy organizacni fad, popfipad€ jsou ustaveny organy, které se maji zabyvat feSenim

" Jména organizaci uvadéna u vybranych citaci indikuji obor ¢innosti, neodpovidaji skute¢nym nazvdm firem.
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problémi. Ne vzdy ke zménam ale dochazi ihned po zaclenéni firmy do nadnarodni organizace
- napiiklad ve firmé Autotextil se zmény zacaly prosazovat aZ po deseti letech. Obecné dochazi
k formalizaci véci, které do té doby formalizovany nebyly, bohuZel Casto jde jen o preklad zasad
organizace z ciziho do Ceského jazyka. V nékterych organizacich je jasné patrné, jak spolu zapasi
stara postsocialisticka organizacni kultura a kultura nové importovana. Zdrojem rezistence vici
zménam mohou byt Casto i sami HR manazefi, ktefi ¢asto pokladaji nové zasady za nevhodné
pro Ceské prostiedi.

Tady se snoubi, Feknéme, ten vliv té firmy jako takové, co by rdda a jak se snazi délat ten vzorec

toho chovdni a to, na co nardzime v ceské spolecnosti jako takové samoziejmé. (Supermarkety,

895:900)

Kolikrdt uz jsem tak nékdy deformovany z informaci, Ze se bojim, Ze nevim, jestli, kdyz prijede

[francouzskd ndvstéva, minuly tyden mi prijela kolegyné, jestli ji mohu vzit jeji zavazadlo a nést
Ji ho, ¢i ne. Ale je to asi pod vlivem toho, takového toho, téch informaci z Ameriky. (Autotextil,

492:496)

Nékterymi HR manaZerkami jsou ale tyto zmény hodnoceny jednoznacné pozitivné:

TakzZe nicméné si myslim, Ze ty cizinci tam sehrali velmi vyraznou a hlavné dileZitou roli. V na-

staveni, v oblikdni, v chovdni. Ne, Ze by se ti CeSi neuméli dobie chovat, nebo, Ze by byli zanedba-

ny, to bych nerekla, ale tu latku posunuli trosku jinam.(...) To zndm ze SAPu, kdyz cesky reditel

se uzavrel v kanceldri a nechal si donést kafe, néco jiného je, kdyz Svycarsky nebo francouzsky

feditel kazdého ze zaméstnancii slusné pozdravi, o kazdém ze zaméstnancii vi néjakou informa-

ci, kterou ho treba potesi, kdyz se na ni zeptd. (Potraviny 1, 1279: 1309)

Soucasti organizacni kultury jsou jasné€ definované postupy feseni problémui ve vztazich mezi
zameéstnanci, véetné otazek souvisicich se sexualnim obtézovanim. Panuje zde silna formalizace,
existuji podrobné etické kodexy a prirucky pro zaméstnance, které definuji i situace souvisejici
se sexualnim obtéZovanim a jasné stanovuji, jaké chovani je zakazano mezi zaméstnanci a vu-
Ci klientim. Etické kodexy jsou vétSinou zaloZené na zakoniku prace a obsahuji zakaz jakékoli
diskriminace a sexualniho obtéZovani. Pojem sexualni obtéZovani tam vsSak vétSinou neni nijak
konkrétné&ji definovany. Druhou rovinou jsou prirucky pro zaméstnance, kde jsou konkrétnéji roz-
pracovany zasady etického kodexu a pravidla, podle kterych se ma zaméstnanec organizace fidit.
Prirucky definuji i konkrétni sankce za prestupky a urcuji také povinnost nahlasit poruSovani
pravidel, véetné odpovédnych osob. VSichni zaméstnanci musi prirucku podepsat, ¢imz stvrzuiji,
Ze byli seznameni s pravidly organizace. Sami zaméstnavatelé se ale etickym kodexem vzdy nefi-
di (prikladem je kladeni nepfipustnych otazek pfi pfijimacim pohovoru). Organizace reaguji na
zmény v zakoniku prace tim, Ze implementuji nové zasady do svych vlastnich statutti a smérnic:
po zméné zakona o sexualnim obtéZovani byl v mnoha firmach tento problém specifikovan v or-
ganizacnim fadu. HR manazefi si ale vétSinou uvédomuji, Ze predpisy nejsou nijak zvlast ucinné,
protoze bézné dochazi k jejich porusovani; mohou jen dat navod, jak feSit pfipadné problémy
a na koho se v nouzi obratit.

V nékterych firmach funguji vyclenéné orgdny, které se maji zabyvat feSenim problémua kon-
fliktd mezi zaméstnanci ¢i pfimo sexualnim obtéZovanim. Tento koncept byl ve vétsin€ pripadii
prevzat z matefskych firem, ale v ¢eském prostredi zatim neni pfili§ funkcni a tyto organy exis-
tuji pouze formalné.

[60]



Sexualizovana realita organizaci: dvoji perspektiva

Souviselo to prave s jednou kapitolou v téch korpordtnich pravidlech, kdy kaZdy trh dostal za
ttkol v ramci HR nékoho, kromé dalSich povinnosti, tohle neni jedind véc, kterou ta osoba déld,
vyclenit nékoho, kdo bude komunikovat jako partner pro tyto zdleZitosti. Véetné toho, Ze bude-li
potieba to resit, on jako bude védet, na koho se obrdtit, jakym zpiisobem to resit a eventuelné
postizené osobé pomiize. At uz jakkoliv, kdyby ji mél poslat k psychologovi, ale prosté pomiizZe.

Takze to vzniklo na zdklade prave iniciativy samotné firmy. (Potraviny 1, 940:948)

Mdme ne primo vnitropodnikovou smérnici, ani v pracovaim rddu tohle to, ale mdme na virovni

kolektivni smlouvy, mdame vlastné danou komisi primo, kterd se tady touhle tou problematikou

zabyvd. Problematikou vztahit mezi lidmi. (Potraviny 2, 179:182) Ale pokud mam informace.

Ja teda clenem té komise nejsem, ale pokud mdm informace, tak ta komise jest¢ nikdy nic

neresila za firmu. (Potraviny 2, 190:192)

Oni maji, nasi experti jsou zvykli na riizné comitee. TakzZe oni maji jedno, jak bych to rekla, aby

tomu tak rozumeéli. Jednu takovou, jd nevim, takovd skvadra lidi, ja bych to rekla tak jednoduse.

Kterd se zabyvd jakoby prohresky. (Banka 2, 320:324)

V organizacich s nadnarodni ucasti zpravidla kazdorocné probiha formalizované hodnoceni
zamestnancii, které umoznuje odhaleni nékterych skrytych problémil. Formalizovany jsou i ko-
munikace a informacni toky (za ucelem plynulého pfedavani informaci se konaji pravidelné
mitinky na rtiznych trovnich, jsou vydavany firemni ¢asopisy, pripravuji se nasténky a jsou pro-
vadéna pravidelna hodnoceni). Tim se tyto firmy snazi neutralizovat riziko dané velikosti firmy
a slozitosti jeji organizace. Formalizace ale s sebou zaroven nese riziko uzavienosti, neochoty
sdélit urcité informace ¢i neschopnosti vedeni organizace tyto informace operativné zpracovat.
Organizace se snaZzi tuto situaci resit tim, Ze formalné definuji povinnost zaméstnance sdélit pod-
statné informace. Skute¢na ucinnost tohoto nafizeni ale ziistava sporna. Dalsi problém spociva
v tom, Ze HR manazer vystupuje jako zastupce zaméstnavatele, hovori za organizaci samotnou
a malokdy rozvine svlij vlastni nazor a aplikuje osobni pfistup. Lze pfedpokladat, Ze takové
vystupovani budi zna¢nou nedtvéru zameéstnanci viici personalnimu oddéleni a jeho aktivitam.
V presvédceni vétSiny HR manazertd téchto firem pfesto prevlada idealisticky predpoklad, ze
organizacéni kultura plni své cile, a tudiZ problémy jsou a priori vylouceny.

Eventualni vyskyt sexualniho obtéZovani predstavuje podle HR manazerii pro organizaci
jednoznaéné hrozbu. Na jednu stranu ji ohrozuje zvnitfku: rozvraci tym a ovliviiuje pracovni
vykon. Pro nékteré organizace znamena nebezpec€i uz jen vznik milostnych vztahti mezi zamést-
nanci, stejné jako eventualni pribuzenské vztahy; zejména ve vztahu nadfizenosti a podfizenosti.
V jinych firmach jsou rodinné vztahy naopak vitany. Nekteré z téchto organizaci kladou ve
své vefejné prezentaci na prvni misto vnitini pohodu zaméstnance; nedostatek vnitini pohody
automaticky znamena ohrozeni organizace. VEtSinou se ale pfimo pouziva ekonomicky slovnik
obsahujici terminy jako vykonnost, zisk, produktivita. Pokud se proti problémim spojenym se
sexualnim obtéZovanim v organizaci bojuje, pak zejména z ekonomickych divodi

Viastné to sniZuje tu produktivitu, protoZe to nejsou veci, ktery se vztahuji k byznysu. (Telefony

83:84)

Na druhou stranu vyskyt sexualniho obtéZovani poSkozuje organizaci navenek: organizace
tohoto typu dba na svou image a dobré jméno a boji se medialniho skandalu. To se miize tykat
i napf. nav§tévovani pornografickych internetovych stranek, vzhledem k tomu, Ze jsou pravidelné
publikovany poradniky nejcastéjSich navstévovatell a zadna firma netouZzi se v nich ocitnout.
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Mensi organizace rodinného typu

Organizace tohoto typu si zakladaji na neformalnosti a na osobnich vztazich, z ¢ehoz vyplyva
mimo jiné i vysoka hladina sexuality v organizacnim prostfedi. Zajem firmy stoji pred nediskri-
minacni politikou: #yto firmy se nehldsi k zdsadam rovného zachdzeni s muzi a se Zenami, nybrz
vychdzeji z toho, co je pro né vyhodnéjsi. Pokud se citi ohroZeny moznym odchodem na matefskou
dovolenou ¢i péc¢i o déti, rad€ji mezi své zaméstnance nepiijimaji Zeny a pfijimaji muze, jako
tomu bylo napfiklad ve spole¢nosti Reklama a ve spole¢nosti Audit:

Tedka tady mdame takovou tu epidemii, jak vsichni odchdzej na mateiskou. Fakt je teda, Ze ja

posledni dobou beru opravdu jemné diskriminacne, premejslim teda, reknu to zcela oteviene,

protoZe fakt je, Ze tim Ze neberete lidi se vzdeldanim, ale musite je to naucit sama a je to prdce

hodné pro mlady lidi. (Reklama 170:174)

My jsme naopak méli trosku problémy, protoZe ndam odesli v jeden rok 3 vedouci na materskou,

de fakto behem tii mésicii. Tak jsme se snaZili zameéstndavat vic chlapy, prestozZe to dopadlo spis, Ze

behem zkusebni doby jsme se nedohodli a stdle ziistava spis 2 tretiny Zenskych. (Audit 24:31)

HR manazer osobn¢ zna své zaméstnance a fesi problémy na zakladé neformalnich postupti
a vztaht. Predpoklada, ze o zaméstnancich firmy vi v§e potfebné. To s sebou ale nese riziko, ze
urcité informace budou cilené zamlCeny a on nikdy nezjisti, Ze existuji. Informacni toky nejsou
formalizované, a priori se predpoklada, ze informace se vZdy dostanou tam, kam je tfeba. Funguji
zde vztahy patriarchalniho charakteru, HR manazer vnima sam sebe jako otcovskou figuru. To
miZe znamenat velkou otevienost v komunikaci, ale zaroven to implikuje vztahy nadfizenosti
a podrfizenosti, ve vysledku mohou uréitd témata byt tabuizovana, stejné€ jako tomu byva v rodi-
né.

Pritomnost sexuality v prostfedi organizace neni podle HR manazert na Skodu, protoze se
vSichni znaji a védi, Ze nikdo nechce druhého poskodit. Sexualné konotované vyjadiovani patri
k bézné normalni komunikaci a HR manazefi predpokladaji, Ze nikoho nemtize obtéZovat:

Tady ta firma je hodné ceskda a myslim, Ze to nevadi, je to tady hodné rodinny a jd to nevnimdm

Jjako problém. Tady se vedou riizny sexudlni konverzace, ale nikdo za mnou neprisel za ten rok

a pil, Ze by to tieba néjaké zené vadilo. (Karty, 138:141)

Personalisté jsou presvédceni, Ze pokud by takové chovani nékoho obtéZovalo, pfiSel by si
stéZovat. Ve skuteCnosti tomu tak viibec nemusi byt - obtéZovany/a zaméstnanec/zaméstnan-
kyné by si pravdépodobné nedovolil/a trhat partu a ukazat se jako prili§ citlivy/a, jelikoZ by si
vyslouZzil/a hlavné posméch ostatnich, coz si uvédomuje i sam HR manazer:

Umite si predstavit ten smich a tu legraci, kdyby za mnou nebo za néjakym reditelem prisel

zameéstnanec, Ze néjakd Zenskd, to byla ta Demi Mooreovd, jak obtéZovala toho Séfa, takZe uz

to nemiize vydrzet. To bysme se zasmali s chuti, tak to mi prijde velmi nepravdépodobny tady.

(Karty, 604:608)

V tomto organizacnim prostiedi jsou bézné sexualni narazky, vtipy a konverzace, komenta-
fe na vzhled a obleceni i fyzické kontakty mezi zamé&stnanci. Soucasti chodu firmy jsou rizné
neformalni akce, vecirky, rekreace, kde se zaméstnanci spole¢né bavi a kde vznikaji eroticky
nabité situace. Takova organizacni kultura mizZe byt dana nejen malym poctem zaméstnanci
a rodinnym charakterem, ale také jejich vékem:

Vzhledem k tomu, Ze zaméstnanci jsou vesmés mladi lidé, je to spis diskotéka, nez aby to byla

seriozni organizace. (Reklama 555:556)
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Etické kodexy ani prirucky pro zaméstnance neexistuji nebo jim neni pfikladan vyznam;
sexualni obtézovani neni vymezeno Zadnym pravidlem ¢i smérnici. Snaha jej vymezit se HR
manazerim jevi jako sméSna, panuje obecna nedtvéra vici formalizaci a pravidlim. Problémy
se nefesi podle pfedem danych zasad a procedur, ale ad hoc podle situace.

Kdybych chtél se tady ne néjak znemoznit, ale udelat néjakou hodné velkou srandu, tak bych

pripravil néjakou smernici o sexudlnim obtézovani, protoZe tomu by se tady lidi s chuti zasmali.

(Karty 538:541)

Ale abych resil smérnicema sexudlni obtéZovdni, totiz vite co, tady by z toho méli Vanoce vsichni,

to by byla prvni véc. (Reklama 1285:1287)

Pritomnost sexuality nepfedstavuje podle HR manaZert pro tyto organizace hrozbu, je sou-
Casti normalnich lidskych interakci. V mensich firmach je oproti tomu hrozbou hlavné konfliktni
nefungujici zaméstnanec, jelikoz jsou zde lidé obtiznéji nahraditelni; proto HR manazefi akcen-
tuji osobni mezilidské vztahy a divéru.

Staré organizacni prostiedi

panuje shodné s Ceskou tradici vysoka hladina sexualné konotovaného chovani mezi zamést-
nanci. I pracovni interakce mezi zaméstnanci maji Casto sexualni podtext, tak jako na jedné
sledované vysoké Skole:

Sexudlne podbarvend konverzace, to je v tom nasem prostredi, bych rekl, docela casty, nékdy si

to o to vyslovené Fikd, ale asi se musi nékdy resit trosku ten Zert, i kdyz jestli se viibec u tohohle

dd hovorit o Zertu. (VS 2, 539:542)

Organizacni kultura, zaloZena na neformalnich vztazich a osobnich znamostech a vytvarejici
malo efektivni pracovni prostredi, je rigidni a neni v silach vedeni organizace ji zménit. Obje-
vuji se zde problémy pritomné v celé oblasti statni sféry: problém fungovani na zakladé konexi,
korupce, zneuzivani zdroji organizace pro vlastni potieby. Existujici organiza¢ni fady jsou nevy-
hovujici a zastaralé, personalisté pfi feSeni problémi vychazeji pouze ze zakoniku prace. Oproti
predchozim typiim organizaci ale nékteré problémy cCastéji fesi kolektivni smlouva, vzhledem
k tomu, Ze zde ve vétsi mife funguje odborové hnuti. Sexudlnimu obtézovani neni vénovina prak-
ticky Zdadna pozornost, jelikoz v téchto organizacich pretrvavaji problémy, které podle persondlnich
manazerit vyZaduji reSeni akutnéji. NejCastéj§im pripadem je zneuZivani prostfedkil organizace
k vlastnimu obohaceni - uZivani telefontl, vyuzivani internetu. Ani tato oblast neni vzdy organi-
zacnim fadem dostatecné oSetfena.

Personalni oddéleni v téchto organizacich funguje Casto ve spojeni s néjakou dalSi ¢innosti
(pravni agenda, fizeni). Na druhou stranu, vztahy mezi zaméstnanci se jevi byt v agendé€ per-
sonalistll vice pfitomné neZ u druhych dvou typt organizaci a jsou vice vnimany jako problém.
To mtZe byt dané specificitou zkoumanych organizaci, ve kterych castéji dochazi ke konfliktim
mezi zaméstnanci.

V organiza¢nim prostfedi univerzit pfetrvava oteviena diskriminace Zen - ne v pfistupu
samotné organizace, ale ve vztazich mezi zaméstnanci.

Vyslovene davani najevo... nechci hovorit o konkrétnich oborech, ale néktery se tim primo pysni-

Iy, ze tam Zensky nebyly. (VS 2, 310:311)

Organizace sama nema Zadné nastroje, jak proti tomu zakro€it.
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Tak samoziejmé neresi se to jako spor muz versus Zena, i kdyZz se vi, Ze ten profesor nesndsi
Zensky, md o nich horsi minéni, ale neni to véc, kterd by byla nékde napsand. (VS 2, 321:323)

4.2.2 Pracovni napln persondlnich oddéleni

Personalni oddéleni (oddéleni Human Resources) organizace zajistuje podle samotnych per-
sonalnich manaZer(i v prvni fad€ nasledujici procesy: nastup, nabor, vybér zaméstnancd; fizeni
vykonnosti, hodnoceni, vzdélavani, trénink; kariérni rozvoj, kompenzace, benefity - odménova-
ni; ukonceni pracovniho poméru, zjistovani divodu odchodu; pfipadné vyjednavani s odbory
a kolektivni vyjednavani. Problémy vztahti mezi zaméstnanci jsou také soucasti agendy HR, ale
ne prili§ vyznamnou; fesi se ve spolupraci s konkrétnimi oddélenimi a pfimymi nadfizenymi
zaméstnancu.

Persondlni prdci prvotné zajistuji liniovi manazeri, to z nich nikdo nevezme. (Telefony 324:325)

Naplni prace personalniho oddéleni je spiSe obecné zajisténi bezproblémového pracovniho
prostiedi - definovani pravidel a nastoleni firemni kultury. Reseni konkrétnich problémd se do
oddéleni HR dostava teprve tehdy, kdyz je tieba sahnout k néjakym sankénim opatienim ze
strany zaméstnavatele.

Co HR oddéleni vnimaji jako problém a jaké zaméstnanecké neshody hlavné fesi? Jedna se
zejména o drobné problémy a spory spojené s béZnym provozem pracovisté; popfipadé kazenské
prestupky, kradeZe a obohacovani se ¢i zneuzivani vlastniho postaveni. Rozhodné to nejsou
v prvni fadé problémy diskriminace nebo sexualniho obtéZovani. O problémech vztahli mezi
zaméstnanci hovori nejvice personalisté v organizacich, jejichz naplni je tvlréi ¢innost, kde
spolu pracuji silné osobnosti a individuality. Na druhou stranu ale vyssi vzdélani podle nich
znamena kultivovanéjsi chovani, takze problémy, i kdyZ vznikaji Castéji, se fesi snaze.

V organizacich se starym ,,postsocialistickym“ organizaénim prostfedim patfi do agendy per-
sonalniho oddéleni také problém soupefeni o moc mezi zaméstnanci a potycky a neshody, které
mezi lidmi existuji uz nékolik desitek let. Personalisté se zabyvaji problémem zmény firemni kultu-
ry, vyvijeji snahu zavést nova pravidla a zvysit efektivitu, ale setrva¢nost zvykl tomu €asto brani.

V novych organizacich s nadnarodni t€asti jsou oproti tomu problémy vztahd mezi zamést-
nanci HR odd€lenim ¢asto umysIné zneviditelnovany.

Kdybych mél obecné charakterizovat otdzku vztahii na pracovisti, tak reknu takhle, nemdame

s tim problém. (Telefony 54:55)

Nase spolecnost funguje tak, aby vztahy byly idylické, probléemy, nejsem si védom toho, Ze by

néjaké existovaly. (Bizuterie 74:75)

Dochazi k tomu pravdépodobné proto, Ze cilem ¢innosti HR odd¢leni je jejich prevence, tak-
Ze priznani existence problémul by pro néj znamenalo pfiznani neuspéchu. Druhym diivodem
je fakt, Ze HR manazefi jednaji jako reprezentanti firmy a prezentuji ji proto v idealnim svétle.
Za nejvetsi zdroj problémt, kterymi se ve své agend€ zabyvaji, oznacuji HR manazefi nutnost
restrukturalizace, propousténi a zvySovani narokl na vykon.

4.2.3 Chovani a situace s rizikem sexualniho obtéZovani

V nasledujici ¢asti textu budeme podrobné analyzovat jednotlivé konkrétni zptisoby chovani,
které mohou spadat pod termin sexualniho obtéZovani, a situace predpokladajici riziko takové-
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ho chovani. PopiSeme zptisob, jakym k nim organizace pristupuji a podivame se, v jaké mife se
Vv organizaci objevuji.

Milostné vztahy na pracovisti

Milostné vztahy na pracovisti nemuseji nutné nabyvat charakteru sexualniho obtéZovani.
Vyskyt ¢i naopak absence jejich vzniku v prostfedi organizace ale napovida mnohé o hladiné
sexuality pfitomné v organizaci a o postoji organizace k soukromému Zivotu svych zaméstnancii.

Postoj firem k moznosti vzniku milostnych vztahli na pracovisti se zasadnim zpisobem lisi.
Pro nékteré to predstavuje problém, ktery je nutno fesit. K romantickym pfibéhtim na pracovisti
by podle nich nemélo dochazet a zaméstnanciim je to jasné sdélovano. Pokud k nim dojde, je
ohroZen zajem firmy. Pokud je tomu ve vztahu nadfizeny-podiizeny, dochazi ke stfetu zajmii.

Tam nemusi byt dostatecny tlak na vykon, miiZe tam byt promijeni prohreskii nebo riiznych véci,

miizZe byt unik informaci. (Supermarkety 256:259)

Pokud se jedna o vztah mezi zaméstnanci na stejné urovni, ohroZuje pracovni vykon a ty-
movou praci a nemusi byt pfijatelny pro dalsi osoby. Pokud vyjde milostny vztah najevo, fesi se
presunutim jednoho z paru na jiné pracovisté, aby nedoslo ke stietu zajmu.

Pro jiné organizace blizké intimni vztahy mezi zaméstnanci naopak predstavuji pfirozenou az
pozitivni zaleZitost. Organizacni Zivot zde neni oddélen od soukromého Zivota, lidé travi v praci
vét§inu svého Casu a s kolegy maji blizké vztahy, takze podle HR manazerd je jen logické, Ze pravé
tam hledaji své partnery. Tyto vztahy jakoby posilovaly ducha a sounalezitost firmy. Organizace
neni jen nastrojem k plnéni urcitych pracovnich cild, ale je Zivotnim prostfedim pro své cleny,
zaméstnanci se s ni identifikuji i ve svém soukromém zivoté. (Jsou tam i dvojice, které, ty lidi spolu
travi deset, dvandct hodin v prdci a je tam hodné mladych lidi. Potraviny 1, 516:519). Rodinné vazby
mezi zaméstnanci jsou vitané, ale nesmi ohrozovat béh organizace, je tfeba se vyhnout vztahim
mezi nadfizenymi a podfizenymi, neni ale problém je pfefadit do jiné linie.

Nejvice je ale firem, které chapou milostné vztahy mezi zaméstnanci jako nevyhnutelnost
a snaZi se omezit predevsim negativni dopady. Pokud tyto vztahy prokazatelné neohrozuji plnéni
pracovnich tkoll, neni tfeba se tim podle HR manaZert zabyvat. Je zejména tfeba zajistit, aby
partnefi nebyli ve stejné hierarchické linii - pak totiZ nastava problém s hodnocenim, odménova-
nim, unikem informaci a situaci je nutno fesit. ReSeni je nejcastéji spatfovano v presunu na jiné
pracovisté nebo v odchodu jednoho z partnerti po vlastnim rozvazeni. V této skupiné firem je
soukromy Zivot oddélen od Zivota organizace: organizace je jen nastrojem k plnéni konkrétnich
obchodnich ¢i vyrobnich cilii a nic vic, je tfeba ctit soukromi zaméstnanct a nezasahovat do néj,
pokud pfimo neohrozZuje zajmy firmy.

V této oblasti se nejvice projevuje konflikt mezi Ceskou a zahrani¢ni firemni kulturou: pro
Ceské prostiedi je bézné, Ze pokud intimni vztah nepilisobi viditelné problémy, neni tieba do néj
zasahovat. Zahrani¢ni vlastnici mohou mit ale jiny pohled a vyslovné se tomu branit.

Konverzace se sexualnim podtextem

Konverzace se sexudlnim podtextem mezi zaméstnanci, provokace a narazky se skrytym
erotickym vyznamem ¢i koSilaté vtipy se ukazuji byt jako naprosto béZna soucast Zivota vétSiny
organizaci v Ceské republice. Jen v jediné firmé z naseho vyzkumu se takova komunikace ofi-
cialné povazuje za nevhodnou a nepfipustnou (Supermarkety). V organizacich rodinného typu
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(Karty, Reklama) je naopak takové vyjadiovani pokladano za naprosto pfirozené. HR manazefi
téchto organizaci se odvolavaji na dobré osobni vztahy mezi zaméstnanci, na rodinné prostiedi,
a zejména na Ceskou kulturu obecné, ve které je to prirozeny styl komunikace, pfijemny vSem
zucCastnénym. Zvlast jedna-li se o mladé zaméstnance, ktefi spolu maji pratelské i romantické
vztahy, je to brano jako bézné Zertovani. HR manazer je presvédcen, Ze by to sice mohlo nékomu
popiipad€ vadit, ale zatim nevadi - a pokud vadi, nezapada do kolektivu a je to jeho problém.

Tady ta firma je hodné ceskd a myslim, Ze to nevadi, je to tady hodné rodinny a jd to nevhimdam

Jjako probléem. Tady se vedou riizny sexudlni konverzace, ale nikdo za mnou neprisel, Ze by to

tieba néjake Zené vadilo. (Karty, 138:141)

Jsou to rizny pochvaly, ty vypadds hezky, ty jsi sekac, pojd sem, jd ti ddm pusu. (Karty,

580:581)

Vétsina organizaci ale sexualné konotovanou konverzaci chape jako potencionalni problém.
Uvédomuji si, Ze v organiza¢nim prostiedi existuje, ale neni na zavadu, pokud nékdo ze zicast-
nénych pfimo nepoda stiznost. Do uréité hranice vkusu je normalni a akceptovana. Jakmile
je tato hranice prekrocena, je tieba situaci fesit - nejspiSe domluvou, zejména pokud se jedna
0 manazery, ktefi by méli reprezentovat firmu a svym chovanim ji poskozuji.

Sexudlne podbarvend konverzace, to je v tom nasem prostredi bych ekl docela casty, nekdy si

10 0 to vyslovené Fikd. (VS 2, 539:540)

TakzZe Zddna vulgarita, jako samoziejme vtipy, nardzky, nekdy az tak, Ze nam slzi oci, a nekdy

takhle kouzlo nechténého, tam nezazni jediné vulgdrni slovo, a presto presné vsichni vime, o co

Jjde. (Potraviny 1, 626:628)

Sexualné podbarvena konverzace je velmi Casta ve styku zaméstnancii organizace s klienty.
Zvlastnim pripadem jsou oddéleni telemarketingu: linky jsou ¢asto zneuZivany a klienti obtézuji
operatory. Firmy na to reaguji monitorovanim hovord, operatofi jsou na tyto situace vyskoleni
a pripraveni. Zvlastni situace také panuje na vysokych Skolach. Jejich personalisté si uvédomu-
ji, Ze ve vztahu vyucujicich ke studentiim je sexualné podbarvena konverzace naprosto bézna.
Studenti jsou ovSem v podfizené pozici a nemohou se branit a situace se nijak nefesi vzhledem
k nedotknutelnému postaveni vyucujicich.

Konverzace se sexualnim podtextem ma vyrazné jiny charakter v organizacich s intelektual-
nim prostfedim a v organizacich s délnickym prostredim:

Nicméné myslim si, Ze vzhledem k tomu, Ze jsme vyrobni firma, tak co vim a co zaslechnu, tak

neékteré takovéto véeci na dilndch padnou. Tyhle ty narazky, ale pokud neni Zalobce, neni soudce.

(Autotextil, 303:306)

Zvlastni pripad obtézujiciho chovani, které 1ze zaradit do této oblasti, je pfili§ divérné jedna-
ni, které je vynucovano nadfizenym a neni prijato druhou stranou. Pfikladem je pfipad, ktery
se odehral na jedné ze zkoumanych vysokych §kol, kdy profesor nabidl podfizené tykani, coz
ji nebylo prijemné, a tak tykani nepfijala. Nasledné byla v odménovani hife ohodnocena nez
ostatni a podala stiznost na personalni oddéleni.

Obrazky se sexualnim vyznamem, pornografie, internet

Vsechny zkoumané firmy mély negativni postoj k vyvéSovani erotickych ¢i pornografickych
obrazki, k prohliZeni pornografie na internetu a k e-mailovému posilani erotickych vtipt. Roz-
dily spocivaji v tom, jak organizace tento problém konkrétné fesi.
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Organizace s nadnarodni ucasti maji explicitné v pfirucce pro zaméstnance definovano, Ze
takové chovani je zakazané a Ze se jedna o poruSeni pracovni kazné, a kontroluji, zda se takové
obrazky nékde nevyskytuji. K feSeni tohoto problému zpravidla doslo po zméné majitele fir-
my a po zavedeni nové organizacni kultury: byl jasné stanoven zakaz takového chovani, byly
definovany presné sankce a uveden v chod systém efektivni kontroly. Oproti tomu organizace
rodinného typu maji k tomuto jednani spiSe laxni pfistup - podle HR manazer( by zasahly,
pokud by si nékdo vyslovné stéZoval. Staré organizace s postsocialistickou organizacni kulturou
si uvédomuji, Ze je to rozsifeny jev, ale nemaji prostiedky, jak se proti tomu branit, nedokazou
snadno zménit takto nastavenou organizaéni kulturu.

Ve vétsiné firem je blokovan pristup na urcité webové stranky, vcetné stranek pornografic-
kych. Neni to ale jen z diivodu, Ze by to bylo neetické nebo by to mohlo nékoho obtézovat, ale
také proto, Ze zaméstnanec se nesmi v pracovni dobé vénovat jinym ¢innostem, které brzdi jeho
pracovni vykon. Takové vyuzivani internetu navic zat€Zuje sit; plati zde proto stejna pravidla jako
pro jakékoli stranky nesouvisejici s pracovnimi ukoly. E-mail je oproti tomu méné kontrolovatel-
ny a kontrolovany; v nékterych firmach jsou lascivni vtipy soucasti pracovniho dne a nadfizeni
se na tom podileji, zejména ve firmach rodinného typu.

Co se tykad emailil, tak ty tu chodi, obcas jsem byl svédkem, tak mi treba prijde od kolegy, mi

poslal néjakeé akty. (Karty 185:187)

Flirtovani

Flirtovani mezi kolegy je jev, ktery ve vétsiné firem nebudi zvlastni pohorSeni. Podle HR
manazeri je neSkodné, pokud neobtéZuje nékoho ze zucastnénych. Organizace je prostfedi, ve
kterém dochazi k setkanim a sexualné konotovanym interakcim, stejné jako v jinych prostiedich.
Soukromy Zivot se prolina s Zivotem organizace, jelikoz zamé&stnanci travi mnoho ¢asu spole¢né.

Neékdo se urcitym zpiisobem snazi pribliZit tomu druhymu a ten druhy mu da najevo, Ze to

tak neni, tak jak to byva v beznym Zivoté. Tady je o tom, Ze ty lidi spolu travi pomérné hodné

casu, nékdy vic nez s partnerama, ktery maji nékde mimo. A to je béznd vec v tom pracovnim

prostredi. (Telefony 617:623)

Vyjimkou je opét firma Supermarkety, kde organizace nepovoluje flirtovani a je stanoven
postup pro feSeni problému.

Jinym zplsobem se k flirtovani pristupuje ve vztahu k zakaznikiim a obchodnim kolegiim.
Pro nékteré firmy takové flirtovani znamena ohrozeni dobrého jména firmy, je kontraproduktivni
a v pravidlech je stanoven zakaz takového chovani. Poruseni tohoto zakazu pak znamena poru-
Seni pracovni kazné a je mozné jej resit podle pracovniho zakoniku (Hotely). V jinych firmach
jsou zaméstnanci vystaveni nebezpeci ze strany klientd, klienti jsou ve vyss§i mocenské pozici
a obtézuji zaméstnance. Reseni je zde velmi obtizné - v zajmu organizace je udrZet si klienta
a zaméstnanci jsou tak nuceni si nechat takové zachazeni libit. Zaméstnance je mozné chranit
pouze nepiimo, jako se to déje napriklad ve firmé Reklama:

Ja se tomu vyhejbam a pokud mdame a mame ndké proutniky, tak jd to zpravidla resim tim, ze

tam automaticky nastoupi naky chlapec. (Reklama 794:797)

V nekterych firmdch je ale flirtovini naopak dokonce soucdsti strategie - vede k upevnéni vztahu
mezi organizaci a klientem, je obchodni metodou. V dalSich firmach jsou klienti v nizZ§i mocen-
ské pozici neZ zaméstnanci a organizace musi kontrolovat chovani zaméstnancii viici klientim,
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coz neni vZdy snadné ani ucinné. Piikladem jsou vztahy mezi vyucujicimi a studenty na vyso-
kych Skolach:
Spis by se clovek mohl setkat s néjakym vydirdanim, ktery ze strany akademika, ktery jelikoz mu
nebyla vénovdna néjakd pozornost, tak jednal ndsledné néjak, u zkousky nebo jinde. A to nechci
Tikat, Ze se to stdvd, ale je to urcitd vlastnost prave nékterych lidi, jak se chovaji, a nakonec se
stejné fekne, on je takovej. (VS 2, 802:807)

Komentare zamérené na fyzicky vzhled, oblékani

Komentafe fyzického vzhledu nejsou personalisty pokladany za problém spadajici do sexual-
niho obtézovani, stejné€ jako konverzace se sexualnim podtextem jsou chapany jako bézna zale-
Zitost. Personalisté se nesetkavaji se stiZznostmi zaméstnanct ¢i zaméstnankyn. Podle nich jsou
takové projevy prizné ¢i kritiky nedilnou soucasti ¢eské kultury a pochvaly osobniho vzhledu
jsou jednoznacné prijemné. V kazdém pripadé se predpoklada, ze takové poznamky jsou neskod-
né a spadaji do sféry humoru.

Takze jako tak, ale myslim si, Ze ty lidi sou tady pomérné vsichni dost sebevédomi takovi, takze

oni se nenechaj moc libit a rikam, pokud jsou nékde naky takovyhle poznamky, Ze to je spis na

ty virovni ty srandy a Ze to md ndkou takovou tu iirovern, aby to nekleslo. (Reklama 871 - 875)

Neéktefi personalisté to dokonce pokladaji za normalni natolik, Ze doznavaji, Ze sami takové
poznamKy délaji.

No tak to je, to abych rekl, to je skoro na dennim porddku. Sam kolikrat Zasnu, kdyZ nekdy

sekretdrka prijde, tak se ji ptam, co to md s téma viasama. (VS 2, 887:889)

Poznamky a otazky tykajici se sexudlniho zZivota

Nevhodné poznamky ¢i otazky tykajici se sexualniho Zivota zaméstnancti se podle HR mana-
Zerll v organizacich nevyskytuji, a pokud ano, pak nikoho neobtézuji. Pfesto byly takové pripady
v naSem vyzkumu zaznamendny: v jednom pfipad€¢ musi jeden homosexudlni zaméstnanec,
ktery ma nedostatecny pracovni vykon, snaSet neustalé komentafe svych kolegli ohledné své
sexualni orientace; ve druhém pripad¢ se jednd o manaZera, ktery své podfizené stale Sikanoval
nevhodnymi otazkami na jejich osobni Zivot. Tyto problémy se ale fesi teprve tehdy, kdyZ nabu-
dou vétSich rozmérl a problematické chovani zaméstnance skutecné€ ohrozuje zajem firmy.

Poznamky, narazky na zivotni styl

Poznamky a nevhodné narazky na Zivotni styl zaméstnancii podle HR manazZerd v organiza-
cich existuiji, ale ne v takové mife, Ze by to nékoho obtéZovalo. Casto se odehravaji v rovin€ pratel-
ské konverzace a vzajemného davani rad a nejsou vnimany jako obtéZujici. Otazky na Zivotni styl
se ale objevuji i u pfijimacich pohovori, piestoze je to zakonikem prace vyslovné zakazano:

Meli v podstaté naky takovy dotaz, prestoze si toho byli védomi, ale byla jsem toho svédkem

i nekolikrat, Ze prosté kolega opravdu rekl néco ve smyslu ,,Vim, Ze se na to nemiiZu zeptat, ale

planujete rodinu?”, atd. a v podstaté ten uchazec bez probléemii v podstaté na to odpovedel. Jako

bylo to prekvapujici musim Fict obou dvou stran, ale takova situace nastala. Nastala a né jed-
nou, ale zatim nastesti pro nds teda musim rict to nevyvrcholilo nékdy tak, Ze by tieba néktery

z kandidatii nakym zpiisobem by se na to stéZoval. (Hotely 360:376)
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Castym piipadem takovych obtéZujicich narazek je situace konfliktu mezi dvéma zaméstnan-
ci, kdy jeden vyuzije soukromych problémi druhého s cilem jej zranit:

Kdy proste stard zenskd rekne o moznd deset let mladsi Zensky, jako nekricte na mné, kdybyste

meéla deti, tak vite, Ze tim, Ze na né budete kricet, tak jako niceho nedocilite. Prosté séfovd, ta

méla problém, nebo déti mit nemohla. A tohle prosté ona ji zdmérné rekla. (VS 2, 1295:1299)

Fyzické doteky, kontakty

Zkoumané organizace se vyznamné 1iSi v tom, nakolik toleruji fyzické kontakty a doteky
mezi svymi zaméstnanci. V novych firmach s nadnarodni ucasti je takové chovani nevhodné
a nevitané (Supermarkety, Banka 2), v nejlepSim pfipad€ je pokladano za ryze soukromou véc
a nesmi prekrocit danou spolecensky pripustnou hranici (Hotely, BiZuterie). Oproti tomu ve fir-
mach rodinného charakteru a v postsocialistickych organizacich se starou firemni kulturou jsou
fyzické projevy naklonnosti normalni soucasti kontaktli mezi zaméstnanci a podle personalnich
manazerd nikoho neobtézuji:

Tak treba kdyz se setkavaji, tak kdyz prijede nékdo z Moravy, takzZe se libaji i objimaji, potom

se chytnou, jdou na pandka, vétsinou je tam i néjaka hudba, takzZe se tam tancuje a tak. (Karty

399:402)

Ale tak urcite to tam je, Ze jo. ProtoZe tyhle v momente, kdy jsou v organizaci zvvkem néjaky

takovy oslavicky a tyhle véci. A besidky, kde se to zvrhne v néjaky soutéze a tance a v tohle, tak

tam je k tomu asi blizko. (VS 2, 1084:1087)

Jako problém je toto chovani vnimano pouze tehdy, je-li sméfovano vii¢i mocensky slabSim
klienttim, nebo naopak ze strany mocensky silnéjSich klientd vici zaméstnancim, jako je tomu
ve vztahu studentek a vyucujicich na vysokych Skolach:

Sdm treba tyhle signaly mam od nekterych studentek, které se citily minimdlné pohorseny vilny-

mi pohledy nékterych pedagogii, nemluvé o neformdiné vedenych semindrich a vyuce presunuty

do jinacich zarizenich, kde se pak sedi na kliné a uz se nekoukd, kdo komu a tak ddle. (VS 2,

189:194)

Vynuceny sexualni kontakt, styk

V tomto pfipad€ si HR manazZefi jasné uvédomuji, Ze se jedna o zavazny trestny Cin, ktery
neni jen v jejich kompetenci ¢i v kompetenci organizace. Pfi feSeni takového problému by proto
pfipadn€ pfizvali externi Cinitele - policii a pravniky. Jednozna¢nym vychodiskem je podle nich
ukonc¢eni pracovniho poméru s pachatelem; takovyto €in ohroZuje povést organizace, a proto
si organizace takového zaméstnance nemiiZze ponechat. Problém ale podle personalist spociva
v tom, jak celou zaleZitost vySetfit a jak nasledné komunikovat. Nejprve je podle nich tfeba celou
zaleZitost provérfit. Vzhledem k tomu, Ze jde o situaci, kde stoji tvrzeni proti tvrzeni, HR manaZe-
fi se domnivaji, Ze prokazovani je velmi riskantni a n€kdy se nelze dopatrat pravdy. Proto usiluji
o preneseni odpovédnosti za vySetfovani na jiné organy. Pfitom neberou vZdy v tivahu platnost
preneseni diikazniho bfemene z obéti na obvinéného, tak jako ve firmé BizZuterie: Ale je to véc
toho clovéka, toho vydiraného, na kterém byl pokus cinén, aby to obhdjil a dokdzal. To zaméstnavatel
rozhodneé resit nebude (BiZuterie 487:489). Ve skute¢nosti je v takovych pfipadech feSenim nejen
ukonc¢eni pracovniho poméru s pachatelem, ale nékdy pouze jeho prefazeni na jiné pracoviste,
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jako tomu bylo v pfipadé manazerky firmy Potraviny 1, ktera byla za sexualni vydirani svych
kolegti a podfizenych prevedena do polské pobocky organizace.

Konflikty mezi zaméstnanci

Pro odhaleni vSech rizikovych situaci, které by piipadné mohly skryvat rysy sexualniho obté-
Zovani, byla do vyzkumu zafazena i témata, ktera Sifeji vypovidaji o problémech ve vztazich
mezi zaméstnanci a o pristupu organizaci k nim. Jednou z téchto §irSich oblasti jsou konflikty
osobniho razu mezi zaméstnanci.

Pro nékteré firmy jsou soucasti organizacniho procesu. Jakmile je pohromadé vétsi pocet lidi,
nutné k nim musi dochazet. Ukolem HR oddéleni je fesit a minimalizovat konflikty a vytvaret
konstruktivni pracovni prostiedi. Obcas se v organizaci objevi problematicky jedinec, ktery vyvo-
lava konflikty a §ifi je kolem sebe. Pro pracovniky HR oddé€leni je ale problém takovou situaci
detekovat, pokud se jedna o nadfizeného, ze kterého maji ostatni strach. Pozdni odhaleni mize
vést napriklad k rozbiti tymu, kdy zaméstnanci opoustéji organizaci z nejasnych divodl nebo
Zadaji o prefazeni. Jednou z moznosti feSeni, které HR oddéleni aplikuje, je jeho piefazeni na
jiné oddéleni ¢i na pozici, kde nemiiZe tolik Skodit, Cast&jSim feSenim je ale propusténi problémo-
vého zaméstnance. Jen v nékterych firmach se investuje do pievychovani takovych zaméstnanct,
pokud pro organizaci maji odbornou hodnotu.

Ztézovani prace, zatajovani informaci

Jedna se o jev, ktery puisobi podle HR manazerti jednoznacné proti zajmim organizace.
Snazi se jej proto minimalizovat vhodnou komunikacni strategii a prithlednym systémem §ifeni
informaci. Nejvétsi problém opét nastava, jakmile je problematickym bodem nadfizeny, ktery
znemoziuje fungovani celého svého tymu a navic je obtizné kontrolovatelny. Resenim byva
prefazeni na jinou jednotku, na niZsi pozici nebo odchod z firmy. Pomérné€ mnoho firem se se
zt€Zovanim pracovniho vykonu a zdmérnym zatajovanim informaci mezi zaméstnanci setkava
a uvédomuje si, Ze takové situace nastavaji. Jejich vyskyt je mimo jiné Casto spojen s rizikovymi
situacemi, s reorganizaci a propousténim zaméstnancii.

Ponizovani, Sikana

Opét se jedna o problém, ktery se v organizacich vyskytuje pfekvapivé Casto. VétSinou se
podle HR manaZeri jedna o jednotlivé pfipady vychazejici z problematické osobnosti konkrét-
niho zaméstnance. Casto se jedna o nadfizené, ktefi si snaZi upevnit svou pozici a ponizZuji své
podrizené, nechovaji se profesionalné a rozbijeji tym.

Vzpomnél jsem si na jednu kauzu, kdy uidajné jedna ze stiedniho managementu prodejny nadd-

vala a davala na zadek pokladnim, kdyz néco udélaly Spatné, coZ bylo ono tomu tak nebylo, ale,

Feknéme, takové to zachdzeni tohoto typu tam bylo, respektive bylo, ve slabsi mire potvrzeno, Cili

dotycnd byla prevedena jinam s vystrahou v uvozovkdch - tak to ne - a myslim, Ze ten jeji konec

nakonec byl, odesla ona od firmy sama. (Supermarkety 1187:1199)

Ukolem HR je takovou situaci véas odhalit a pokusit se zachranit tym, ktery je pro organizaci
cennéjsi neZ problematicky jedinec. Rizikovou situaci jsou mimo jiné rasové neshody v pracov-
nim prostfedi, ve kterém jsou zamé&stnavani imigranti. S timto problémem se potyka napfiklad
personalni odd€leni firmy Autotextil:
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Nicméneé vim, Ze pokud prijde skupina tieba ... novych pracovnikii, nebo nastoupi novi pracovnici,

tak je to pro ty nase lidi nezvykld zdlezitost. Obecné si myslim i z pohledu tedy Ceské republiky,

Ze nejsme tolerantni v této oblasti. (Autotextil 461:464)

Sikana je oviem nékdy také vyuZzivana samotnymi zaméstnavateli jako sviidny prostiedek,
jak se zbavit prebyte¢ného a neschopného zaméstnance. MizZe jit naptiklad o aplikovani tvrdych
metod a postupil, vyZadovani nadmérnych pracovnich vykoni, zadavani nesplnitelnych tkold,
coz je pak zaméstnanci vnimano jako zamérna Sikana.

Sexualita v interakcich s klienty

Jednani s klienty je jednou z rizikovych oblasti, ve které ¢asto dochazi k sexualnimu obtézova-
ni. Jeho charakter zalezi na ¢innosti organizace a vztahu mezi zaméstnanci a zdkazniky. Pokud
je klient vySe mocensky postaveny nez zaméstnanec (podle zasady ,,nas zakaznik, nas pan“), jsou
zaméstnanci vystaveni nebezpeéi sexualniho obtéZovani ze strany klientii. Casto musi obtézujici
chovani micky trpét, aby bylo dosazeno kyzeného obchodniho vysledku jednani. Organizace
jim vétsinou neposkytuje dostateCnou ochranu, jelikoz sexualni obtéZovani neni v protikladu
s jejimi zajmy. V této situaci se nachazeji napriklad obchodni cestujici, prodejci, telemarketingovi
zaméstnanci ¢i zaméstnanci reklamy. V opa¢ném pripad¢ je klient nize mocensky postaveny nez
zameéstnanec: klient Zada po zaméstnanci urcitou sluzbu. V této situaci jsou klienti vystaveni
sexualnimu obtéZovani ze strany zaméstnanci organizace. To se tyka zejména vysokych §kol ¢i
jinych podobnych statnich instituci.

Sexualita mlize byt pfimo vnimana jako jeden z prostredki dosaZeni cile organizace a od
zaméstnancli muZe byt organizaci vyzadovano jeji vyuzivani v kontaktu s klienty. Nékdy organi-
zace piimo pocita s vyhodami, které ma jednani vedené prislusniky opacnych pohlavi.

Ty tymy jsou smiseny, vzdycky. Ono je to tak, ze jako plati takovy ty obecny pravidla, Ze jako

s tema chlapama se zase lip rozmlouvaj ty Zeny, ze prosté a opacné. Tak ten vedouci je vZdycky

happy, kdyz si prosté vidycky s nakou holkou uvari kafe a prosté si s ni pokrafd, ne zZe by sme

tady délali obchod s bilym masem, ale md to svy vyhody jako. (Reklama, 231:241)

Popravde receno, jestli nekterd z nasich obchodnich zdstupkyn flirtuje s nakupcim supermarke-

tu, tak my se to nedozvime, pokud on si nebude primo stéZovat, moznd, Ze je dokonce spokojeny

a hlavné se zvetsuji objemy, Ze jo. (Potraviny 1, 701:704)

Nékteré organizace podle vypovédi HR manazerti uvazuji o efektivité vyuziti Zen ¢i
muzi pro jednani s klienty z jiného hlediska. V ryze technickych oborech se poklada za nor-
malni, kdyz s klienty jednaji muzi, jelikoZ je jich v oboru naprosta prevaha a predpoklada se
u nich vyssi kvalifikace. Jini personalisté poukazali na to, Ze Zeny mohou byt pfi obchodnich
jednanich tvrdsi nez muzi a Ze nasazeni konkrétniho zaméstnance nezalezi na jeho pohlavi, ale
na osobnosti. HR manazerka firmy Audit zaznamenala, Ze pro Zeny je obtiZnéjsi se prosadit pfi
vysoce kvalifikovanych jednanich, jelikoz jim tuzemsti klienti neddvetuji (zatimco zahranic¢ni
klienti na né pohliZeji objektivnéji).
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4.2.4 Komunikace a feseni problém{ personalnim oddélenim

Komunikace pfi vzniku probléma

Zpisob, jakym jsou v organizaci usporadany toky informaci, zejména co se tyce komunikova-
ni rliznych problému ve vztazich mezi zaméstnanci, je kliCovy pro pochopeni jejiho fungovani.
HR oddé€leni ma za ukol fesit problémy zaméstnaneckych vztahti, to znamena i problémy spojené
se sexualnim obtézovanim; miiZze se ale zabyvat jen t€émi problémy, o kterych vi - o kterych
je néjakym zpusobem informovano. Komunikace se odviji od toho, nakolik maji zaméstnanci
k HR oddéleni davéru, nakolik véfi, ze jim miize skute¢né pomoci. Lze predpokladat, ze zvlasté
ve vétSich firmach existuje silna komunikac¢ni bariéra mezi zaméstnanci a HR odd¢lenim, HR
oddéleni zde jednozna¢né reprezentuje zaméstnavatele a jeho zajmy.

HR manazefi se na déni v organizaci divaji svym vlastnim pohledem. Maji velmi omezené
informace, ale toto omezeni si ne vzdy skuteéné uvédomuji. Néktefi personalisté si jsou tohoto
omezeni védomi, chapou, Ze se k nim nedostanou vSechny problémy, ke kterym v organizaci
dochazi. To se tyka hlavné velkych firem, kde funguje vice pobocek rozmisténych po celé repub-
lice a kde HR manaZer nezna zaméstnance osobné. Jini jsou ale presvédceni o prithlednosti
organizace, véfi, ze maji vS§echny podstatné informace. Vét§ina HR manaZzeri je presvédcena, ze
pokud problém dosahne urcitych rozmért, vzdy se o ném dozvi.

Soucasti organizacni kultury nékterych firem je povinnost komunikovat o problémech, pode-
zienich na konflikty a diskriminaci - jedna se o firmy s nadnarodni tcasti, kde jsou vSechny
postupy silné formalizovany. Ve firmach, kde fizeni funguje vice neformalné, se HR manazer
snazi vzbudit divéru osobnim kontaktem.

Existuji rizné informacni kanaly, jakymi HR manazefi ziskdvaji informace o problémech.
Mize jimi byt pfima stiznost od zucastnéného zaméstnance, informace od tfeti osoby ¢i Zadost
o radu s feSenim problému od inline manazera, ktery uz na problém sam nestaci. Existuji i ne-
pfimé cesty - problémy napfiklad vyplynou na povrch pfi kazdorocnim hodnoceni, oddéleni
vykazuje Spatné pracovni vysledky nebo se objevi nevysvétlené odchody zaméstnanct a Zadosti
o prestup. Neékdy problémy vyplyvaji na povrch pfi vyjimecnych akcich, napfiklad pfi team-
buildingovych programech.

V okamziku, kdy je HR oddé€leni informovano o problému, musi si informaci ovéfit a snazit
se dopatrat podstaty problému. K tomu opét vyuziva riznych informacnich kanald, nejcastéji
pfimého rozhovoru se zu€astnénymi, s pfimym nadfizenym, se tfetimi osobami. Komunikace
o problémech souvisi s tim, jak jsou problémy feSeny na riznych organizac¢nich turovnich: nej-
prve se jimi zpravidla zabyvaji pfimi nadfizeni, teprve pokud to nepfinasi vysledky, problém se
prenasi do kompetence HR. Presto jsou HR manazefi v mnoha firmach podle svych vypovédi
otevieni k pfimym cestam predavani informaci, jelikoz si uvédomuji, Ze komunikace s pfimym
nadfizenym pro zaméstnance nemusi byt pfijemna a nemusi pfinést Zadny vysledek. Mohou hrat
roli nezavislé instance, kterd neni soucasti pracovniho procesu, davaji zaméstnancim najevo, Ze
mohou kdykoli pfijit se stiZznostmi. Ziistava ale otazkou, nakolik je tato snaha skutecné efektivni,
vzhledem k tomu, Ze personalni oddé€leni je zaméstnanci zpravidla ztotoziovano se zaméstnava-
telem a reprezentuje jeho zajmy.
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Regeni problémii

Nové firmy s nadnarodni casti preferuji ve vétsi mite formdini postupy feSeni problémi.
Funguje zde presné rozdéleni kompetenci mezi inline manazery a HR manaZery, jsou pofadana
Skoleni HR manazert k feSeni konfliktd, je zaveden presny systém odstupiovanych sankci ve
shodé se zakonikem prace. Hlavni slozku Cinnosti personalniho odd€leni v této oblasti tvori
prevence: budovani organiza¢ni kultury, §koleni zaméstnancti, komunikace a Sifeni informaci,
pfiprava pfirucky pro zaméstnance a etického kodexu, kontrola dodrzovani zasad organizace.
Postupy jsou neustale dale formalizovany: objevi-li se n€jaky novy problém, ktery je nutno fesit, je
nejprve fesen ad hoc podle dané situace, ale poté je feSeni zakotveno do organizacnich pravidel.

Tak mam pocit, Ze tam resili néjakej svij interni, Ze nékde nékoho séf nacapal, jak si v pracovni

dobe prohlizi [pornografické stranky] a dostalo se to teda k expertium, a na zdkladé toho se

ucinily teda ty prislusné kroky, Ze se to zakotvilo jak do toho etického kodexu, do novelizace

pracovniho fadu. A Ze se podepisuje i ten papir zdvazny. (Banka 2, 352:357)

Formalizace se promita i do presného definovani toho, kdo je za feSeni problému odpovédny
a jak je jeho feSeni rozdéleno mezi jednotlivé organiza¢ni irovné, jako napfiklad ve firmé Plasty:

10 je jeste zase osetrené tak, Ze tady mad kaZdy dva nadrizeny. Prvniho a druhyho nadrizenyho.

Presné predepsanyho. Jako, Ze kaZdej clovek dostane ode mé napsdno, to je tviij prvni nadrizeny,

to je tviij druhy nadrizeny. A tyhle ti dva nadrizeny ho hodnoti. A jd jsem jesté tieti. (Plasty,

570:574)

Formalizace je Casto vysledkem vstupu zahrani¢ni organizacni kultury po zméné majitele fir-
my. V organizaci jsou aplikovany stejné procedury, jaké funguji v jinych pobockach dané nadna-
rodni organizace. V této souvislosti ¢asto dochazi ke stietu ¢eského prostiedi a nové organizacni
kultury, pfiCemz zmény nejsou vZdy vnimany pozitivné.

Ano, je trend formalizace daleko veétsi oproti té predchozi dobe, je tak velky, Ze az prestavame mit

¢as na neformdlni prdci se zaméstnanci. (Autotextil, 215:217)

V jinych organizacich, zejména v menSich firmach rodinného typu, je upfednostiovan nefor-
madini pristup k feSeni problémi. Reseni se odviji od osobnich vztaht ve firmé, nejsou definovany
presné postupy; feSeni problému je v prvni fadé zalezitosti lidské domluvy, nejprve mezi zucast-
nénymi a teprve poté s HR manazerem:

Ja tady razim léta svoji letitou filosofii, Ze si maji pokud mozZno vsichni problémy resit sami.

ProtoZe jestlize je budu resit ja, tak jisté dojdu k zaveru, ktery se ale s nejvetsi pravdépodobnosti

nékomu nebude libit. (Reklama 427:430)

Panuje zde zkresleny predpoklad, Ze prevence problémul vztahli mezi zaméstnanci véetné
sexualniho obtézovani se také déje jaksi automaticky sama od sebe: vyplyva z osobnich kontaktti
vSech zaméstnancii, z jejich osobniho vztahu k HR manazerovi a z neformalnich zptsobt sd¢-
lovani informaci:

Diky tomu, Ze ta struktura neni komplikovand a Ze se s téma lidma miiZu takhle normdlné bavit

a Ze proste prijdou a feknou, tak se rada véci prosté podari uz v tom zdrodku jaksi uriznout, jo.

(Reklama 1040:1043)

Reseni konkrétnich problémi se odehrava podle konkrétni situace a zvazeni jejich dfisled-
k. Postupy feSeni nejsou zakotveny v organiza¢nim fadu ¢i etickém kodexu, ale vychazeji ze
»zdravého rozumu“ odpovédnych osob. Nastane-li néjaka problematicka situace, nenasleduje
zakotveni jejiho feSeni do organizac¢nich pravidel, ale stava se z ni ustné€ sdélovany precedens:
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Ne, tady se traduje tenhle ten mytus jako istni poddni. Pokud se objevi ndky proutnik u klientii

teda, tak. (Reklama, 788:789)

Staré organizace s postsocialistickou firemni kulturou predstavuji zvlastni pfipad, ve kterém
se neformdlni postupy misi s formdlnimi. Vysoké §koly maji z hlediska tolerance sexualniho obté-
Zovani zcela specificky charakter. Ur¢ité problémy zde viibec nelze konstruktivné fesit, protoze
zameéstnanci jsou v mocensky silné pozici - profesofi jsou v urcitém smyslu nedotknutelni. Cile
organizace zde nejsou jasn¢ definovany a nelze tedy jasn€ urcit, co je ohrozZuje; zaméstnanci
nejsou vUci organizaci v jednozna¢né podfizené pozici.

Tak samoziejmé neresi se to jako spor muz versus Zena, i kdyZz se vi, Ze ten profesor nesndsi

Zensky, md o nich horsi minéni, ale neni to véc, kterd by byla nékde napsand. (VS 2, 321:323)

Myslim, Ze se to vi, ale obecné, pokud by to nedoslo do néjakého priiseru, zZe se s tim nebude

délat nic. Ze se vidycky fekne a to je odbornik. (VS 2, 600:602)

Hlavnim receptem na nalezeni feSeni problému ve vztazich mezi zaméstnanci je bez rozdilu
podle vSech HR manazerti ve vSech tiech typech organizaci komunikace - mtize byt ale vice ¢i
mén¢ formalni.

Je to snadny, vyslechnes si lidi okolo. Objektivné to jinak nemiizes udélat lip nez tak, Ze se zeptds

lidi okolo. (VS 2, 1261:1263)

Takze vétsinou doporucuju tomu manaZerovi, aby tam prosté nastavil jiny pravidla, popovidal

si. Ja si myslim, Ze devadesdt procent neprijemnosti, které se stanou, je chyba komunikace.

(Banka 2, 179:182)

Nejcastéjsim feSenim mnoha problémd je pfesun na jiné pracovisté, v mnoha pfipadech se ale
miiZe jednat jen o pfesunuti problému n€kam jinam. Jedna-li se o jedince, ktery své chovani bude
opakovat, problémy se znovu objevi a teprve potom se saha k radikalnéjSimu feseni. Na novém
pusobisti kolegové Casto nejsou informovani o diivodech pfesunu nového zaméstnance.

Jasny formalni postup, jak fesit sexualni obtéZovani, existuje jen v malo firmach - chybi i tam,
kde jinak vladne vysoka formalizace fidicich postupil. Mezi personalisty vSeobecné vladne ten-
dence fesit tyto problémy podle konkrétni situace, podle toho, koho se problém tyka, posuzuje
se individualné. To je pravdépodobné zplisobeno tim, Ze problém se neobjevuje pfilis ¢asto, a ze-
jména tim, Ze jeho dopad zavisi na tom, jak reaguje jeho obét (nakolik se citi urCitym jednanim
obtéZovana). Jedinou vyjimkou je firma Potraviny 1, kde existuje uréena osoba, ktera se zabyva
problematikou sexualniho obtéZovani, a jasn€ dany postup.

Tam se vzdycky v prvni fazi ddva i prednost tomu, aby ta stiznost i Feseni ziistaly jakoby maxi-

madlné utajené. I z ditvodu toho, kdo si stézuje, jako mezi nama by mi bylo velmi neprijemné,

i kdyby se néco takového délo, jd si sla tedy postéZovat, kdyz k tomu mdm urcenou osobu a kdy-

by druhy den o této stiznosti védéla cela firma, jo, to by asi bylo i kontraproduktivni, jo, to ty

vztahy nezlepsi. Takze ten postup, ten navrZeny postup je takovy, Ze md kam jit, ma na koho se

obrdtit a na zdakladeé dohody s tou danou osobou, povérenou, jsou rizné cesty a varianty, jak to
resit, které se stupnuji. Prvni je, Ze se zprostredkuje treba i pohovor s tim dotycnym, ktery se toho
haraseni dopousti. Druhda fdze, pokud tohle nepomiize, s jeho nadrizenym. Treti fize, pokud
tohle nepomiiZe, uz se tam muzou uplatiovat néjaké pracovnépravni ndstroje, budto dohodou
prerazeni nékam jinam plus treba sniZzeni bonusii u toho dotycného, kdo se, v kaZzdym pripadé
tahle osoba, kterd to md na starosti, md i ten prvni krok na starosti, to znamend v té prvni fazi
treba posoudit to mezi téma dvema stranama. (Potraviny 1, 956:973)
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Reseni problémil sexualniho obtéZovani se odviji podle toho, kdo se ho dopousti - razantnéjsi
je, dochazi-li k nému ve vztahu nadfizeny - podfizeny, a dopousti-li se ho manazer. Pokud neni
personalnim oddélenim vnimano jako trestni ¢in, fesi se varovanim, popfipadé pfesunem, pak
teprve odchodem z organizace. Jinak je to u vaznéjSich pfipadt sexualniho obtéZovani: jejich
feSeni jiz nespada do kompetence HR odd€leni ani organizace jako takové, nybrz predpoklada
se zakrok statnich organt, zaleZitost musi vySetiovat policie. Za vazné pfipady jsou ov§em perso-
nalnim oddélenim pokladany jen fyzické itoky a znasilnéni. Nékteré organizace se takto snazi
problém maximalné externalizovat a pfenést na nékoho tfetiho, nehodlaji se tim samy zabyvat.
Jiné jsou vice ochotny se v feSeni problému samy angazovat. Prikladem je HR manazerka firmy
Hotely, ktera si uvédomuje, Ze takovy postup se vstupem policie a soudii nemusi byt pro obét
prijemny a miiZe branit skutecnému vyteseni situace. Jako o moznosti uvazuje o ustaveni né&jaké
instituce uvnitf organizace, ktera by se touto problematikou zabyvala v prvni fadg.

Nazor této manazerky doklada zjistény fakt, Ze Zeny-personalistky jsou Castéji citlivéjsi k pro-
blematice sexualniho obtéZovani nez muzi, dokaZou se snaze postavit do role obéti a navrhuji
citlivéjsi postupy pfi vySetfovani problému. Muzi to Castéji vnimaji jako umeély problém a maji
pochybnosti o podstaté aktu sexualniho obtéZovani, Casto podeziraji obét ze 1Zi.

Samozrejmé téch variant je celd rada, kdo za to nakonec miiZe, miize to byt opacné snaha znicit

toho daného clovéeka, nebo toho druhého, nebo ten to nedomysli, tomu to nedochazi a tak ddle,

Cili tady bychom, bych rekl, to uz je velmi delikdtni a museli bychom presné vedet, o koho se

Jjednd. (Supermarkety, 632:638)

Vzhledem k tomu, Ze problémy souvisejici se sexualnim obtéZovanim se fesi teprve od
nedavné doby a nevychazeji na povrch prili§ ¢asto, mnozi HR manazefi (Ci spiSe manazerky) si
uvédomuji, Ze maji nedostatek zkuSenosti k jejich feSeni a zZe by si pravdépodobné nevédéli rady.
Manazerka Banky 2 by proto podle svych slov pozadala o radu zkusenéjsi kolegy z jinych firem:

Proto vam Fikam, ted, Ze bych to, moznd nevim, jak bych to uchopila. Asi bych se musela vice

0 to zajimat, a asi bych si musela néco precist, nez bych asi vydala néjaké rozhodnuti. Nebo

bych zavolala svym kolegiim, ktery v tom maji néjaké zkusenost. (Banka 2, 701:705).

Klicové pro pochopeni pristupu organizaci k sexudlnimu obteZovani je uvédomit si, Ze problemy

se stavaji problémy teprve tehdy, zacnou-li ohrozovat zdjmy firmy. Reseni je pizpiisobeno tomu,

aby zdjmy organizace ziistaly nedotceny.

Do té doby, dokud bych rekla neovliviiuje ty vztahy na tom pracovisti, neovliviiuje ten jejich

pracovni vykon, tak s tim zaméstnavatel nic nedéld. Pokud by to prosté doslo do takové meze, Ze

by to zaclo, tak by se to prosté zaclo resit. (Hotely, 429:433)

V okamZiku, kdy jste opravdu vazdana na tymovou prdci a notabene na vykony, kdy clovek,

ktery vam sedi u pocitace za 150 tisic, tak prosté uz z principu, Ze prosté jako tam sedi nekdo

problémovej, to prosté neni mozny. (Reklama, 1118:1122)

ZaleZi pak jediné na tom, jak jsou definovany zajmy firmy a jak je nahlizeno na jednotlivé
situace - to, co v jedné firmé€ nevadi, miZe byt v jiné vnimano jako Skodlivé a v jiné dokonce
i jako prospésné (prikladem jsou milostné vztahy mezi zaméstnanci). Pfi feSeni problému a kon-
fliktnich situaci nerozhoduje tolik zajem a prava jednotlivce, jako zajem organizace jako celku.
Pokud je tym pro organizaci cennéjsi nez jedinec, bude jedinec ob&tovan, ackoli se nemusel
ni¢im provinit.
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4.2.5 Sexualni obtézovani v organizacich a pristup personalnich manazera

Vzhledem k tomu, Ze pfipady spadajici pod sexualni obtéZovani zaznamenala vétSina ze zkou-
manych organizaci, lze usuzovat, zZe se jich v prostiedi ¢eskych organizaci vyskytuje relativné
mnoho. Tento poznatek si protifeci se subjektivnimi vypovédmi HR manazerti, podle kterych
jsou tyto piipady natolik vzacné, Ze neni nutné stanovovat piesné postupy jejich feseni. Cast
z téchto pfipadl jimi totiZ neni jako sexualni obtézovani vnimana (jako napfiklad konverzace
¢i obrazky s erotickou ¢i sexualni tématikou). Nékteré jsou vedeny pod hlavickou jinych typt
problém, napriklad jako Sikana ¢i konflikty mezi zaméstnanci.

Personalni manazery je mozné rozdélit podle jejich pfistupu k problematice sexualniho obté-
Zovani do Ctyf kategorii, bez ohledu na typ organiza¢ni kultury firmy, ve které pracuji.

Prvni skupinou jsou HR manazefi, ktefi uzndvaji sexudlni obtézovani jako svébytnou kategorii
a chapou jeji vyznam na zakladé jeji zakonné definice. Zahrnuji do ni veskeré sexualn¢€ konoto-
vané nevhodné a obtézujici chovani a uvédomuji si, ze mtize byt hrozbou pro firmu. Zdtraznuji
subjektivni charakter sexualniho obtézovani: ne kazdy je uritym chovanim obtéZovan; sexualni
obtéZovani je definovano tim, nakolik druhého obtézuje. Pfikladem je pfistup personalisty firmy
Supermarkety anebo firmy Autotextil:

Ja bych rekl, Ze to je zpiisob jedndni. Jedndni takovym zpiisobem, Ze druhd strana toto miize

vnimat, nez jen, reknéme, konverzace nebo komunikace, reknéme, neutrdlniho charakteru. Ale

tady si myslim, Ze je to hodné o individudlnim nastaveni, kdo co jesté bere jako legraci nebo

neutrdlni komunikaci a kdo si néco vztahuje sam na sebe. (Supermarkety, 569:575)

Je to néco, co je druhému cloveku a ani bych nemluvil o pohlavi. Ale druhému cloveku fyzic-

ky, nebo psychicky bych rekl i neprijemné. ProtoZe povaZuju za to sexudlni obtéZovani i slovni

obtéZovani. No ale tady je jeden problém, Ze kazdy mame tu miru jinak nastavenou. A to by mé

zajimalo, jak by to potom bylo posuzovdno. (Autotextil, 767: 770)

Tito personalisté pfipoustéji, Ze sexualni obtéZovani se mtize vyskytnout v jejich firmé a vy-
tvareji pravidla a postupy, jak na néj reagovat a jak se proti nému branit.

Druhou kategorii jsou HR manazefi, ktefi znaji zakonnou definici sexudlniho obtézovani
a teoreticky ji akceptuji. Pfesto se jim v praxi jevi tento koncept jako smésny a nevhodny pro ceské
prostredi. Opravnénost jejich ptistupu podle nich vychdzi pravé ze samotné zakonné definice:
jednani, které druhého neobtézuje, neni sexualnim obtéZovanim. HR manaZer tohoto typu pred-
poklada, Ze projevovani sexualni pozornosti je v ceském prostfedi normalni a nemtize nikoho
obtéZovat, a proto je zde koncept sexualniho obtéZovani nepotiebny. Prikladem jsou vypovédi
HR manazera firem Karty a Banka 2:

Mné 1o tady prijde takovy zdravy. Ze ty lidi si tady projevujou prizeii a to i prijimaji. (Karty,

532:533)

Tak samoziejmeé, chlap je taky jenom clovek, tak asi tam padaji néjaké pripominky. Moznd, Ze

prijemné, tobé to slusi. Ale jako tady fakt v ty bance néjaky ten harassment, fakt to tady neni.

(Banka 2, 399:402)

Jako zakladni opatfeni pfi boji proti sexualnimu obtéZovani pak podle této skupiny HR mana-
Zert logicky sta¢i upozornit obtézujici osobu, Ze jeji chovani je nevhodné - pokud to bude védét,
nebude se ho podle nich dale dopoustét.

Do treti skupiny patfi HR manaZefi (a manazerky!), ktefi ¢i které koncept sexudlniho obte-
Zovani odmitaji tiplné. Zakonna definice sexualniho obtéZovani je podle nich nejasna a snadno
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zneuzitelna. Tito HR manazefi se domnivaji, Ze vina vzdy lezi na obou stranach; obét podle
nich Casto vyvolava obtézujici chovani svym vlastnim pfistupem a pokud by skutecné chtéla,
mohla by se mu vyhnout. Tento postoj ilustruji vypovédi personalnich manazerti firem Banka
1 a Reklama:

Ale ja si myslim, Ze jinak se ve spousté pripadii v tom realizujou obé dvé strany. Ono se to

velmi tézko posuzuje, kdyby se néco takového stalo, tak to budou resit nasi pravnici. (Banka 1,

401:403, manaZerka-Zena)

Zrovna tak jako prirozené miiZzeme hypoteticky mluvit o tom, co koho dovede jaksi k zméné chovd-
ni vyprovokovat. Pokud mi sem nékdo bude chodit polonahej, tak si o to do jisté miry koleduje, tedka
nechci rikat, jestli za to nékdo miize nebo nemiize jo. (Reklama, 1430:1434, manaZer-muz)

Oproti tomu existuji ale i HR manazerky, které se samy dokazou snadno vcitit do pozice obéti
a sexudlni obtézovdni chdpou jako velky problém. Ty tvofi étvrtou a posledni kategorii. Jsou si védo-
my toho, Ze se Vv jejich organizaci vyskytuje, stejné jako ve vSech jinych organizacich. Sexualni
obtéZovani vnimaji velice jemné a dokazou si predstavit, Ze i zdanlivé nevinné narazky, v ceském
prostfedi bézné, mohou obtéZovat. Pokladaji za nutné ihned a ucinné reagovat, vyskytne-li se
takovy problém. Jsou poboureny faktem, Ze vina je ¢asto nespravedlivé kladena na stranu obéti.
Tento pfistup byl vlastni napfiklad manaZerce firmy Plasty:

Urcite bych to néjak resila, protoZe jd, kdyz si predstavim, Ze by mne nékdo obtézoval. Jako kdyz

to vezmete na sebe, kdybyste chodila do prdce a bdla byste se, Ze zase na vas nékdo Sdahne, nebo

Ze bude mit hnusny reci. Tak to bych taky nechtéla jako kazdy rdno se s timhle tim vypordddvat,

takZe myslim si, Ze by to mohlo vést az k vypovédi. (Plasty, 817:823)

Dotazovani HR manazefi si uvédomuji, Ze sexualni obtéZovani je Castéji sméfovano od muzi
VUci Zenam. Presto jsou zaznamenany i pripady jasného sexualniho obtéZovani muzii Zenami.
Nejvétsi nebezpeci a ohroZeni organizace vychazi podle HR manazeri ze sexualniho obtéZovani
pachaného nadfizenym na podfizené. Pracovnici ve vedoucich pozicich si takové chovani podle
personalistti nemohou dovolit - nejen Ze disponuji vétsi moci a obét se tak mliZe jen obtizné ubra-
nit, ale navic reprezentuji dobré jméno firmy a mohou je svym chovanim ohrozit vice nez fadovy
zaméstnanec. Dotazani personalni manazefi si uvédomuji, Ze ne vSichni maji stejnou schopnost
se proti obtézujicimu chovani branit - zaleZi to na osobnosti, postaveni, vzdélani; nékteré Zeny
jsou vystaveny riziku sexualniho obtéZovani vice nez jiné:

Vim, Ze kdyz Zenska, kterd md urcity znalosti a vystupuje odborné, tak uz md ty prvni bariéry

pred sebou. Horsi a myslim si, Ze to odnesou spis lidi jako opravdu treba administrativa, sekre-

taridat. (Audit, 549:553)

Z rozhovort s HR manazery je zfejmé, ze sexualni obtéZovani je novy koncept, ktery jesté
v Ceském prostiedi nema své jasné misto; organizace teprve hledaji cesty, jak na néj reagovat.

A myslim si, Ze to miiZe byt i, Ze to je véc novd, se kterou, bych rekl, se moznd nejen nase

spolecnost, ale i ostatni firmy nachdzi, pravdépodobné hledaji i, kde je takova ta hranice toho,

co je pripustné, co neni pripustné. (Supermarkety 560:564)

Dotazovani vesmés poukazuji na odliSnost ¢eského pracovniho prostiedi, kde je tradicné
vysoka hladina sexualné konotovaného chovani. Lidé zde jsou podle nich na takové chovani
zvykli a neobtézuje je to. Na specifiku ceského prostiedi upozornuje napriklad i HR manazerka
firmy Hotely, ktera jinde udava velmi jemnou definici sexualniho obtézovani. Nejde tedy jen o to,
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7e by cesti HR manaZefi sexualni obtéZovani zamérné zlehdovali. Casto maji zkusenost prace
v zahraniCnich firmach a na jejim zakladé srovnavaji Ceské a zahrani¢ni organizacni prostredi.

Nejvétsi nediivéra panuje vici ,americké” definici sexualniho obtéZovani, tak jak byla pre-
zentovana v Ceském vefejném diskursu. Je obecné rozsifen strach, Ze novy zakon o sexualnim
obtéZovani ma za cil pfinést podobné prehnana opatfeni:

Kdyz si vezmu to, co se odehrdavalo v Americe, Ze kdyZz tam da na ulici maly klucik pusu malé

divence, takze to jsou prosté ustrely tiplné bldaznive. A myslim si, Ze je potreba i na tuhle tu véc se

divat s urcitym nadhledem. (Potraviny 2, 734:738)

U naprosté vétsiny HR manazerd, i u téch relativné uvédomélych, se vyskytuje urcita ostra-
Zitost vici konceptu sexualniho obtézZovani, ktery podle nich mize byt Spatné pochopen nebo
i cilené zneuzit. Organizace je proto povinna kazdy pfipad podrobné prozkoumat:

Samozrejmé téch variant je celd rada, kdo za to nakonec miiZe, miiZe to byt opacné snaha znicit

toho daného cloveka, nebo toho druhého, nebo ten to nedomysli, tomu to nedochdzi a tak ddle,

Cili tady bychom, bych rekl, to uz je velmi delikdtni a museli bychom presné védet, o koho se

Jednd, jakym zpiisobem. (Supermarkety 632:638)

Z predchoziho je patrné, ze pristup HR manazerti k sexualnimu obtéZovani nemusi byt
jednoznacné dan organizacnim prostiedim a kulturou firmy, ve které pracuji - rozhodujici je
jejich osobni nazor, zkuSenosti, kterych nabyli na jinych mistech, jejich tolerance ¢i netolerance
vici sexualné konotovanému chovani. Jejich postoj se sice odviji i od organizacni kultury, ve
které pracuiji, ale je také vysledkem jejich pfedchozich zkuSenosti s konkrétnimi pripady, jejich
osobniho nastaveni, kde hraje roli i jejich pohlavi. Jejich postoj nasledné hraje roli v tom, jakym
zpusobem pristupuji k feSeni problémil, se kterymi se setkavaji, i kdyZ jsou ve svém jednani znac-
né ovliviiovani a korigovani organizacni kulturou dané firmy.

4.2.6 Zavéry

Na zakladé vyzkumu je mozZné konstatovat, Ze vyskyt sexualné konotovaného chovani mezi
zaméstnanci organizaci je dosti Casty. Toto chovani neni ale vZdy organizaci vnimano jako sexu-
alni obtéZovani. Postoj firmy k problematice sexualniho obtéZovani se lisi podle organiza¢niho
prostfedi a firemni kultury. Existuje zasadni rozdil mezi starym ,,postsocialistickym* organizac-
nim prostfedim, prostfedim malych firem rodinného typu a prostfedim panujicim ve firmach se
zahranicni ucasti, kde je ustavovana nova zahranicni organizac¢ni kultura.

Pojem sexualni obtézovani je vétsinou personalnich manaZerti vniman jako koncept dovezeny
ze zahranici. Je kladen do protikladu k Ceskému prostfedi, kde je podle nich urcita mira sexualné
konotovaného chovani pokladana za normalni. Postoj firmy je pak dan tim, nakolik je jeji kultura
prostoupena zahrani¢nimi vlivy.

Organizace v prvni fad€ sleduji své vlastni cile; to, co nestoji v cesté témto ciliim, neni vnima-
no jako problém. Vnimani rizika sexualniho obtézovani pak vychazi z toho, co organizace defi-
nuje jako organizacni cile a jak hodnoti piekazky branici jejich dosaZeni. Sexualni obtéZovani
tedy pro firmy piedstavuje problém teprve tehdy, brani-li dosahovani jejich cil, a teprve tehdy je
organizace ochotna se témito otazkami zabyvat a feSit je.
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5. Co zmohou odbory? Pohled odborovych svazii na
sexualni obtézovani

Hana Mafikova

5.1 K postaveni a fungovani odborf, respektive CMKOS

Po roce 1989 doslo v uspofadani odboril, jejichz zakladnim poslanim je hajeni prav a za-
jmu zaméstnanci, a v jejich fungovani k nékterym podstatnym zménam. Z hlediska fadovych
zaméstnancll je v této souvislosti podstatné, Ze na mnoha pracovistich, v podnicich a firmach
zaméstnavatel nepovolil zaloZeni novodobych odborti ¢i donutil zaméstnance zrusit v té dob¢ se
transformujici odborovou organizaci. Odbory se obecné€ potykaji s odlivem ¢lent, af ze struktu-
ralnich divodd (zména velikosti podniki, zavadéni novych zplisobli vyroby, zména charakteru
pracovnich mist apod.), nebo z dliivodu prosazovani se nové hodnotové orientace (zeslabeni
kolektivni solidarity, pfiklon k individualismu) [Mansfeldova, Kroupa 2005:142]. PrestoZe Zeny
obecné byvaji méné Casto odborové organizované, k odlivu ¢lenti dochazi zejména v muzskych
profesich, resp. resortech, a tak se relativn¢€ zvysuje podil Zen zastoupenych v nékterych odboro-
vych svazech, konkrétné v CMKOS.

Pres klesajici Clenskou zdkladnu odbory stale pokryvaji nikoli nepodstatnou ¢ast trhu prace.
V roce 2004 ¢inila vySe odborové organizovanosti pfiblizné 22 % [Mansfeldova, Kroupa 2005:
142]. Ve vétsin€ (nikoli v§ak vyluéné) malych podnikii a firem ale neexistuji obvykle odborové
organizace viibec (jedna se Casto o firmy, kde jako zaméstnanci prevazuji Zeny - viz maloobchod),
nicméné i pro n€ by mély platit kolektivni smlouvy vyssiho stupné, pokud byly uzavieny. Pfesto
se da predpokladat, Ze i pfi existenci téchto smluv nebude ¢ast trhu prace dostate¢né ochranéna
z hlediska dodrzovani nékterych socialnich prav zaméstnancti, v€etné prava na rovné zachazeni
v zaméstnani z hlediska pohlavi a prava na ochranu lidské diistojnosti. Tato ast trhu prace by
sice méla byt ochranéna pfijatymi zdkonnymi normami vazicimi se k pracovnépravnim vztahiim
na trhu prace, k zaméstnanosti obyvatelstva (viz zakonik prace a ratifikované zahrani¢ni imluvy
a smérnice pro tuto oblast), av§ak chybi ji dalsi dostatecna ,institucionalni“ ochrana.

Tam, kde odbory funguji, by jejich ¢innost méla byt postavena na ,,principu vzajemné solidari-
ty se vSemi, kdo jsou v dne$nim svété vystaveni utlaku, vSéem formam diskriminace a nasili“*!. Na
zakladé deklarace tohoto principu vyplyva v souvislosti s vyzkumem obtéZovani a sexualniho
obtéZovani zajem o to, jakou pozornost konkrétn¢ tomuto tématu odbory vénuji a jak tuto pro-
blematiku ve své praxi resi.

Za reprezentanta odbortl byla ve vyzkumu zvolena CMKOS®, nebot tato centrala je ¢len-
sky nejsilng€jsi a také nejvlivnéjsi odborovou centralou u nas. ProtoZe z charakteru usporadani

*1 Srov. http://www.cmkos.cz

32 Druhou nejvétsi je Asociace samostatnych odborl (ASO), kterd vznikla ve druhé poloviné roku 1995.V soucasné dobé
sdruzuje 15 svazUl a reprezentuje zhruba 200 000 svych ¢lend. Dalsimi, avsak mensimi centralami jsou napfiklad Konfe-
derace uméni a kultury (KUK) ¢i Sdruzeni Cech, Moravy a Slezska a mnohé dal3i. Zcela samostatné pak funguji nékteré
profesni odborové svazy. Vice viz napfiklad stranky http://www.cmkos.cz/struktury.php
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CMEKOS jako konfederace® vyplyva znaéna autonomie jednotlivych svazi (sdruzujicich v sou-
Casnosti zhruba kolem 800 000 ¢leni), ukazalo se jako nezbytné zmapovat, jak konkrétné fun-
guji jednotlivé odborové svazy, resp. jakym zptsobem se dovidaji o problémech v mezilidskych
vztazich na pracovistich vrcholové odborové organy (tj. prislusné odborové svazy).

Jako vyzkumna metoda byla v této Casti Setfeni zvolena metoda skupinové diskuse (focus
group) oddélené pro skupinu muzi a Zen, aby nedochazelo k nezadouci konfrontaci pohledu,
moznému vzajemnému ovliviiovani, k prevaZeni diskursu jedné (silngjsi, hlasit&jsi, pribojnéjsi)
skupiny nad druhou. Obou skupinovych debat se celkem zucastnili zastupci a zastupkyné 15
odborovych svazi, tj. 7 muzii a 8 Zen, z celkového poctu 34.%*

5.2 Postoje zastupci odborovych svazii k obtéZovani a sexualnimu
obtézovani ve sfére placené prace

Z analyzy postojii odbortl, resp. zastupctl nékterych odborovych svazi sdruzenych v CM-
KOS, k sexualnimu obtézovani vyplynulo, Ze se jedna o sloZité téma, které je nutno analyzovat
v nékolika rovinach, a to zejména v roviné:

« dilezitosti a senzitivity vici tématu,

« viditelnosti“, tj. manifestovanosti - latentnosti problému,

* objektivnosti - subjektivnosti,

* emoci a reakci, které téma vyvolava.

Jediné tak je mozné vytvorit si komplexnéjsi obraz o sledovaném jevu a snaZit se hledat a na-
chazet jeho mozZné feSeni.

5.2.1 Senzitivita vici tématu a jeho dulezitost - sexualni obtézovani jako marginalni
problém

Sexualni obtéZovani vnimali mnozi zastupci a zastupkyn€ odborovych svazi jako nedilezity,
resp. malo diileZity, marginalni problém, a to jak v ramci odbori, tak v celé spolecnosti.
Oficialni struktury to vidi jako problém, populace jako umeéle vytvoreny problém. (M3)
Dneska se chee po lidech, aby pracovali 200, 250 hodin, a to je problém, ne sexudlni obtéZovani.
(M5)
Na desetibodové skdle je to (sexualni obtézovani - HM) pro viddu tieba na stupni hodnot cislo
3. Pro nas to je tak na desdtém misté... ProtoZe na tomto svazu jsme tento problém jesté neresil,
proto jsem tento problém dal na stupnici na posledni misto. Je to prilis margindlni... (M6).
... Se tomu (sexudlnimu obteZovdni - HM) vénuje vice pozornosti, nez si ten problém zaslouZi.
Protoze je daleko vice potizi a problémii spolecenskych, at to vezmeme od drogové zdvislosti
pres vSechny mozné jiné - kriminalita mlddeze, vsechny mozné problémy. A my se zabyvime
nécim, na co vlastné tady v té spolecnosti zcela mimorddné nékdo poukdzal a to mé tedy osobné
vadi... Prosté Fikam, jsou horsi spolecenské problémy, daleko vdznéjsi, kam by se méla soustredit

3 Centrala a jeji poradni organy totiz plIni vici sdruzenym svaztim koordinac¢ni a poradni roli. Proto pfipadné navrhy opat-
feni tykajici se napfiklad ochrany pracovnépravnich vztah(l nejsou pro jednotlivé svazy zavazné, nybrz maji pouze dopo-
rucujici charakter.

3* Na debaty byli pozvani pouze zastupci a zastupkyné odborovych svazli s pocetnéjsi ¢lenskou zékladnou, které mély i své
vlastni internetové stranky.
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pozornost nds vsech ostatnich... U nds to opravdu masovy jev neni, ale o to neni tak casté, aby se

to dalo viibec pojmenovat jako néjaky zdvazny problem. (Z4)

Sexualni obtéZovani podle nich neni tématem, kterému by se v soucasnosti mély odbory
vénovat, nebot z jejich hlediska existuji ,masovejsi“ a ,urgentnéjsi“ problémy ve sféfe placené
prace. Prioritou podle oslovenych odboraft je v prvni fad€ udrzeni zaméstnanosti, vyse mezd
a dodrzovani zakonné délky pracovni doby.*

I predsedkyné Vyboru pro rovné prileZitosti Zen a muzt, ktery je poradnim organem Rady
ti?“, uvedla: Rovné odmeénovani, segregace na trhu prdce, moznosti sladovani profesniho a rodinného
Zivota, nedostatecné zastoupeni Zen ve vedoucich pozicich v pracovnim, politickém i vefejném Zivoté’®
Sikanu, obtéZovani, natoz sexualni obtéZovani viak neuvedla.

U pritomnych zastupct a zastupkyn jednotlivych odborovych svazli prevazovala tendence
vnimat sexualni obtéZovani jako problém ,cizi“, uméle vneseny do nasi spole¢nosti, jako ameri-
kanismus €i jako input z Bruselu, nebo dokonce jako problém virtualni.

Je to uméle vytvoreny probléem. Tésné po revoluci jsme délali mezindrodni semindr, Americanky

tam prinesly letacky o sexudlnim obtézovani, ale z vychodni Evropy na né vsichni koukali, pro-

toze to nikdo neznal. Je to uméle vytvoreny. Z unie se néjaké veci dostaly do zdkoniku prdce,
musime se tim uz zabyvat, ale lidi se neozvou, resi to pak treba sami odchodem. Ale tyto problé-
my jsme neresili. My tady vytvarime umély problém, protozZe ti lidi nam to nereknou. (M7)

Oficialni struktury to vidi jako problém, populace jako uméle vytvoreny problém. (M3)

Ja Zendm neotvirdam ani dvere, abych nebyl napaden, je to takové Silenstvi, ...amerikanismus.

(Mo).

... odmitam sem implantovat néjaké americké protestantské zvyky, kde nesméli mit ani zdclony.

(M5)

... toto téma je nainputované z Bruselu. (M5)

Je to virtudlni realita, kterou prindseji média... kseft pro média. (M5)

Cesi jsou podle nékterych pritomnych zastupci odborovych svazi tolerantnéjsi k urcitému
typu sexudlniho chovani a sex na pracovistich je podle nich v nékterych prostfedich povazovany
za ,normalni®:

Ja myslim, Ze jsme mimo, ... jestlize jsou zdravé sexudlni vztahy na pracovisti, tak je vse

v porddku, neni to sexudlni obtézovdani. (M5)

Ona vitbec ta mentalita u nds v nasi republice je jind... (Z4)

Ceské Zeny maji vysoky prdh tolerance, tim se lisime od toho Zdpadu. (Z8)

Pojimani sexualniho obtézovani jako ,normy*, jako projevu ,lidské pfirozenosti“, ,narodni
mentality“ ¢i velké tolerance apod. odkazuje k nizké genderové citlivosti téch, ktefi tento pohled
uplatiuji.

Piitomni odborafi a odborarky pronaseli Casto velice obecné soudy, jejich postoj ke konceptu
sexualniho obtéZovani byl odmitavy, v ,lepSim“ pfipad€ zdrzenlivy. Pfitomni pfili§ nereflektova-
li, Ze problém mtize byt rtiznymi lidmi a rliznymi socialnimi skupinami vniman rtizné, ani to,

3 Zastupci odbor( argumentovali napfiklad tim, Ze Zeny zaméstnané v obchodé pracuji mnohde az 14 hodin denné a ni-
kdo kromé odbor(i se problémem nezdkonné délky pracovni doby kvalifikované nezabyva, ackoli se jedna o zavazny
problém postihujici znacnou ¢ast zde zaméstnanych osob.

* iz www.feminismus.cz:,,Pfistup zaméstnavatel( k rovnosti prilezitosti je konzervativni, fikd Dana Machatova, predsed-
kyné Vyboru CMKOS pro rovné ptilezitosti zen a muz(i, 24. 6. 2004.
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Ze muze dochazet k posunu vnimani tohoto problému v Case, zejména mezi generacemi. Nizkou
miru senzitivity vici sexualnimu obtéZovani bylo mozné zaznamenat v jejich vyrocich a postojich
k tomuto tématu po celou dobu konani obou skupinovych debat.’’

(muz boucha do stolu) my uz jsme néekolikrdt rekli, Ze to pro nds neni problém a vy nds do toho
pordd tlacite, abychom se k tomu vyjadrovali... (MS5)

Nechtel bych, aby z této zpravy vyplynulo, Ze odbory na to maji tento ndzor. Hovorime za nase osoby
a Fikdme Ze to bereme na védomi, ale nikdy jsme tento problém neresili. Nechci, aby vyznélo, Ze odbory
se tim nezabyvaji. Vime o tom a kdyby to nastalo, tak bychom to resili. My to jako problém vnimdme,
ale ceska mentalita je jind. (MT)

Zatimco sebereflexe ,citlivosti® viici sledovanému tématu byla v obou skupinach pomérné
nizka (az nulova), byli ucastnici a ucastnice debat schopni reflektovat ,necitlivost” vici tomuto
tématu nejen u ,bézné“ populace, ale, jak je patrné z nasledujicich slov, i u politiki na vrcholné
urovni.

Ja jsem asistovala v Sendtu pri projedndvani této pasdze z novely zdakoniku prdce a to co mi tam
predvedli muzi bez rozdilu véku, i ti nejmladsi, kde by clovek predpoklddal urcitou pruznost myslent,
zménu téch stereotypii pristupu k Zendm, tak to bylo katastrofilni... Slo jim jenom o sexudlni obtéZovd-
ni, tamty ostatni diskriminace sly jakoby pro né stranou... V Parlamentu to bylo to samé, ale oni maji
vetsi politické zdajmy, tak to tam prosio... (2.8)

Nizka mira senzitivity a pojeti sexualniho obtézovani jako jevu nediilezitého, mdlo diileZitého
¢i dokonce margindlniho, vyplyva z ur€ité strukturace vnimani socialni reality, z osvojenych kul-
turnich schémat jeji percepce. To, Ze néco jsme nebo naopak nejsme schopni a ochotni oznacit
jako ,problematické”, ,zavazné®, ,dllezité” apod. a vykazujeme pro to urcitou ,.citlivost® (jakkoli
se tento pohled zda byt mnohym ,,pfirozeny®, ,normalni“ apod.), nevyplyva z ni¢eho jiného,
neZ z urcitého nauc¢eného pohledu, z myslenkovych schémat osvojenych v procesu socializace.
Hierarchické vnimani socialni reality, kdy nékteré skutecnosti podle internalizované optiky
umistujeme na pomyslné vertikalni ose vyse, jiné naopak nize, je jiZ svou podstatou pojetim
mocenskym. Mocensky mechanismus, kdy Nekdo (vlivné/mocné socialni skupiny) si zosobuje
pravo urcovat, co ma byt/miize byt umisténo nahofe a co naopak ma byt/musi byt dole, zne-
moziuje Druhému/Druhym (méné vlivnym/mocnym socialnim skupinam) vylozit a prosadit
své vnimani socialni reality (a v souvislosti s tim své zajmy) a situuje je tim do predem dané
podfizené socialni pozice. Prostiednictvim tohoto mechanismu postaveného na principu moc-
ného subjektu a bezmocného objektu se legitimizuji urcité postupy v roviné rozhodovani véetné
toho, co je a neni tématem (v dané spolecnosti, firmé, organizaci apod.), co je a neni problémem,
a nasledné pak, co miiZe a co nemitizZe byt zafazeno do agendy zcela konkrétni firmy, organizace
apod. [srov. napf. Bachrach, Baratz 1962 nebo Wilson, Thompson 2001].

5.2.2 Sexualni obtéZovani jako téma vzbuzujici negativni reakce a emoce

Pritomni zastupci odborovych svazil zpocatku neprojevovali ochotu o tématu vibec disku-
tovat, téma u nich vzbuzovalo negativni reakce, a to v obou skupinach bez rozdilu. Atmosféra
debaty byla misty velice vybus§na, az slovné agresivni. Ton nékterych odpovédi byl ironicky az
sarkasticky. Diskutujici davali vyrazné najevo, Ze se jim o tématu prili§ hovorit nechce.

3 Na tomto misté pak muzeme uz jen spekulovat, jakd mira senzitivity se s nejvétsi pravdépodobnosti objevuje na nizsich
urovnich v rdmci odbor(.
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(Muz uz hodné nastvany). Kdyz vas napadne cikdn v tramvaji, tak to je ¢astéjsi a vetsi problém

nez sexudlni obtéZovani, a to nikdo neresi, toto téma je nainputované z Bruselu. (M5)

Na pozvance bylo napsdano vztahy na pracovisti, necekal jsem, Ze se budeme bavit jen o sexu-

dinim obtézovani, kdybych to védél, tak sem nejdu.” Po bouchnuti do stolu pokracuje: My uz

Jjsme nékolikrat rekli, Ze to pro nds neni problém a vy nds do toho porad tlacite, abychom se

k tomu vyjadrovali, a neni korektni uvést do pozvanky Sirsi téma a pak se nds vyptdavat pordd na

to, co pro nds neni problém. (M5)

Mné na tom vadi ta modnost, ta sezonnost. V téhleté dobé je aktudlni pomalu vsechno to, co

neni normdlni... (Z4)

V mnoha jejich vyrocich bylo mozné zaznamenat zlehCovani, bagatelizaci tématu. Tento
moment byl zfejmy z uZivani vyrazu sexualni haraseni, v odpovédich, kde dotazani uvadéli
»absurdni“ priklady se zamérem relativizovat pojem, stejné tak jako ve vyroku o medialné zna-
mém pripadu ,tramvajacky“, kdy soudni projednavani pfripadu bylo oznaceno ,,za ulet” - tedy za
néco nepatficného.

Dovolim si to odlehcit, moje teorie je, Ze sexudlni obtéZovdni je vymysl téch, o ktery nemél nikdo

zajem. (Z7)

Kdyz jsem to slysel, citil jsem se ochuzen, ze mé nikdo neobtéZoval. My uzZ si z toho délame

legraci, prominte. (MT)

Shysel jsem, Ze sex na pracovisti zvySuje vykonnost. (M2)

Resili jsme jeden takovy problém - Fidicka tramvaje v Praze. Skondilo to fiaskem i mezi jejimi

kolegynémi, i pravnicky se tomu smaly. Byl to takovy jeji tlet.” (M4)

... mé by zajimalo, kolik by si teda ta Zenskd méla za popldcani zadniho sedaciho nervu rict jako

odskodné. (M6)

Cesi si ze vSeho délaji srandu. (M5)

Postoj ,,nebrat véci vazné®, ,délat si z nich legraci“ apod., ktery se vyznacuje odstupem, distan-
ci od socialni reality, je sice obvykle vniman jako projev ,nadhledu®, miZe se vSak zrovna tak
jednat o projev obranného mechanismu, zalezi totiZ na tom, kdo a v jaké situaci tento postoj
zaujima. V obou pripadech se ale jedna o reakci, ktera signalizuje pasivnost a respektuje ve své
podstaté dany status quo.

5.2.3 Sexualni obtéZovani jako jev skryty, anonymni a ,intimni”

Logika vysveétleni, pro¢ sexudlni obtézovdini neni pro odbordre ,problémem” nebo prinejmenSim
,haléhavym problémem®, a pro¢ neni v soucasné dob€ nutné se jim zabyvat, je prosta: protoze
se s nim dosud nesetkali, resp. v jejich odborovém svazu jej nezaznamenali (Z1, Z7), nebo se
s nim nesetkavaji casto. Jeden z odborafii pripustil, Ze se v jejich svazu zabyvali asi jen tfemi
piipady (M2), jiny muz (M1) uvedl jako pfiklad sexualniho obtéZovani chovani vysokoSkolského
pedagoga k jeho studujici deefi(!).*

... hdm se to opravdu za celd léta nevyskytlo to obtéZovani... (2.5)

Naprosta vétS§ina odborovych svazii pfitom problematice sexualniho obtézZovani nevénuje
explicitni pozornost, toto téma nevnimaji jako realny ¢i potencionalni problém. V logice daného

3 Tento piiklad potvrzuje, ze muzi jsou senzitivni k projeviim diskriminace (v¢etné sexualniho obtézovani) vici zenam,
pokud se to osobné dotyka jejich vlastnich dcer (nikoli vSak uz jejich manzelek/partnerek, sester nebo jinych zen).
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pristupu k realité a uvazovani o ni pak neni sexualni obtézovani zahrnuto do agendy odborovych
svazl vibec nebo jen zcela okrajove.

Z odpovédi ucastnikti debat vyplynuly tyto skutecnosti:

* Vét§ina odborovych svazli nema propracovany systém, jak se o téchto problémech dovidat,
neexistuje monitoring v této oblasti.

¢ O problémech se dovidaji ,,zdola“, pokud postiZena osoba hleda feSeni svého problému.

* Nékdy jsou za timto ucelem vyuzivany i formalni akce (napfiklad regionalni setkani), kde
se mimo oficialni ¢ast akce ucastnici (pfedsedové Ci predsedkyné organizaci) neformalné
informuji o problémech ve svych organizacich.

« Jen zcela vyjimeén¢ se prislusné odborové svazy systematictéji zabyvaji i mnohem obecnéj-
§im problémem, jakym je diskriminace. V jednom odborovém svazu se zabyvali vyluéné
problémem diskriminace odborovych funkcionafii a odborovy svaz pracovnikl ve zdravot-
nictvi jako jediny vypracoval prirucku o diskriminaci a Sikan€ a zorganizoval na toto téma
na podzim 2004 odborovou konferenci s nazvem ,Nasili na pracovisti ve zdravotnictvi.“

* Nékde existuje pravni subjektivita zakladnich organizaci, které pak fesi problémy v ramci
firmy, podniku, takzZe ,ustfedi“ se o problémech a sporech dovida minimum.

Jeden z pritomnych muzt ale pfiznal, Ze ... ,muiZe to (sexudini obtézovini - HM) byt ve skutec-

nosti daleko vétsi problém, nez si myslime, ale nedostane se to k nam* (M6).

Jeho vyrok odkazuje k dalsi roviné problému - sexualni obtéZovani nemusi byt tak malo
frekventovanym jevem, jak zfidka se manifestuje. Tento jev, jak vyplyva z rozhovort ,,s obétmi“
(viz kapitolu 4.1.), existuje mnohdy skryt€, jeho Uastnici ,,nestoji“ o jeho ,zvefejnéni“ (kazda ze
zucastnénych stran ale z jiného divodu). I podle slov jednoho z odborafu se jedna o choulostivou
zdlezZitost, o které nechce nikdo informovat (M1). Stejného minéni byli i néktefi dalsi pfitomni
muZi a Zeny (M6, Z3 aj.).

Je to strasne citlivé téma. Ten clovek to nerekne, jde o jeho existenci. On by si tim pddem sam

pod sebou rezal vétev. (Z.8)

... VSechny statistiky ze sexudlni oblasti nemaji vypovidajici hodnotu, lidé v tom nerikaji pravdu,

ani ucastnici tohoto sexudlniho obtéZovani, nerikdm Ze to neexistuje, samozrejmé Ze to nékde

asi existuje, ale ty lidé o tom nereknou. (M1)

. my se drtivou cdst téchto pripadit ani nedozvime. Je to otdzka studu, prihldseni a otdzka

anonymity... (M6)

Neéktefi ticastnici se shodli na tom, Ze sexualni obtézovani prezentuje jev ,choulostivy“, ktery
pro svoji skrytost a anonymitu je jevem vysoce ,intimnim".

... DFi téchto cinech, zndsilnéni, pohlavni zneuZivdni, se postiZeny vetsinou nesveri ani svym

Verim Ze jsou, ale na povrch se to dostane mdlokdy, je to obrovskd statecnost, kdyz s tim lidé

vyjdou ven. (M3)

Z neprilis Casté ,manifestace®, resp. ,nemanifestovanosti“ jevu nelze tedy mechanicky vyvo-
zovat, Ze tento jev neexistuje, nebo témér neexistuje. Naopak je nutné pripustit moznost skrytosti
jeho existence a latentnost jeho projevu a snaZzit se hledat mozné zptisoby jeho rozkryti. I kdyz
latentnost problému neznamend v Zddném pripadé jeho neexistenci, byva praveé tato latentnost jevu

3V resortu ministerstva obrany je specidlni oddéleni, které se zabyva sSikanou na pracovisti, ale to je zfizené v rdmci jiné
linie, nikoli odborové.
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mnohdy pricinou neochoty se danym problémem zabyvat jako problémem vdznym, majicim nega-
tivni dopady nejen pro Zivot ,,0béti“ (od mozného psychického poskozeni po zavazné socialni
problémy),*’ ale i pro fungovani pracovni skupiny &i organizace jako celku (od nizsi pracovni
vykonnosti pracovnikd, pres jejich Casté absence aZ po odchod ze zaméstnani z diivodu sexual-
niho obtéZovani).

»Neviditelnost* problému prohlubuje presvédceni o jeho nediileZitosti a naopak. Jedna se
vlastn€ o jakysi pohyb v kruhu. To, Ze se o problému oteviené nehovoii ¢i nemiize v daném pro-
stfedi hovorit, ho dale jesté vice zneviditelnuje, marginalizuje a v kone¢ném disledku sniZuje
i senzitivitu vici nému.

Zviditelnéni problému brani Casto chapani urcitého sexualné podbarveného chovani jako
Lnormalniho“ ¢i ,pfirozeného®. To, Ze v nékterych prostredich je obtéZovani a zejména sexualni
obtéZovani vnimano jako ,norma“, de facto znemoznuje jeho identifikaci. Vétsina ho akceptu-
je nebo prinejmensSim ignoruje a ten, kdo toho neni schopen, kdo se této normé nepfizpiisobi,
nemtize v daném prostfedi zpravidla dale fungovat a musi jej opustit (viz kasuistiky). TotéZ plati
v piipad€ ,,pfirozenosti.

5.2.4 Sexualni obtéZovani jako problém individualni, nikoli socialni a spole¢ensky, a jako
jev subjektivni

Sexualni obtéZovani byva ¢asto vnimano jako problém pievazné ¢i dokonce ryze individudlni.
Sexualni obtéZovani tak obvykle neni chapano jako problém socidlni (na irovni pracovni skupiny,
popfipadé celé firmy) a jiz vliibec ne jako problém spolecensky (jako problém moci a bez-moci).

... je to problém, ktery pravdépodobné nékde asi je, ale jd si osobné myslim, Ze to neni problém

spolecensky, ale problém jednotlivce, osobnosti a jeho schopnosti... (Z7)

Je to otdzka jednotlivce, neni to otdzka skupiny. (MT)

Podle vétsiny je sexualni obtéZovani vysoce subjektivni - zalezi na mife unosnosti dané zeny
(M3), na mentalité dané Zeny (M7) apod. Subjektivita problému je davana do vztahu s nemoz-
nosti jednoznacné a presné pojem vymezit (viz dale).

.. zena nebyla Ceska, bylo to chovdnim feditele, ktery byl zvykly kazdou pldcat po zadku a délat

si vtipky, tam to bylo s tim, Ze vétsina to brala v pohodé, ale ji to vadilo.

Je to stra$né subjektivni... miiZu rict Zené ,jste krdasné namalovand“ a ona to miiZe brdt jako

urcity druh sexudlniho obtéZovani a jiné to miiZe polichotit. (M3)

Drneska ta mladd divka miizZe rici, Ze je sexudlni obteZovani, kdyZ vam Séf da ruku na rameno

a v dobrém néco vysvétluje... (Z.3)

... je to otdzka mentality toho urcitého cloveka, miiZe to byt jeho zvyklost, bere to jako normdini,

a miiZe ho pak prekvapit, Ze to nékdo bere spatne, chdpe to jako nenormdlni a vadi mu to.

(M6)

Zatimco debatujici se obvykle shodli na tom, Ze projevy urcitého chovani mohou byt druhym
subjektivné hodnoceny jako nevhodné, tentyz zplsob uvazovani jimi uz nebyl aplikovan na aktéra
daného chovani, ktery zrovna tak subjektivné mize své chovani povazovat naopak za vhodné.
V této souvislosti se vynoruje otazka: Kde se bere tolerance k urcitému typu chovani a toleran-
ce k ur€itému typu hodnoceni tohoto chovani a naopak netolerance k jinému typu hodnoceni

4 Na tomto misté odkazuji na analyzu rozhovord s obétmi sexualniho obtézovani.
41 Pokud se nékdo projevi jako citlivy vici sexudlnimu obtézovani, byva jeho senzitivita hodnocena ¢asto jako osobni vada,
urcita nedostatecnost, jako upjatost, predpojatost apod. Tato osoba byva povazovana,za divnou’, precitlivélou apod.
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téhoz chovani? Pro¢ byva ten, komu nevhodné, nepfiméfené, obtéZujici chovani druhého vadi,
druhymi vniman jako ,precitlivély®, jako ,divny“, jako ,nedttklivy“ apod.*' a proC je jimi ve
svém disledku hodnocen ,,pfisnéji“ nez iniciator onoho chovani? Vynofuje se rovnéz otazka:
proc¢ signal, Ze nékdo vnima urcité chovani jako nevhodné, jako obtézujici atd., neni bran jako
dostatecny impuls (legitimni dtivod) pro to, aby iniciator své chovani zménil, dokonce, Ze by za
toto nevhodné, nepiimérené, obtézujici chovani mohl ¢i presnéji mél byt potrestan?

Pojeti sexualniho obtéZovani jako problému individualniho, problému vztahu mezi jedinci,
odkazuje k pojeti moci jako relace mezi aktéry, kdy jedna osoba uplatiuje moc vici jiné osobé
(popripadé osobam). Ten, kdo si mize dovolit uplatiovat moc, je logicky tou osobou, ktera je
drzitelem urcité (vzhledem k druhému) vyhodnéjsi pozice, at jiz proto, Ze disponuje urcitymi
zdroji v ramci instituce, distribuuje je, anebo proto, Ze je drzitelem jinych atributd, vzhledem
k obéti socialné cenénych. Z tohoto thlu pohledu se pak zda byt pochopitelné, pro¢ negativa
situace byvaji pricitana spiSe na vrub obéti, tedy osoby v podfizeném postaveni, nikoli vSak
utocnikovi (jeho chovani se totiz obvykle povaZzuje za normalni, akceptovatelné, nebot vyplyva
z pozice, kterou zastava v dané organizace, ¢i z jinych socialné cenénych atributii pfesahujicich
Casto ramec organizace).”

Pokud je sexualni obtéZovani vnimano jako problém pirevazné ¢i dokonce ryze individudlni,
a nikoli jako problém socidlni (na urovni pracovni skupiny, popfipadé celé firmy) a spolecensky
(jako problém moci a bez-moci), zlistava se pouze u bezprostiedné pozorovatelné, jevové stranky
celého problému. Sexualni obtéZovani je tak redukovano jen na ,problém“ mezi danymi jedinci
v roviné osobnostni, v roviné socialné-psychologické.

5.2.5 Hranice sexualniho obtézovani, vymezeni pojmu

Pojeti problému jako problému individudiniho se Casto kombinuje s pojetim problému jako
prevaziné subjektivniho, coZ je vyvozovano z toho, Ze neexistuji ,objektivni® méfitka pro jeho
vymezeni, nebot vidy zaleZi na kontextu situace a (,,subjektivnim®) vyhodnoceni této situace
konkrétnimi aktéry.

A mé napadd jedna véc - co to viastné je sexudlni obtézovdni? Od kdy? Ze vam nékdo dd najevo

své sympatie? Do té doby, dokavad mi to je prijemné, tak je to mimopracovni vztah a od té doby,

co mi to prestalo byt prijemné, tak se to, co jsem do té doby normdlné tolerovala, stalo obtéZo-

vanim?“ (Z7) Na to ji jina zacastnéna odpovédéla: ,Jd jsem si ted’ schvdlné rychle listovala

v zdkoniku prdce. Kdyz si prectete definici sexudlniho obtéZovdni, ze jd bych to jako sexudlni

obtézovani zacala vnimat. (Z2)

... he vSechno se dd oznacit jako sexudlni obtézovani. A to je prave to, kdo urci tu hranici. Kazdy

soudce miize mit na to jiny pohled... Kde se urci hranice toho, kde je to prijemné a neprijemné...

(Z6).

V diskusich nejednou zaznélo, Ze pojem sexualniho obtéZovani je vdgni, neda se presné vyme-
zit, neni jasné, jak ho kategorizovat, jakou ma mit hranici. Nicmén€ tim, jak ucastnici a ucastnice
debat kladli diraz na subjektivitu vymezeni, jakoby popirali moznost shody, resp. vzdavali se tak
moznosti nalézt konsensus v tom, co je/miize byt onou urcitou mezi, tolerovatelnou hranici a kdo md
pradvo ji urcovat. Zejména muzi vnimali problém vymezeni hranice, resp. toho, co si mohou k Zené

42| kdyz tento pohled na sexualni obtézovani jako na pfipad uplatriovani moci vysvétluje, kdo a pro¢ se sexudlniho obté-
zovani dopousti, nevysvétluje zcela, proc se o sexualnim obtézovani nehovofi, pro¢,se nestava tématem”.
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jako kolegyni nebo podfizené na pracovisti dovolit (M3), aniz by to bylo povazovano za sexualni
obtézovani, jako zasadni. Poukazovani na vagnost, konfuznost pojmu signalizuje neochotu se
timto konceptem seriozné zabyvat. V pfipadé muzii se v této souvislosti da uvazovat i o demon-
straci postoje signalizujiho ,,obranu® stavajici (dominantni) pozice nejen na trhu prace.

Ja Zendm neotvirdm ani dvere, abych nebyl napaden. Je to takové Silenstvi - jednou rusofilie,

podruhé amerikanismus. (M6)

... nékomu pochvdlim iices a ona fekne, Ze ji obtézuju. 1o je ode zdi ke zdi. (MT)

... pro muze je to také problematické. On ten muz nemiZe poznat, kde ta konkrétni Zena ma

hranici, co si k ni mize dovolit a co uz ne... (M3)

Je to dost vyznamnd otdzka mentality toho urcitého clovéka. MiiZe to byt jeho zvyklost, bere to

Jjako normdlni, a miiZe ho pak prekvapit, Ze to nékdo bere Spatné, chape to jako nenormdlni

a vadi mu to. (M6)

Posledni dva uvedené vyroky byvaji pomérné Casto bézné€ uvadény, a tak je miZzeme pova-
Zovat za vyroky typické. Co tyto vyroky odhaluji, jaky zptisob uvazovani o problému? Vyplyva
z nich ,jednostrannost tolerance” - zatimco jednomu je pfiznano pravo chovat se k druhému
tak, jak on uzna za vhodné (bez ohledu na druhého), jinému neni pfiznano pravo vytycit si svou
vlastni hranici pro to, ,co mu vadi“ a ,,co mu nevadi“ od druhého (jaké chovani druhého vici
své osobé povazuje za snesitelné). Jedné osobé je tak pfiznano subjektivni pravo nerespektovat
druhou osobu, zatimco druhé osob€ neni priznano pravo byt respektovana. Od toho se pak odviji
i fakticka nemoznost se branit (viz vyse).

Casto byl obsah pojmu chapan pouze v roviné fyzického kontaktu (Z1), nikoli ve svych ,,sub-
tilngjSich®, netélesnych projevech: ,... jsme uz tak prosté zkusené vékove, ze dobre vime, Ze kdyz ta
Zena to nebude chtit, takze k tomu prosté ani nedojde..” (Z4). Ostatni mozné podoby sexualniho
obtézovani nebyly zpravidla uvadény viibec nebo byly ironizovany a bagatelizovany. Problém
sexualniho obtéZovani byl opakované pojiman jako problém uméle vytvoreny ¢i uméle k nam
vneseny odjinud. Jistou vyjimku v chapani pojmu reprezentoval jeden z muzt (M6), kdyz uvedl,
Ze se jedna o nechténé, nevitané chovani, néco nevyzadaného, zneuZivani postaveni.

Ani v jedné skupin€ nevznikla shoda, jak pojem chapat. Misto toho bylo neustale poukazova-
no na jeho ne-objektivitu, resp. subjektivitu a vagnost. Opakované se tak vynofovala otazka, zda
existuje nebo neexistuje moznost ,,objektivniho“ vymezeni tohoto pojmu. Z tohoto postoje ke
vnimani pojmu a z presvédcenti, zZe se jedna o marginalni, vyjimecny jev, pak vyplyvala neochota
mnohych zucastnénych se problematikou sexualniho obtézovani viibec (seriozné) zabyvat (viz
vyse).

Podle mnohych z vagnosti vymezeni pojmu plyne moznost jeho zneuziti. Utastnici a ucastnice
poukazali na to, Ze za sexualni obtéZovani mize byt leckdy tzv. oznaceno:

-tzv. slusné chovdani muZzii viici Zendm:

Kdyz se to prezene - presné co jsme videly v zahranici - se nam ani nelibi jako Zenam, aby na

nds muZzi v situacich si nesteéZovali, Ze nds obtézuji, tak na nas pustili dvere, to se mi stalo v New

Yorku na letisti, tak jsem si rikala, Ze radsi budeme chlapy pleskat, aby nds neobteZovali, nez

aby na nds hdzeli dvere nebo aby ndm ani nepomohli s kufrem. (26)

- nebo prdtelsky minené chovani nadiizeného (k mladé divce) apod.:

Dneska ta mladd divka miize Fici, Ze je sexudlni obtézovani, kdyz vam séf dda ruku na rameno

a v dobrém néco vysvétluje... (Z.3)
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Casto bylo poukazovano na to, Ze v béZném Zivoté mize byt délano rovnitko mezi osobnimi
(pratelskymi) vztahy mezi lidmi (muzem a Zenou), které se mohou vyznacovat urcitou (ovSem
obéma akceptovanou) intimitou, popfipad€ mezi sluSnym chovanim muzt k Zenam a sexualnim
obtéZovanim, tedy vztahy, kde je intimita vynucovana nebo néjakym zplsobem vnucovana dru-
hé osobé, aniz by o to ona stala a neobtéZovalo ji to. Tento pfistup signalizuje, Ze se lidé vlastné
dopiedu obavaji mozného zneuziti. Obava ze zneuziti byla u Gcastniki debaty silnéjsi nez obava
z toho, Ze k sexualnimu obtéZovani miize dochazet a skutecné€ k nému dochazi a Ze tento jev je
skryté ,tolerovan® a ,vinik® z{istava nepotrestan.

... a_je to zneuZitelné. ProtoZe pak ten muz nebo Zena nebo ten, na koho se Zaluje, musi dokazo-

vat, Ze to neudélal, coz je silené obtizné. Nemyslim si, Ze je to Stastné resent... (Z7)

Diikazni bremeno je na tom, kdo md prokazovat, Ze je nevinny. 1o je prave to, dalo by se Fici

v soucasné chvili vvhoda obrovskd pro Zeny... A ted je otdzka, co je lepsi nebo proc je to lepsi nebo

Jakym zpiisobem je to vyuZitelné a hlavné zneuZitelne... (2.6)

Zajimavy je i rub mince, tj. likvidace stredniho managementu krivym obvineénim. (M6)

VEétsi ,,problém” tak pro zucastnéné reprezentovala otazka zneuziti, popfipadé€ ,ziZeni“ pro-
blému pouze na Zeny (viz dale), nez problém samotny, resp. rozkryti jeho podstaty, které by
nasledné umoznilo nachazet mozna feseni.

5.2.6 Identifikace sexualniho obtéZovani - prostiedi, iniciatofi a obéti

Podle jednoho muze (M5) ti, co Sikanuji, sexualné neobtézuji. Timto vyrokem upozornil
na moznou vazbu mezi Sikanou a sexualnim obtéZovanim. I kdyz Sikana byla vnimdna obéma
skupinami jako vétsi problém nez sexudlni obtézovdni (25, 78, M2 aj.), néktefi na rozdil od vyse
uvedeného nazoru pripustili spojitost mezi Sikanovanim a sexualnim obtéZovanim a naopak.

Kde dochazi k sikane, tam miiZe dojit i k tomuto jevu. (Z.8)

.. kdyz sexudlni obtézovani prejde v Sikanovani... (Z7)

Hranice mezi Sikanou a sexualnim obtéZovanim muize byt velice ,nezietelna“. Proto pokud
odborafi pfipoustéji existenci Sikany na pracoviStich a nutnost se timto problémem zabyvat, méli
by logicky pfipustit i moznost existence sexualniho obtéZovani a méli by byt schopni reflektovat
nutnost zabyvat se i timto problémem. Z mnoha zahrani¢nich studii [srov. napf. Brant, Lee 1994]
vyplyva, Ze je skutecné mozné identifikovat vztah mezi Sikanou a sexualnim obtéZovanim, kdy
Sikana muiize predchazet sexualnimu obtéZovani, nebo po ném nasledovat, popfipadé mizZe byt
jeho nedilnou soucasti. Spojitost a propojenost téchto jevi je dana jejich spolecnou bazi, kterou
je uplatinovani moci v riznych podobach.

Pokud byli pfitomni viibec ochotni o problému vécné debatovat, pak z jejich vypovédi bylo
ziejmé, Ze Cini rozdily v tom, mezi kym se sexualni obtéZovani odehrava, zda mezi zaméstnanci
navzajem nebo ve vztahu nadrizeny-podrizeny (M4).

Zatimco zeny piili§ neuvadély priklady sexualniho obtéZovani Zen (ty naopak Castéji uvadéli
muZi), zaujimaly zato k problému misty inverzni postoj, kdyZ poukazovaly na obtéZovani muzi
ve feminizovanych profesich, popfipadé na problémy homosexualnich muza v té€chto prostfedich
a na moznost zneuZiti sexudlniho obtéZovani ze strany zZeny proti muzi.

Zndte ty vyzyvavé holky, které se snazi uhnat $éfa, ktery je dobre financné situovan, a vynalozi na
to vsechno... (2.8)
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... tak se mi uz nékolikrdt stalo, Ze se obrdtili muzi, ktefi maji odliSnou sexualni orientaci

a prisli s probléemem, ktery maji na pracovisti, jako kdyz se to o nich nékdo dovedeél, ten kolektiv

nebo ti nejblizsi, tak Ze urcité probléemy maji. (Z4)

My to mame naopak, spise se muzsti brdani, protoze je jich tam mdlo a je spousta ucitelek a za-

meéstnankyn Skolstvi. Moje zkusenosti jsou takove, Ze ti chlapi maji se co ubrdnit, uz je cas, aby

Jjim udélali na Ministerstvu prdce a socidalnich veci néjaky extra... Obcas museji utéct a Ze ostatni

se urazi, prosté téch zdjemkyn o né je tolik, Ze ta dévcata se mezi sebou jsou schopny opravdu

velmi nepohodnout. (Z7)

.. tak zjistite, Ze si to ta ddma od samého zacdtku vymyslela. Ne vidycky informace, které

v tomhletom sméru dostanete, jsou relevantni a jsou k reseni vhodné. (Z7)

Z vypovédi zastupcl a zastupkyn OS nakonec vyplynulo, Ze obétmi sexualniho obtéZovani
byvaji:

*ve valné vétsiné podrizené osoby - je to tedy predev§im problém bossingu (mezi kolegy se

fesi problém snaze),

*0soby v urcitych slozitych socialnich situacich, jako samozivitelky apod.,

genderové skupiny, které jsou na pracoviStich v mensin€, napf. muzi ve feminizovanych

profesich, Zeny v profesich maskulinizovanych,

*homosexualni muzi ve feminizovanych profesich, obecné lidé s homosexualni orientaci

v heterosexualnim prostiedi,

 zaméstnanci v soukromych firmach spiSe nezZ zaméstnanci ve vefejném sektoru narodniho

hospodafstvi (,,soukromnik si to mize dovolit“).

K sexualnimu obtéZovani dochazi nejen v pracovnéprdavnich vztazich, ale casto rovnéz také
v klientskych vztazich®:

» zaméstnanec/kyné obtéZovan/a klientem/kou (napi. prodavacka zakaznikem, zdravotni

sestra pacientem)

*klient, resp. klientka obtéZovana zaméstnancem (napf. studentka svym pedagogem)

Podle nazoru debatujicich napomahaji vzniku sexualniho obtéZovani urcita specifika pracov-
niho prostfedi, kde jsou urcité projevy intimniho chovani povazované za ,normalni“ .. kdyz
vezmu, klasika jsou doktori a sestricky, zdravotnictvi, je to skladbou persondlu” (M3), jako je:

*sménny provoz, zejména nocni smeny,

*dlouha pracovni doba, prescasy,

*nezaméstnanost,

ealkohol na pracovisti,

*spolecné akce zaméstnancii apod.

Zastupci odbort byli tedy schopni identifikovat nékteré hlavni skupiny, které byvaji sexualnim
obtéZovanim nejCastéji postiZzeny, z nichZ nékteré mohou mit i svého ,,spole¢ného jmenovatele®.

Z obecné akceptovaného faktu, ktery je uveden vyse, kdy jedné osob€ je pfiznano subjektivni
pravo nerespektovat druhou osobu, zatimco druhé osob€ neni pfiznano pravo byt respektova-
na, vyplyva, Ze k sexualnimu obtéZovani bude Castéji dochazet v rovin€ vertikalni, coz v ramci
zaméstnanecké organizace reprezentuje vztah nadfizeny - podfizeny, nez v roviné horizontalni
(na urovni subjektii majicich formalné stejnou pozici), na coz také debatujici ve svych vyrocich
upozornovali. Nicmén€ i v rovin€ pozi¢n€ ekvivalentni v ramci organizace miize dochazet k hie-

4 Kde neni tento problém vyfesen v rdmci pracovniho prava, ale v ramci obcanského, popfipadé trestniho prava.
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rarchizaci podle socialn€ ,,hodnotnych“ (cenénych) atributti, které mohou mit obecné&jsi charak-
ter, jako je tomu v pfipad€ pohlavi, kdy muzské je hodnoceno vySe nez Zenské, nebo sexuality
(kdy za ,normu*“ je povazovana heterosexualita - tj. heterosexualni orientace - a homosexualita
je marginalizovana). Za socialné cenéné a hodnotné mohou byt v rtiznych prostfedich povazova-
ny jiné atributy, a tak v ur¢itém prostiedi mtize byt ocefiovana seniorita, v jiném mladi apod. ve
vztahu k muzim a Zenam, proto je nutné znat kontext dané situace, v némz k obtéZovani, resp.
sexualnimu obtéZovani dochazi.

K hierarchizaci mezi aktéry dochazi Casto i v klientskych vztazich, kdy zdanlivé paradoxné
miize byt Zena - zaméstnankyné obtézZovana klientem muZem, a to pravé proto, Ze muzi je vni-
mana v prvni fad€ jako Zena (objekt sexualni touhy), nikoli jako specialistka (vykonavatelka své
profese).

Protoze zaméstnanecké organizace jsou postaveny na principu vertikalni hierarchie, vyplyva
z toho moZnost zneuZiti moci, pokud jeji uZiti neni ni¢im korigovano a pokud jeji zneuziti ztista-
va socialné nesankcionovano. ProtoZe v fidicich pozicich pfevazuji ve valné vétsin€ muzi, tyka se
problém sexualniho obtézovani spiSe Zen nez naopak.

Neékteré zeny svymi vyroky poukazaly na dalsi zdanlivy paradox, a sice na inverzni vnimani
problému (nejspis z diivodu androgynné chapané objektivnosti nebo mozna také proto, Ze nechté-
ji byt s timto problémem explicitné spojovany, a ve svém disledku jim socialné stigmatizovany).

Z nékterych vyrokl v obou skupinach bylo ziejmé, Ze Zeny jsou povazovany za iniciatorky
sexualniho obtéZovani, nebof Zeny svym chovanim mohou muZe provokovat, v této obvyklé
optice pak byvaji oznaCovany za ,viniky*.

Jak inverzni vnimani problému Zenami, tak fakt, Ze nejen muZi, ale i Zeny sebe samy pova-
Zuji za viniky (chovaji-li se sexualné vyzyvave), nereprezentuje neobvykly, ani nelogicky, resp.
nepochopitelny postoj Zen, spise naopak. Zeny, které jsou socializovany do androgynni kultu-
ry, poméfuji realitu touto internalizovanou ,muzskou” optikou. Na tuto skute¢nost poukazuji
mnohé badatelky [Bem 1993] ¢i badatelé¢ [Bourdieu 2000/1998], a to nikoli vyluéné v uvede-
né souvislosti. Posuzuje-li se realita v androgynni optice, pak z ni vyplyva bud’ vétsi tolerance
k témuZz chovani u muzi neZ u Zen, nebo pfisn€jsi naroky na Zeny na strané jedné i naopak
tolerance k ur¢itému typu chovani Zen podle toho, co je a neni muzi definovano jako ,,pfipustné®.
Z této optiky vyplyva i ,neschopnost® mnoha zen zaujmout k realit€ pfi hodnoceni mnohych
skuteCnosti (které je poskozuji) jiny nez vétSinovy, nekriticky postoj. V tomto, nikoli v onom
béZné povazovaném vyznamu ,vinik“ (uvedeném vyse), mohou byt Zeny, jak upozorfiuje napf.
D. Smith [1987], povaZovany za spolu-viniky, nebof mnohé skutecnosti toleruji, hovofi o nich
v zavedenych schématech, nebo o nich dokonce mléi.

5.2.7 Re3eni problematiky sexualniho obtézovani v rdmci odbor

Ve vyjadrenich odborti opakované zaznivalo, Ze 1idé se boji** zvefejiiovat své problémy, kte-
ré na pracoviStich popfipadé maji (vétSina postizenych nechce vyvolat Zadny spor ze strachu,
z obavy ztraty zaméstnani, z pfili§ dlouhé doby projednavani pfipadl, neochoty byt vefejné
nékde ,vlacen/a“ apod.), takzZe cely systém nakonec funguje podle logiky, ,.kde neni Zalobce, neni
soudce”.

4 Obavu, strach zvefejnit svij problém ze strany zaméstnanych osob je mozné oznacit za ,bariéru strachu’, kterd napoma-
ha problematiku nejen zneviditelfiovat, ale v kone¢ném dusledku i marginalizovat.
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Problémem se podle vyjadieni pfitomnych zabyvaji pravnici v ramci pracovnépravniho pora-
denstvi (Z7, Z4 aj.) a v ramci ustfedi odborti Vybor pro rovné prilezitosti muzii a Zen v agendé
pracovnépravnich vztaht (Z3).

Neéktefi zastupci odborti deklarovali, Ze pokud vsak Clovék potfebuje pomoc ¢i poradenstvi,
pak odbory jsou udajné schopné poskytnout pravni nebo jinou socialni, psychologickou ¢i pora-
denskou pomoc. Toto tvrzeni vSak zcela nekoresponduje s jinymi vyroky samotnych odborafd,
ani se zkuSenosti nékterych postizenych Zen, které dokladaji, Ze obéti jsou mnohdy zrazovany ze
strany odbori od feSeni soudni cestou, a to z nejriaznéjsich divod.

Arbitri Zen jsou, ale oni to nechtéji délat, ani pracovnépravni vztahy nechtéji délat. (2,6)

Ten zdkon a soudnictvi v soucasné dobé a rychlost soudu a problem dokazovani, to stejné té

Zené nijak nepomiize. (Z7)

Soudni spory jsou podle zastupct odbort vedeny tam, kde maji lidé nadéji na uspéch (napf.
pfi Spatném udani vypovédnich diivodii ze strany zaméstnavatele), nikoli v ,,subtilnéjSich” zalezi-
tostech, resp. problémech, jakym podle nich problém sexualniho obtéZovani je.

Obvyklejsim feSenim je podle odboraiiti odchod obéti - pracovnikil, resp. pracovnic z pra-
covisté, Ci spiSe z daného zaméstnani (podniku, firmy) neZ potrestani utocici osoby. Tak také
skonéil medialné znamy piipad ,tramvajacky*.

Jestli si vzpomindte na pripad té tramvajacky. Mé by zajimalo, jestli nadadle ziistala v tom kolek-

tivu téch zamestnancu. Urcité ne. (22)

Resili jsme jeden takovy problém - Fidicka tramvaje v Praze. Skondilo to fiaskem i mezi jejimi

kolegynemi, i pravnicky se tomu smaly. Byl to takovy jeji ulet. (M4)

Pouze jediny muz uvedl pozitivni priklad Feseni v ramci zakladni odborové organizace:

... Ze se zaméstnankyné sverila své kolegyni, ktera ma takovy matersky vztah k tem lidem, pro-

brala to s ni, a pak ta Zena byla ochotnd jit za mnou jako za chlapem a popsat mi co se déje,

abych byl v obraze, ale rovnou za mnou by asi tézko prisla, je to hodné otdzka divery a vztahit

v nasi profesi. (M2)

Ukazuje se, ze urcita osoba, tj. osoba majici v kolektivu divéru, mize sehrat roli ,,zprostied-
kovatele“ a pripad pak miiZe byt snaze vyreSen.

Mnozi z pritomnych byli skeptiCti k moznosti feSeni tohoto problému, problém podle nich
neni feSitelny, dalsi nejsou ochotni se jim pfilis, resp. viibec zabyvat, tudiZ nejsou ani ochotni
nachazet mozna perspektivni feseni. Resitelnost problému byla spatfovana spise v roviné indivi-
dualni nez institucionalni, i kdyzZ i na této urovni byla feSeni uvadéna.

Clovék musi byt odvdzny, diky nasemu pravnimu systému se clovek citi ponizené. Jestli to clovék

dokdze psychicky snést. Je to jako se zndsilnenim. 90 % latentni kriminality mdame v sexudlnich

deliktech - Zeny a déti to nenahlasi, maji stud a strach... (M3)

Ta spolecnost je dost pokryteckd. My na jednu stranu dame do zdkona zcela podrobné system

obtéZovani atd., co nds ani tak moc netrdpi, ale potom, kdyz prijde na konkrétni skutek... tak se

pred tim zaviou oci... (Z.5)

Odbory by pii feseni problému podle nékterych zastupct a zastupkyn nemély sehravat zasad-
ni roli (Z8), nebot se jedna o §irsi a obecnéjsi problém, a sice o problém vychovy a moralky (Z8,
Z7).% Proti feSeni problému ze strany odbori byli ¢astéji muzi. Pokud byla uvadéna feSeni, pak

% Nékdy zeny zastavaly dost konzervativni nazor ohledné toho, jak by se muz (chlapec) mél chovat k zené (divce). Jeho
chovéni by podle nich mélo byt postaveno spise na apriornim respektu vici (slabé) Zené nebo zené jako matce apod. (viz
Z7 aj.) nez na respektu zeny jako ¢lovéka, tedy jako zcela rovnopravného subjektu.
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se napriklad vyskytl nazor, Ze by tato problematika méla byt zabezpeCena kolektivni smlouvou.
Dale byla navrhovana standardni feSeni, tj. podle zakoniku prace, soudni, ale i mimosoudni ces-
tou. Objevil se navrh zfidit linku davéry pro zaméstnance (M2).

V nékolika ptipadech bylo mozné zaznamenat skepsi viiCi feSitelnosti, konkrétné vici letako-
vym kampanim, které pry nejsou pfili§ u¢inné, stejné tak jako vici medializaci, kterou se udajné
dosahne pravého opaku a stane se jeSté problematictéjsi néco prosadit (Z8).

Néco iniciovat by podle mého soudu bylo kontraproduktivni. (Z7)

5.3 Shrnuti

Z analyzy vyrokl a postoji predstavitelli a predstavitelek jednotlivych odborovych svazi
CMKOS k obtézovani a sexualnimu obtézovani vyplyva, Ze toto téma je zatizeno mnohymi ste-
reotypy. Z piedchozi analyzy je ziejmé, jak se o tomto tématu ,,obvykle” uvazuje a jaké postoje
k nému lidé vétsinou zaujimaji.

* Celkové prevlada spiSe nizka mira senzitivity k danému problému a téma samo vyvolava

negativni emoce (,,nastvani®, roz€ileni apod.) a reakce.

« Senzitivitu viéi tématu neprojevuji prili§ ani Zeny, které mnohdy dokonce zastavaji spiSe
utoc¢nou pozici, kdyZ o této problematice nechtéji hovorit, téma ironizuji ¢i bagatelizuji
(obdobné jako muzi) nebo kdyz opakované poukazuji na moznou inverzi problému.

»Ze skutecnosti, Ze se o sexualnim obtéZovani na pracovistich dovidame zfidkakdy (tzn.
proto, Ze jev je malo manifestni), se vyvozuje, Ze problém neexistuje nebo témér neexistuje.
Neuvazuje se o latentnosti tohoto jevu (obdobné jako tomu bylo a mnohdy stale jesté byva
v piipadé domaciho nasili).

*Samotna latentnost a netransparentnost jevu vyznamné prispiva k neochoté ,vSech“ (spo-
leCnosti, vefejnosti, kompetentnich instituci) se timto jevem ¢i problémem viibec zabyvat
a fesit jej.

« Ze skuteCnosti, Ze sexualni obtéZovani se neobjevuje ¢asto, se usuzuje, ze jeho zavaznost je
mala. Neuvazuje se o dopadu jevu na postiZenou osobu, na jeji mozné poskozeni (psychické,
socialni apod.). Zpravidla se o tomto problému neuvazuje v roviné spoleCenské, v roviné
strukturalni - v rovin€ moci.

* Protoze se nejedna o pfili§ manifestné Casty jev a protoze je sexualni obtéZovani vnimano
jako jev prevazn€ subjektivni, byva problematika sexualniho obtéZovani bud’ zlehCovana
(bagatelizovana), nebo byva poukazovano na moznost ,,inverze® (tj. obt€Zzovani muzi Zena-
mi) nebo na jeho zneuziti (Zen proti muziim).

* Vétsi, respektive dilezitéjsi ,problém“ reprezentuje pro zucastnéné (ve focus group) a obec-
né i pro béZnou populaci otazka mozného zneuZiti sexualniho obtéZovani (zpravidla jen
Zenami proti muzim), na kterou je soustfedéna vétsi pozornost nez na rozkryti ,podstaty
a mechanismil jeho fungovani, které by umoznilo nachazet mozna vhodna a ucinna feseni.

Pokud by pfitomni odborafi v debaté reprezentovali jen a pouze soukromé osoby, dal by se
jejich postoj pochopit. Ale protoZe jsou predstaviteli diileZité a vlivové organizace ve spolecnosti,
ktera ma hajit prava zaméstnanct, oCekavani vazici se k jejich postoji k tématu jsou nutné€ jina
- predpoklada se jista kompetence a vile vznikly/¢ problém/y feSit. Odbory by se proto z pod-
staty své funkce nemély vyvazovat ze spoluzodpovédnosti pii feSeni problematiky sexualniho
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obtézovani, ktera spada do politiky rovnych prilezitosti na trhu prace a oblasti pracovnépravnich
vztahi. V této souvislosti je nutné apelovat na odbory (pfes jejich nezavislost), aby se problé-
mem sexualniho obtéZovani kvalifikované zabyvaly na vSech urovnich svého pisobeni, nebot
feSeni sexualniho obtéZovani spada ve znacné mife pravé do pole jejich ptsobnosti. Je vSak
nutné s odbory spolupracovat a poskytnout jim potfebné informace o problému a moznostech
jeho feseni.*®

Otazka zvyseni informovanosti o problematice sexualniho obtéZovani a moznostech feSeni
jak u zastupci jednotlivych odborovych svazii, tak i u pracovnikli pravnich poraden na regio-
nalni Grovni a samotnych predsedii a predsedkyn zcela konkrétnich odborovych organizaci, je
zasadni. Je zrovna tak duleZita jako otazka vymezeni pole plisobnosti odborti pfi feSeni tohoto
problému v ramci fungovani trhu u nas. To se tyka jak CMKOS, tak Asociace samostatnych
odbori, popiipad€ dalsich odborovych central ¢i zcela samostatné fungujicich odborovych sva-
ZU.

Odbory spolu s dal§imi organizacemi neziskového sektoru, ve spolupraci s decizni sférou
a v neposledni fad€ i samotnymi zaméstnavatelskymi organizacemi, by se mély spolupodilet na
snaze prolomit ,bariéru strachu“ u zaméstnanych osob u otazek a problémi, které se dotykaji
lidské dtlistojnosti zaméstnanct a které jsou mocenské povahy na strané jedné, stejné tak jako na
vymezovani ramce pro jednani - zejména, i kdyZ nikoli vyluéné - osob v fidicich pozicich uvnitf
zaméstnavatelskych organizaci. Tim by mohly napomoci kultivovat pracovnépravni vztahy a pra-
covni prostiedi.

6 Napriklad v ptipadé CMKOS stéavajici Vybor pro rovné pfilezitosti muzl a zen pfi CMKOS nema dostate¢né kompetence
k realizaci feseni, zejména vzhledem k faktu, ze jeho uloha je pouze poradni.
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6. Pravni GUprava obtézovani z divodu pohlavi
a sexualniho obtézovani*’

Barbara Havelkova

6.1 Vyvoj pravni upravy

6.1.1 Mezinarodni pravo

Mezinarodni imluvy se obtéZovanim z divodu pohlavi a sexualnim obtézovanim specificky
nezabyvaji. Pfipadné definice a instrukce pro boj s témito jevy najdeme zejména v dokumentech
soft law, pravné€ nezavaznych dokumentech, které maji usmérnit chovani subjekti svou presvedci-
vosti, jako jsou napfiklad doporuceni, deklarace, politicka vyjadfenti aj.

Z pravniho ramce Organizace spojenych narodu je zdhodno uvést Obecné doporuceni ¢. 19
k nasili na zenach*® pfijaté Vyborem CEDAW (Convention on the Elimination of All Forms of
Discrimination against Women) v lednu 1992 za uéelem vykladu élanku 11 Umluvy o odstranéni
vSech forem diskriminace Zen (dale CEDAW)®. Doporuceni definuje sexualni obtézovani a poji-
ma jej jako jednu z forem diskriminace z diivodu pohlavi*® v zaméstnani. To je dilezité proto, ze
ac se nezapomina na souvislost sexualniho obtéZovani a nasili na Zenach, nemaji byt postizitelné

(napf. vytvareni nepratelského prostredi na pracovisti).

6.1.2 Evropské pravo®'

Evropska unie se problematikou obtéZovani zacala bliZe zabyvat na pocatku 90. let; vychazela
pfi tom z rozsahlého celoevropského vyzkumu, tzv. Rubensteinovy zpravy [Rubenstein 1988].
Rubenstein poukazal mj. na to, Ze pfestoze obtéZovani z dlivodu pohlavi a sexualni obtéZova-
ni jisté spada pod zakaz jakékoli diskriminace obsazeny v Clanku 3 Smérnice 76/207/EHS*?,
neni v tomto smyslu promitnut do narodnich pravnich uprav a soudy ¢lenskych statt jej v tomto
smyslu neaplikuji. V roce 1990 proto pfijala Rada ministrii Prohlaseni o diistojnosti Zen a muzii
v zaméstnani®* a o rok pozdéji Doporuceni o ochrané diistojnosti Zen a muzi v zaméstnani, ke
kterému byla pfipojena Pravidla postupu’. Doporuceni specificky stanovilo, Ze obtézovani z di-
vodu pohlavi a sexualni obtéZovani je v rozporu se Smérnici 76/207/EHS. Ani jeden z téchto

47 Tento ¢lanek analyzuje pravni situaci k 1. fijnu 2005.

“6 U.N. Doc. CEDAW/C/1992/L.1/Add.15 (1992).

4 CR je smluvni stranou Umluvy (publikovéna: ¢. 62/1987 Sb.).

0 K problematice diskriminace obecné viz napt. Fredman, S. 2002. Discrimination law (Zakaz diskriminace v pravu). Oxford:
Oxford University Press ¢i Fredman, S. 1997. Women and the Law (Zeny a préavo). Oxford: Clarendon Press.

1K problematice diskriminace v evropském, presnéji fe¢eno komunitarnim, pravu viz napt. Craig, P, De Burca, G. 2003. EU
Law, Text, Cases and Materials (Pravo EU, text, pfipady a materialy). Oxford: Oxford University Press.

2 Smérnice 76/207/EHS o zavedeni rovného zachdzeni pro muze a zeny, pokud jde o pfistup k zaméstnani, odbornému
vzdélavani a postupu v zaméstnani a pracovni podminky, OJ L 039, 14/02/1976, s. 40.

3 Resolution on the dignity of women and men at work, OJ C 157, 1990, s. 3.

* Recommendation on the protection of dignity of women and men at work and Code of Practice 92/131/EHS OJ L 49,
1992,s.1.
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dokumentl nemél pravni zavaznost®. Tfi roky po pfijeti Doporuceni mély ¢lenské staty Evrop-
skou komisi informovat o opatienich piijatych k provedeni Doporuceni - ukazalo se, Ze doslo
k malému pokroku. KdyZ pokus Komise zainteresovat na boji s obtéZzovanim socialni partnery
(odbory a zastupce zaméstnavatel(l) v roce 1997 ztroskotal, bylo jasné, Ze definice a zakaz obté-
zovani by mély byt zakotveny v pravné zavazném aktu. Stalo se tak Smérnici 2002/73/ES*, ktera
novelizovala Smérnici 76/207/EHS (¢lanek la a 1b) [Ellis 2005: 236]. Smérnice 2002/73/ES
byla do Ceského pracovniho prava transponovana zakonem ¢. 46/2004 Sb., novelou zakona C.
65/1965 Sb., zakoniku prace (dale zakonik prace ¢i ZP), i¢innou k 1. breznu 2004 (§ 1 ZPr).

Vzhledem k tomu, Ze obtéZovani z divodu pohlavi a sexualni obtéZovani se povazuje za dis-
kriminaci na zakladé pohlavi, uplatni se také Smérnice 97/80/EHS o dlikaznim bfemenu v piipa-
dech diskriminace na zakladé pohlavi, kterou provedl zakon ¢. 151/2002 Sb., ktery do zakona ¢.
99/1963 Sb., obcanského soudniho fadu (dale o. s. f.) doplnil § 133a odst. 1., ktery zjednodusené
feceno stanovi, Ze tvrzeni Zalobce/kyné o diskriminaci ma soud v pracovnépravnich sporech za
prokazané, neprokaze-li zalovany opak (viz dale). Evropské pravo ve svych rozhodnutich vyklada
Soudni dvir Evropskych spoleéenstvi®’. K otazce sexualniho obtéZovani a obtéZovani z dtivodu
pohlavi ale dosud neexistuje relevantni judikatura®,

6.1.3 Ceské pravo

Predtim nez prvni euronovela zakoniku prace, zakon ¢. 155/2000 Sb., ¢eskému pravu
predstavila institut sexualniho obtéZovani, bylo mozné se napravy dovolavat prostfednictvim
obcanskoprdvni ochrany osobnosti podle § 11 a nasledujiciho zakona ¢. 4/1964 Sb., obanského
zakoniku (dale ob¢. zak.). Tato tprava je dileZita i dnes, nebot zatimco podle pracovnépravni
upravy je mozné dovolavat se ochrany pouze viici zaméstnavateli, nabizi obansky zakonik moz-
nost zalovat toho, kdo se tohoto jednani dopustil, napf. kolegu, nadfizeného, ale i klienta (viz
blize ¢ast 6.4.3).

Ochranu pied obzvlasté intenzivnim obtéZovanim (ve vyzkumu realizovaném oddélenim
Gender & sociologie SOU AV CR v ramci projektu Obtézovdni Zen a muzii a sexudlni obtézovd-
ni v ceském systému pracovnich vztahii je to napf. ,té€lesny kontakt“ nebo ,pokus o znasilnéni“)
zarucovalo a i dnes zaruCuje také trestni prdvo. Naplnéna mizZe byt zejména skutkova podstata
trestnych ¢inti omezovani osobni svobody, vydirani, popfipad€ znasilnéni (viz blize cast 3).

Zakon €. 155/2000 Sb.* vtélil zakaz sexualniho obtézovani do § 7 odst. 2 ZP:

Nikdo nesmi vykonu prdv a povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich vztahii zneuZivat na tijmu
Jjiného tcastnika pracovnéprdavniho vztahu nebo k ponizovdni jeho lidské diistojnosti. Za poniZovani
lidské dustojnosti se povaZuje i nezadouci chovani sexudlni povahy na pracovisti, které je nevitané,

%% Jednalo se podobné jako v mezinarodnim pravu o tpravu soft law.

¢ Smérnice Rady 2002/73/ES, kterou se méni smérnice Rady 76/207/EHS o zavedeni zasady rovného zachdzeni pro muze
a zeny, pokud jde o pfistup k zaméstnani, odbornému vzdélavani a postupu v zaméstnani a o pracovni podminky OJ L
269 5/10/2002, p. 15.

7 Ten se sklada ze Soudniho dvora a Soudu prvniho stupné, oba sidli v Lucemburku.

%8 Soud prvniho stupné se okrajové problematikou zabyval v nékolika pfipadech zalob podanych ufedniky proti orgdndim
Evropskych spolecenstvi: napt. véc Case T-136/98 Campogrande vs. Commission (2000) ECR-SC I-A-267 a ECR 11-1225,
ktery uvadi sexudlni obtézovani ¢i véc T-11/03, Elizabeth Afari vs. Commission, tykajici se obtézovani z divodu rasy. Tato
rozhodnuti ale bohuzel neobsahuji pouzitelny vyklad institutd sexuédlniho obtéZzovéni a obtézovani z dlvodu pohlavi.

% Pro komentaf k zakonu ¢. 155/2000 Sb. viz napf. Jouza, L. 2001. Zakonik prace po novele s komentarem. Poradce, ¢. 1.
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nevhodné nebo urdzlivé nebo které miiZe byt druhym iicastnikem pracovnéprdavniho vztahu oprdvnéné
vnimdno jako podminka pro rozhodnuti, kterd ovliviuji vkon prdv a povinnosti vyplyvajicich z pra-
covnépravnich vztahii.

Tato uprava méla své nedostatky. Za prvé se jednalo pouze o zakaz sexudlniho obtézovani
a nikoli o zakaz obtézovani z divodu pohlavi ¢i jinych vymezenych diskriminaénich diivodd,
soucasné chybéla skutkova podstata vytvareni nepratelského prostiedi. Za druhé bylo toto cho-
vani postizitelné pouze na pracovisti, coz je misto, na kterém zaméstnanec/kyné praci kona (viz
vyklad k § 88 ZP). Jak poukazuje Véra Bognarova, mohly vznikat vykladové problémy, doslo-li
by k obtéZovani pti pracovnich cestach nebo na jiném pracovisti v objektu zaméstnavatele [Bog-
narova 2003: 4]. Za treti nebylo sexualni obtéZovani oznaceno za poruseni prav a povinnosti
vyplyvajicich z rovného zachazeni s muZzi a Zenami, resp. zahrnuto pod pojem diskriminace. To
znamena, Ze nebylo zjevné, zda mizZe zaméstnanec/kyné pozadovat napravu podle § 7 odst. 4a 5
(upusténi od porusovani, odstranéni nasledki, priméfené zadostiuc¢inéni, nahrada nemajetkové
ujmy v penézich) a zda se na sexualni obtéZovani vztahuje preneseni diikazniho biemene vtélené
vroce 2002 do § 133a 0. s. 1.

Obtézovani ve sluzebnich vztazich zakazuje, shodné s novelou 155/2000 zakoniku prace,
také § 80 odst. 3°° zakona ¢. 218/2002 Sb., o sluzbé statnich zaméstnanci ve spravnich ufadech
a 0 odmeénovani téchto zaméstnancli a ostatnich zaméstnancii ve spravnich uradech (dale slu-
Zebni zakon).

Do souladu se Smérnici 2002/73/ES uvedla zakonik prace teprve novela u¢inna od 1. bfezna
2004, zakon ¢. 46/2004 Sb. Tuto upravu, platnou v soucasnosti, dale rozebiram druhé v ¢asti.
Shodné se zakonikem prace definuje obtézovani zakon ¢. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru
prislusnikt bezpeénostnich sborti v § 77 odst. 5 a 6. Upravu obtézovani shodnou s platnym
znénim zakoniku prace obsahuje také vladni navrh antidiskriminacniho zdkona, ktery je nyni
projednavan v Poslanecké snémovné. Antidiskriminacni zdkon ma mit $irsi v€cnou plisobnost
neZ zakonik prace a dalo by se diky nému postihnout napf. obtéZovani pfi pfistupu ke vzdélani
nebo jeho poskytovani €i pfi pristupu ke zbozi a sluzbam?®'. Zakaz diskriminace a obtézovani pii

€ ,Nikdo nesmi vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze sluzebniho poméru zneuzivat k Gjmé jiného statniho zamést-
nance nebo k ponizovani jeho lidské distojnosti ani k Gjmé jinych. Za ponizovani lidské distojnosti statniho zaméstnan-
ce se povazuje i sexudlni chovani, které je nevitané, nevhodné nebo urazlivé, nebo které mdze byt jinym statnim zameést-
nancem opravnéné vnimano jako podminka, ktera ovliviiuje vykon prav nebo povinnosti vyplyvajicich ze sluzebniho
poméru.”

Antidiskrimina¢ni zdkon vymezuje podle § 1 pravo na rovné zachazeni ve vécech:

2) prava na zaméstnani a pristupu k zaméstnani,

b) ptistupu k povolani, podnikani a jiné samostatné vydéle¢né ¢innosti,

) pracovnich a jiné zavislé ¢innosti véetné odménovani,

d) ¢lenstvi a ¢innosti v odborovych organizacich, radach zaméstnanct nebo organizacich zaméstnavatel(,

€) ¢lenstvi a ¢innosti v profesnich komorach véetné vyhod, které tyto organizace svym ¢lentim poskytuji,

f) socialniho zabezpeceni,

9) pfiznani a poskytovani socialnich vyhod,

") pistupu ke zdravotni pé¢i a jejiho poskytovani,

) pristupu ke vzdélani a jeho poskytovani,

J) pfistupu ke zbozi a sluzbam vcetné bydleni, pokud jsou nabizeny nebo poskytovany vefejnosti.

o
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uplatiovani prava na zaméstnani, velmi podobny soucasné upravé v zakoniku prace, obsahuje
také § 4 odst. 7 a 8% zakona ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti.

Drobné rozdily mezi jednotlivymi formulacemi v zakonech nemaji podle mého nazoru sméfo-
vat k rozdilnému vykladu institutu obtéZovani napfic pravnim fadem. Nejen, Ze vSechny definice
sexualniho obtéZovani a obtéZovani z divodu pohlavi provadgji stejné ustanoveni - lanek 2 odst.
263 Smérnice 76/207/EHS ve znéni Smérnice 2002/73/ES, ale pfi vykladu institutu obtéZovani
je také tieba dbat na jednotu pravniho fadu. Proto se v nasledujicim textu zaméfim vylucné na
pracovnépravni Gpravu zakazu obtéZovani, s tim, Ze mé poznamky budou platné i pro ostatni
predpisy. Rozeberu rovnéz nastroje napravy, jak je upravuje pracovni, obCanské a trestni pravo.

6.2 Obtézovani z dlivodu pohlavi a sexualni obtézovani podle
zakoniku prace

Bavime-li se o obtéZovani, je tfeba na prvnim misté rozliSit mezi obtézovanim z divodu
pohlavi a sexualnim obtéZovanim.

Obtezovani z divodu pohlavi, také oznaované jako pronasledovani ¢i Sikana, nema sexualni
podtext a jeho pri¢inou je pohlavi obéti. Mlize mit mnoho podob, obecné 1ze rozlisit bullying
- obtézovani jednotlivcem, ¢i mobbing - obtéZovani skupinou. Definuje jej § 1 odst. 8 ZPr:

Obteézovanim se rozumi jedndni, které je zaméstnancem, jehoz se to tykd, oprdvnéné vnimdno jako
nevitané, nevhodné nebo urdzlivé a jehoz zamer nebo diisledek vede ke sniZeni diistojnosti fyzické
0soby nebo k vytvdreni neprdtelského, ponizujiciho nebo zneklidnujiciho prostiedi na pracovisti.

Sexudlnim obtéZovdnim je chovani, které je sexualni povahy. Néktefi autofi uvadeji, Ze ma byt
»motivovano sexualnim pudem® [Matyasek 2005], je tieba si nicmén€ uvédomit, Ze pohnutka (=
motivace jednani) je pravné irelevantni, Ize dokonce predpokladat, Ze bude Castéji mocenska nez
sexualni®. Dilezity je tedy sexualni charakter chovani. V zakoniku prace jej definuje § 1 odst. 9:

Sexudlnim obtéZovanim se rozumi jedndni sexudlni povahy v jakékoliv forme, které je dotcenym
zameéstnancem oprdvnéné vnimdno jako nevitané, nevhodné nebo urdzlivé a jehoZz zameér nebo
diisledek vede ke sniZeni diistojnosti fyzické osoby nebo k vytvdreni neprdtelského, ponizujiciho

62 Odst. 7,,0btézovanim se rozumi jednani, které je druhou fyzickou osobou opravnéné vnimano jako nevitané, nevhodné
nebo urdzlivé a jehoz zamér nebo disledek vede ke snizeni distojnosti fyzické osoby nebo k vytvéareni nepratelského,
ponizujiciho nebo zneklidnujiciho prostiedi
Odst. 8,Sexudlnim obtézovanim se rozumi jakdkoli forma nezadouciho ustniho nebo jiného nez ustniho projevu
sexualni povahy, jehoz cilem nebo vysledkem je naruseni distojnosti osoby, zejména kdyz se vytvafi zastrasujici,
nepratelské, ponizujici, pokofujici nebo urazejici prostredi

8 Pro srovnani uvadim anglické znéni:

,Harassment: where an unwanted conduct related to the sex of a person occurs with the purpose or effect of violating
the dignity of a person, and of creating an intimidating, hostile, degrading, humiliating or offensive environment.
Sexual harassment: where any form of unwanted conduct of a sexual nature occurs, with the purpose or effect of
violating the dignity of a person, in particular when creating an intimidating, hostile, degrading, humiliating or
offensive environment.”

%4 Viz zejména feministicka literatura k tématu, napf. MacKinnon, C.1979. Sexual Harassment of working women, New Ha-
ven: Yale University Press.
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nebo zneklidnujiciho prostredi na pracovisti nebo které miize byt oprdavnéné vnimdno jako podmin-
ka pro rozhodnuti, které ovlivni vykon prdv a povinnosti vyplyvajicich z pracovaéprdvnich vztahii.

Aby bylo mozné oznacit jednani za obtéZovani, musi byt kumulativné splnény tfi znaky:

1) jedndni (mtZe byt verbalni - sexualni navrhy, nevhodné vtipy ¢i poznamky sdélované pri-
mo, ale také naptiklad prostrednictvim e-mailu, neverbalni - napfiklad gestikulace nebo
vystavovani fotografii ¢i obrazkd, ¢i fyzické - od dotekl po sexudlni napadent; je-li jednani
sexualni povahy, jedna se o sexualni obtéZovani, neni-li sexualni povahy, ale je-li jeho dtivo-
dem pohlavi, jedna se o obtéZovani z divodu pohlavi);

2) jednani, které je dotcenym zaméstnancem oprdvnéné vaimdno jako nevitané, nevhodné nebo
urdzlivé (subjektivni podminka, viz Ellis 2005, - zaleZi na ob€ti obtéZovani, jak jednani
vnima; pojem opravnénosti je korektivem, ktery vylucuje postih napf. oboustrannych
intimnich vztahti nebo chovani vyprovokovaného obtézovanym/ou);

3) a) jehoz zdmer nebo diisledek vede ke snizeni diistojnosti fyzické osoby (objektivni pod-
minka - zde nerozhoduje, jak jednani vnima obét, ale zda je objektivné zpusobilé
porusit nebo ohrozit diistojnost obéti nebo zda to bylo zamérem Sktidce, viz Ellis
2005; prikladem muZe byt zesmé§novani téla ¢i sexuality obéti, vydavani znevazuji-
cich zvuki apod.);

b) nebo [jehoz zamér nebo dusledek vede] k vytvdreni neprdtelského, poniZujiciho nebo
zneklidnujictho prostiedi na pracovisti (objektivni podminka; obtéZovani je postizi-
telné, i kdyz nesmétuje piimo proti jedné konkrétni osob€, dokonce i tam, kde je
sexualni chovani adresované jiné osobé€ na pracovisti, nikoli Zalobci/kyni)

¢) nebo které mtize byt opravnéné vnimano jako podminka pro rozhodnuti, které ovlivni
vykon prav a povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich vztahd (existuje pouze
u sexualniho obtéZovani; jedna se o obtéZovani ,néco za néco®, quid pro quo, typicky
zde bude prijeti urcitého sexualniho chovani ze strany §ktidce podminkou pro zisk
¢i udrzeni urcité vyhody v zaméstnani).

Jak vyplyva z vySe uvedeného, obtéZovat mohou jak nadfizeni (téméf vzdy u sexualniho
obtézovani quid pro quo), tak i kolegové (typicky pfi vytvafeni nepiatelského prostiedi). Na
obou stranach obtézovani (Skiidce - postizeny/a) mohou stat obé pohlavi®’; sexualni orientace
nerozhoduje. Néktera rozhodnuti americkych soudt z posledni doby za obtéZovani povazuji
i heterosexualni agresi muza vici jinym heterosexualnim ¢i homosexualnim muziim, naptiklad
sexualné podbarvené vtipy a urazky, ,hecovani®, dotyky apod.®

Zakonik nevylucuje, aby diivodem obtézovani bylo nékolik charakteristik osoby soucasné:
obét miiZe byt napadana napf. pro své pohlavi, vék a rasovy ptivod. Do obecného ramce ochrany
pred diskriminaci zahrnuje obtézovani §1 odst. 10 ZP:

6 J& si u Skdidce v tomto ¢lanku nicméné dovoluji pouzivat maskulina, nebot statisticky jsou obtézujici zeny velmi vyjimec-
nym jevem.

% Argumentace americkych soudU je zajimava z hlediska srovnavaciho prava, ale neni v nasich podminkéch zcela pouzi-
telnd, nebot pravni zaklad zékazu obtézovani - zakaz diskriminace obsazeny v Hlavé VIl Zékona o obc¢anskych pravech
(Title VIl of the Civil Rights Act) - je vystavén jinak. Blize viz Talbot, M. Men Behaving Badly, New York Times, 13. fijen 2002
¢i rozhodnuti Nejvyssiho soudu Spojenych statt americkych ve véci Oncale v. Sundowner Offshore Services, Inc., 523 US
75 (1998).
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Obtezovani z ditvodu pohlavi, sexudlni orientace, rasového nebo etnického piivodu, zdravotniho
postiZent, veku, naboZenstvi ¢i viry a sexudlni obtézovdni se povazuje za diskriminaci.

6.3 Trestnépravni ochrana

Intenzivnéjsi formy obtézovani mohou byt postizitelné také trestnépravné. Miize se jednat
o trestny ¢in omezovani osobni svobody podle § 231 zakona ¢. 140/1961 Sb., trestniho zakona
(dale TrZ):

Kdo jinému bez opravnéni brani uzivat osobni svobody, bude potrestan odnétim svobody az na dvé
leta.

Toto ustanoveni chrani osobni svobodu ve smyslu svobody pohybu. O omezovani osobni svo-
body ptijde nejspiSe vzacné - pouzije se u utokd, jejichz cilem neni znasilnéni (jinak by se jednalo
o znasilnéni ¢i pokus o n€j), ani donuceni Zeny strpét osahavani (kde by se jednalo o trestny ¢in
vydirani ¢i pokus o n¢j) [Jelinek 2002: 247].

Fyzické utoky skiidce budou ziejmé nejcastéji kvalifikovany jako trestny ¢in vydirdni podle §
235 trestniho zakoniku (resp. pokus o vydirani), ktery chrani svobodu rozhodovani jedincti:

Kdo jiného ndsilim, pohriizkou ndsili nebo pohriiZkou jiné tézké vijmy nuti, aby néco konal, opomi-
nul nebo trpél, bude potrestdn odnétim svobody azZ na t7i leta.

Skutkovou podstatu trestného ¢inu vydirani mtze kromé fyzickych titokti naplnit i obtéZovani
quid pro quo (bez pouZiti nasili), bude-li pos§kozené/mu vyhroZovano dostatecné téZkou ujmou.
Trestny €in zndsilnéni najdeme v § 241 trestniho zakoniku:

Kdo ndsilim nebo pohriizkou bezprostiedniho nasili donuti jiného k souloZi nebo k jinemu obdob-
nému pohlavnimu styku nebo kdo k takovemu c¢inu zneuZije bezbrannosti jiného, bude potrestan
odnétim svobody na dvé léta az osm let.

O znasilnéni (¢i jeho pfipravu nebo pokus o néj) ptjde v pripadech, kdy Sktidce pouZzije fyzic-
kou silu s umyslem donutit poSkozenou/ého k souloZi nebo jiné sexualni aktivité srovnatelné
podle intenzity (oralni sex, analni sex). Bude-li pachatel nutit Zenu, aby strpéla jiné sexualni
projevy, napf. onmatavani na prsou i pohlavnich organech, bude skutek zpravidla kvalifikovan
jako trestny ¢in vydirani [Jelinek 2002: 260].

[100]



Pravni Uprava obtéZovani z diivodu pohlavi a sexudlniho obtéZovani

6.4 Mechanismy uplatnéni naroku v pfipadech diskriminace
v zaméstnani

Poskozenému zaméstnanci ¢i poSkozené zaméstnankyni je vhodné v prvni fad€ doporucit,
aby se pokusil/a véc fesit s nadrizenym/ou a se zaméstnavatelem sdam/sama. Podle § 25¢ odst. 7
ZP je zaméstnavatel

povinen projednat [se] zaméstnancem nebo na jeho Zddost se zdstupci zaméstnancii stiznost zamest-
nance na vykon prav a povinnosti vyplyvajicich z pracovnéprdavnich vztahii.

Néktefi autorfi [srov. Jouza 2001b; Hurkova, Htarka 2004: 99] uvadéji, ze teprve nezajisti-li
zaméstnavatel napravu, mize poskozeny/a podat navrh k soudu. Oporu pro takové tvrzeni nelze
najit v pravni upraveé. Zaméstnavatel ma povinnost zajistit ochranu lidské dustojnosti jako osob-
niho prava zaméstnance - tim se rozumi také ochrana pied obtéZovanim, a je objektivné odpo-
védny za diskriminaci. DalSim argumentem je, Ze v piipadé, kdy bude zaméstnavatel odsouzen
k nahradé nemajetkové ujmy ¢i skody poskozené/mu, mu proti skudci nalezi pravo regresu.”’ Je
tedy tieba trvat na tom, Ze poukaze-li zaméstnavatel pred soudem na to, Ze o obtéZovani nevédél,
odpovédnosti se nezprosti.®® Na druhou stranu je nutné povazovat za zadouci, aby byl zamést-
navatel o obtéZovani v zaméstnani informovan a aby mu byla dana Sance zajistit, aby sktidce od
jednani upustil, omluvil se apod. Vzhledem k tomu, Ze nefeSeni obtéZovani u zaméstnavatele je
okolnosti, ktera ma vliv na vysi nahrady nemajetkové ujmy pfiznané poskozené/mu, a Ze Ceské
soudy mohou byt zdrzZenlivé v pripadech, kdy je Zaloba prvnim krokem poskozené/ho, je nutné
doporucit na prvnim misté feSeni problému se zaméstnavatelem.

Sktidce svym zavadnym chovanim na pracovisti porusuje pracovai kdzeri, a zaméstnavateli
se tudiZ nabizi mozZnost jej, podle intenzity a formy obtéZovani, kazensky postihnout napfiklad
ve sféfe odménovani, kracenim dovolené apod., dat mu vypovéd podle § 46 odst. 1 pism. f) ZP
pro zavazné poruseni pracovni kazné€, anebo s ni/m okamzit€ rusit pracovni pomér podle § 53
odst. 1 pism. b) ZP pro zvlast hrubé poruseni pracovni kazné. Pojem pracovni kazné€ zakonik
prace nedefinuje, je jim ale zavinéné® porusSeni povinnosti vyplyvajicich mj. z pravnich predpisi

Tzn. pravo na Uhradu.

% Jak uvadi Matyasek [2005: 89 a nasl.]: ,Podle federalniho prava USA, které v piipadé sexudiniho obtézovani rovnéz zna
obraceni dikazniho bfemene, se zaméstnavatel odpovédnosti zprosti, prokaze-li, ze o sexudlnim obtézovani nevédél
nebo nemohl védét, a pokud védél, ze podnikl okamzitou a adekvétni akci k ndpravé. To je viak mozné jen v pfipadé
sexudlniho obtézovani mezi stejné funkené zafazenymi spolupracovniky, ne v pfipadé, ze obtézoval zaméstnavatel sam
&i jeho vedouci pracovnik zneuzivajice funkéni nadfizenosti viigi obéti. Ceska pravni Uprava s liberaci z tohoto ddvodu
vyslovné nepocitd. Pro takovy pfipad by bylo mozno uvazovat o vyuziti ust. § 7 odst. 2 zékoniku prace a nékteré naroky
uplatnéné zalobou vci zaméstnavateli nepfiznat. Za vyslovnou Gpravu moznosti Gplné ¢i ¢astecné liberace zaméstna-
vatele bych se vsak nepfimlouval, nebot by to bylo v rozporu s duchem evropskych antidiskriminacnich smérnic, zejm.
Smérnice Rady 97/80/EEC, o diikaznim bfemenu v pfipadech diskriminace z dvodu pfislusnosti k pohlavi. Nebylo by
spravné, aby se na jedné strané obéti diskriminace zvyhodnovaly obracenim dikazniho biremene, a na druhé strané
se jim komplikovala procesni situace tim, Ze by si nemohly byt jisty, zda postaci zalovat zaméstnavatele, a opomenuti
zalovat pro jistotu i samotného skddce (napf. obtézovatele) by se jim mohlo vymstit. V duchu evropskych smérnic je
spravné, ze zaméstnavatel nese riziko spojené se zaméstnavanim lidi, které potrebuje k realizaci svych podnikatelskych
cild, a objektivné odpovidéa za skodu zplsobenou zaméstnanctim diskriminaci bez moznosti liberace, kdyz je mu pone-
chéno pravo regresu na samotného skddce!”

 Zavinéni bude tfeba zkoumat v kazdém individudlnim pfipadé, je ovsem jen velmi tézké si predstavit, ze by skidce =
osoba, ktera obtézuje, tak ¢inila nevédomky. O zavinéni (Umysl ¢i nedbalost) se podle autorky bude jednat vzdy.
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[Jakubka 2004: 104]. Obtézovani je porusenim takové povinnosti stanovené v pravnim predpisu,
konkrétné€ § 7 odst. 2 ZP:

Vykon prdav a povinnosti vyplyvajicich z pracovnéprdvnich vztahit nesmi bez prdavniho divodu
zasahovat do prdv a oprdavnénych zajmii icastnikii pracovnéprdavniho vztahu a nesmi byt v rozporu
s dobrymi mravy.

Poskozeny/a zaméstnanec/kyné také miiZe o napravu usilovat prostiednictvim odborové orga-
nizace ¢i zastupcti zamestnancii (viz napt. § 22 ZP a § 25¢ ZP).

Dalsi moznosti domahani se svého prava nabizi jak pravo vefejné - podani stiznosti u viradu
¢i inspektordtu prdce ¢i podani trestniho ozndment, tak pravo soukromé - podani pracovnéprdvni ci
obcanskoprdvni zaloby u soudu (viz dale).

6.4.1 Stiznost u Gfadu prace ¢i inspektoratu prace

Dojde-li k obtéZovani pfi uplatiovani prava na zaméstnani, fesi véc podle zakona ¢. 435/2004
Sb., o zaméstnanosti, urady prdce. § 139 odst. 1 pism. a) zakona o zamé&stnanosti stanovi, Ze poru-
Seni zakazu diskriminace nebo rovného zachazeni podle zakona o zamé&stnanosti je prestupkem
a umoznuje v § 139 odst. 6 pism. a) kontrolnimu organu uloZit zaméstnavateli pokutu az do vyse
1 000 000 K¢.

Dojde-li k diskriminaci v ramci pracovniho pomeéru, jedna se, podle § 11 odst. 1 pism. b)
zakona €. 251/2005 Sb., o inspekci prace, o prestupek na useku rovného zachazeni, za ktery miize
inspektordt prdce uloZit pokutu do vyse 400 000K¢ (§ 11 odst. 2 zdkona o inspekci prace).

6.4.2 Trestni oznameni

Oznameni o skute¢nostech nasvédcujicich tomu, Ze byl spachan trestny ¢in, mliZe u statni-
ho zastupce ¢i policie podat poSkozend/y, ale i jakakoli jind osoba. Trestni ozndmeni 1ze uéinit
pisemné, ustné do protokolu, v elektronické podobé podepsané elektronicky, telegraficky, telefa-
xem nebo dalnopisem. Pokud o to oznamovatel pozada, je pfisluSny organ povinen do jednoho
mésice od oznameni vyrozumét oznamovatele o ué¢inénych opatfenich (napf. zahajeni trestniho
stihani, odloZeni véci), viz bliZze § 158 zakona €. 141/1961 Sb., trestniho fadu.

6.4.3 Pracovnépravni zaloba

Prestoze diskriminace na zékladé pohlavi v CR prokazatelné existuje a pravo domahat se své-
ho prava u nezavislého a nestranného soudu” neni diskriminovanym Zenam formalné upfeno,
nefesi zeny tyto své problémy v zaméstnani soudni cestou.” Je tfeba si uvédomit, ze ve vétsiné

70 Tak, jak vyplyva z ¢l. 36 odst. 1 Listiny zakladnich prav a svobod a jak je provedeno o. s. I a souvisejicimi predpisy.

710d roku 1999 sleduje odbor informatiky a statistiky Ministerstva spravedInosti i) spory z pracovniho poméru s motivem
diskriminace na zakladé pohlavi a potlacovani prav, ii) spory o skonceni pracovniho poméru v souvislosti s diskriminaci
na zékladé pohlavi, a iii) spory vyplyvajici z mzdové diskriminace na zakladé pohlavi. Od roku 1999 do kvétna 2004 ne-
bylo v téchto vécech zaznamendno zadné pravomocné rozhodnuti, jak vyplyvé z dopisu Ing. Landkammera, feditele
odboru informatiky a statistiky v odpovédi na mou zadost o informace (pod ¢.j. 97/2004-OI-5T/2). Tato statistika se tyka
pouze pracovnépravnich spord, a tudiz nezahrnuje Zzaloby na ochranu osobnosti podané v obc¢anskopravnim rezimu.
Prekvapivé nezahrnuje ale ani napfiklad medializovany piipad sexudlniho obtézovéni v dopravnich podnicich hl. m. Pra-
hy, kde byla Zaloba podana podle § 7 odst. 2 ZP, ve znéni zakona ¢. 155/2000 Sb., ktery rozhodoval Obvodni soud pro
Prahu 9 a Méstsky soud v Praze v prabéhu roku 2003.
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pFipadil obtéZovani existuje mezi obéti a zaméstnavatelem/kou stale pracovni pomér”. Rozhod-
ne-li se proti tomuto protizakonnému jednani vystoupit (at jiz vnitrofiremné, podnétem u ufadu
prace, trestnim oznamenim i Zalobou), hrozi ji odvetna opatieni ze strany zaméstnavatele/ky,
v pfipadé ztraty mista ztiZena mozZnost nalezeni nového zaméstnani a popiipad¢ i spoleCenské
stigma (zejména v pripadech medializace).

Podpora diskriminovanym zenam pfi soukromopravnim uplatnéni naroku

Zakonodarce tedy pristoupil k podpofe diskriminovanych zen pfi soukromopravnim uplat-
néni naroku. Mezi tato opatfeni patfi predevsim tzv. zdkaz prondsledovani, ktery zakonik prace
upravuje v § 7 odst. 3. Zakazuje zaméstnavateli

zamestnance jakymkoli zptisobem postihovat nebo znevyhodrovat proto, Ze se zdkonnym zpiisobem

domdha svych prav a ndrokui vyplyvajicich z pracovnépravnich vztahii.

Za ucelem usnadnéni pfistupu diskriminovanych Zen k soudnim pfim byly novelizovany
i procesni predpisy. Dosud pfiznaval o. s. f. pravo zastupovat své ¢leny odborovym organizacim
(§ 26 odst. 1 o. s. I.), nove priznava v § 26 odst. 3 locus standi ve vécech ochrany pred diskrimi-
naci na zaklad¢ pohlavi také Zenskym nevlddnim organizacim:

Ve vécech ochrany pred diskriminaci na zdklade pohlavi... se uicastnik miiZe dat v Fizeni zastupo-

vat téz pravnickou osobou vzniklou na zdklade zvldstniho pravniho predpisu [zdkona ¢ 83/1990

Sb., o sdruZovdni obcanii], k jejimz cinnostem uvedenym ve stanovdch patii ochrana pred takovou

diskriminact.

Pfeneseni diikazniho bfemene na Zalovaného’?

Dilezit4 je také uprava diitkazniho bremene v ptipadech diskriminace, obsazena v § 133a odst.
lo.s. i™

skutecnosti tvrzené o tom, Ze ucastnik byl primo nebo nepiimo diskriminovan na zdklade svého

pohlavi..., md soud ve vécech pracovnich za prokdzané, pokud v Fizeni nevysel najevo opak.

Nauka obcanského prava procesniho rozliSuje povinnost a bfemeno tvrzeni od povinnosti
a bremene diikazniho. Ugastnici fizeni tvrdi soudu skuteénosti: Zalobce/kyné tvrdi, ze doslo k ob-
téZovani, a Zalovany tvrdi, Ze se vS§emi zamé&stnanci bylo zachazeno rovné a k obtéZovani nedoslo
- jsou odpovédni za to, Ze se soud relevantni skutecnosti viibec dozvi. Diikkazni povinnost zname-
na, Ze obé€ strany musi k prokazani svych tvrzeni navrhnout diikazy (napf. svédky nebo listinné
dikazy). Dlikaznim bfemenem je pak procesni odpovédnost ucastnika za to, Ze soudu budou
rozhodné skutecnosti prokazany. Od Zalobce/kyné se v fizeni oCekava, Ze uvede skutecnosti, ze

72 Z&konik préace garantuje ochranu pred diskriminaci vsem zaméstnanciim/kynim, bez ohledu na to, je-li pracovnépravni
vztah zalozen pracovni smlouvou (tzv. pracovni pomér), dohodou o provedeni prace ¢i dohodou o pracovni ¢innosti (viz
formulace ustanoveni § 1 ZP).

73 K preneseni dikazniho bfemene viz téz David, L. 2003.,K procesni ochrané pred rasovou diskriminaci” Pravo a zamést-
nani, ¢. 3,s. 7-10.

74 Preneseni diikazniho bfemene upravuje pro spory ohledné diskriminace v rdmci sluzebniho poméru § 208 odst. 4 slu-
zebniho zédkona. Pro spory z jinych nez pracovnépréavnich a sluzebnich vztaht pfeneseni dikazniho bfemene v pfipa-
dech diskriminace ¢esky pravni fad zatim neupravuje.
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kterych Ize dovodit, ze doslo k obtéZovani (povinnost a biemeno tvrzeni). PrestozZe je zadouci, aby
Zalobce/kyné navrhla pro dolozZeni svych tvrzeni diikazy, povinnost a biemeno diikazni nenese
- tyto skute¢nosti ma soud za prokazané - Zalobkyné nenese biemeno dilkazni™. V § 133a odst.
1 0.s. . je totiZ zakotvena vyvratitelnd prdvni domnénka o tvrzenich Zalobce/kyné o diskriminaci:
».. ma soud... za prokazané, pokud v fizeni nevysel najevo opak®. To znamena, zZe v situacich, kdy
Zalobce/kyné tvrdi, Ze byla obtézovana, a Zalovany zaméstnavatel fakta bud’ viibec nevyvraci,
neni je schopen vyvratit, nebo skutkovy stav zlstava po skonceni dokazovani neobjasnén (non
liquet), bude mit soud tvrzeni Zalobce/kyné o obtéZovani za prokazana. Je ovSem nutné si uvédo-
mit, Ze to nam dava odpovéd pouze na otazku, k cemu doSlo mezi Sktidcem a poskozenou/ym
(otdzku skutkovou). Teprve pokud soud jednani kvalifikuje jako obtéZovani (otdzka prdvnr), konci
spor uspéchem Zalobce/kyné.

Naroky plynouci z poruseni zékazu diskriminace

§ 7 odst. 4 ZP stanovi, Ze:

Dojde-li v pracovnépravnich vztazich k porusovani prdav a povinnosti vyplyvajicich z rovného
zachdzeni nebo k diskriminaci, ma zaméstnanec pravo se domdhat, aby bylo upusténo od tohoto
porusovani, aby byly odstranény ndsledky tohoto porusovdni a aby mu bylo ddno primérené zado-
stiucinént.

Pozaduje-li zaméstnanec/kyné upusténi od obtézovani, musi zaméstnavatel zajistit, Ze skid-
ce toto zavadné chovani nebude opakovat, odstrani vyvéSeni erotické fotografie ze zdi apod.
Odstranéni trvajicich nasledk? si 1ze v souvislosti se sexualnim obtéZovanim predstavit jen téz-
ko.’® Zadostiu¢inénim se rozumi zejména omluva nebo prohlaseni zaméstnavatele odsuzujici
obtéZovani.

Jestlize v ramci diskriminace byla ve zna¢né mife sniZena dustojnost zaméstnance nebo
jeho vaznost na pracovisti a soucasné se nejevila jako dostacujici pfedchozi opatfeni, mtlize se
zaméstnanec/kyné domahat i nahrady nemajetkové ujmy v penézich (§ 7 odst. 5 ZP). Vysi penézité
nahrady ur¢i soud s prihlédnutim ke dvéma kritériim. Prvnim je zdvaznost vzniklé ujmy, jak
rozvadéji Hurkovi:

Zejména mira fyzického, resp. psychického postiZzeni zaméstnance, intenzita ohrozeni dobré
povésti zaméstnance, intenzita zasahu do jeho integrity, soukromi, mira ohroZeni kariérniho
postupu zaméstnance atd. Rozhodujici je skuteCnost, jak utrpénou ujmu pocituje poskozeny

> Nejedna se ale striktné teoreticky vzato o ,pfeneseni biemene’, jak byva ¢asto uvadéno. Jak poukazuje procesualistika,
vztahuje se dikazni bfemeno k urcité tvrzené skutecnosti a nelze jej tudiz prenést.,To, cemu se fika preneseni ¢i obraceni
dlkazniho bifemene, je podle zastdvaného nazoru vzdy ve skutecnosti jen stanovenim urcité pravni domnénky. S ni je
pak spojeno to, Ze skutecnost, pro kterou je stanovena v prdvu domnénka, neni treba dokazovat, tudiz bremeno dlkazni
zde netizi nikoho. Naopak vyvraceni této domnénky je pfenechano zalované strané, kterd musi tvrdit a také dokazat, ze
domnénka v konkrétnim pfipadé neplati: pak Zalovanou stranu zatézuje dlikazni bfemeno, které oviem pro ni nevyplyva
z néjakého preneseni ¢i obraceni dikazniho biemene, nybrz vyplyva pro ni z faktu, ze tato strana néco tvrdi” [Viz Winte-
rova 2004: 266 a nasl.].

76 Jinak je institut odstranéni nasledkd v pripadech diskriminace prakticky: u diskriminace v pfistupu k odbornému vzdéla-
vani bude odstranénim nasledk( napiiklad vyslani na pdvodné odepiené skoleni, u diskriminace v postupu v zaméstna-
ni bude odstranénim nasledkd napfiklad dodatecné povyseni.

[104]



Pravni Uprava obtéZovani z diivodu pohlavi a sexudlniho obtéZovani

zaméstnanec, nikoli obtéZovatel, a rozhodné je i to, jaké jednani bylo na pracovisti obvyklé, jaky
byl vztah mezi Skiidcem a poskozenym apod. [Hurkova, Hlirka 2004: 99 a nasl.]

Druhym kritériem jsou okolnosti, za nichz k jednani doslo:

Napriklad zda se obtéZovani dopustil pfimo zaméstnavatel nebo néktery z jeho zaméstnanct,
zda zaméstnavatel o tomto jednani védél, pfipadné zda mu mohl zabranit, zda k jednani doslo
v pracovni dobé€, pfi vykonu prace, pred ostatnimi zaméstnanci, zda zaméstnavatel podnikl
dostateCna opatfeni, aby predeSel tomuto jednani, a pokud o ném védél, zda podnikl dostatecna
opatfeni, aby porusovani nepokracovalo apod. [Hlrkova, Hiirka 2004: 99 a nasl.]

Pro uréeni vySe nahrady nemajetkové ujmy v penézich je tedy relevantni to, jestli a jak zamést-
nankyné¢ feSila svlij problém s nadfizenymi, respektive se zaméstnavatelem.

Pracovnépravni ochrana zaméstnance podle § 7 odst. 4 a 5 ZP vychazi z ochrany osobnos-
ti, kterou upravuji § 11 a 13 obCanského zakoniku. Shodné naroky plynouci z poruseni zakazu
diskriminace garantuje § 80 odst. 5 a 6 sluzZebniho zakona, § 77 odst. 9 zakona ¢. 361/2003 Sb.,
o sluzebnim poméru prislusnikl bezpecnostnich sborl (ov§em bez moznosti nahrady nemajet-
kové tjmy!) a § 4 odst. 10 a 11 zakona o zaméstnanosti.

Byla-li jednanim zpisobena §koda, tedy ujma v majetkové sféte vycislitelna v penézich, mize
poskozeny/a po zaméstnavateli poZadovat také ndhradu skody podle § 187 ZP.

Promléeni

Pravo na ochranu osobnostnich prdy, protoze je nepenéZité povahy, se nepromlicuje (viz § 263
odst. 1 ZP). Subjektivni lhita’”” k uplatnéni naroku na nahradu skody €ini dva roky, objektivni
lhaita™ je tfi roky. Jde-li o §kodu zptisobenou imyslné, pravo se promléi do deseti let ode dne, kdy
doslo k udalosti, z niz skoda vznikla (§ 263 odst. 3 ZP).”

Ptislusny soud
Vécné prislusnym soudem pro pracovnépravni Zalobu proti diskriminaci je okresni soud pod-

le § 9 odst. 1 o. s. . Mistné prislusny je obecny soud Zalovaného (§ 84 o. s. f.); tim je soud, v jehoZ
obvodu ma zaméstnavatel sidlo ¢i misto podnikani (§ 85 odst. 2a 3 0. s. I.).

6.4.4 Obcanskopravni zaloba

Proti obtéZovani 1ze vystoupit také Zalobou na ochranu osobnosti podle § 11 a § 13 obCan-
ského zakoniku v civilnim soudnim fizeni. Jak jsem jiZ uvedla, je tato Uprava dlleZita zejména
v piipad€, chee-li poSkozeny/a vystoupit pfimo proti Skiidci.

Pro obcanskopravni Zalobu plati, co bylo feceno o opatienich podporujicich poskozeného/ou pri
soukromopravnim uplatnéni naroku (zédkaz pronasledovani zaméstnavatelem i pravo nevladnich
organizaci zastupovat obéti diskriminace). Neuplatni se ale § 133a o. s. f. o pfeneseni dlikazniho
bfemene, ¢imZ je pozice Zalobce/kyné v fizeni vyrazn€ zhorSena.

77 Zacne bézet ode dne, kdy se poskozeny dovi o tom, Ze skoda vznikla, a o tom, kdo za ni odpovida.
78 Bézi od okamziku vzniku $kody.
72 To neplati, jde-li o Skodu na zdravi.
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Z hlediska ndrokii vyplyvajicich z poruseni prava lze fici, Ze pracovnépravni iprava sleduje
upravu ochrany osobnosti podle ob¢anského zakoniku. Jedinym rozdilem je, Ze obCanské pravo
zna poskytnuti pfiméfeného zadostiuc¢inéni v penézich.

Pravo vyplyvajici z ochrany osobnosti se nepromlicuje. Vyjimkou je pravo na pirimérené zado-
stiucinéni v penézich, které se promlcuje ve 1hité tii let (§ 100 a § 101 obCanského zakoniku).
O promlCeni prava na nahradu Skody plati to, co bylo vyse fe¢eno o pracovnépravni upravé (§
106 obcanského zakoniku).

Vécné prislusnym soudem pro obCanskopravni zalobu na ochranu osobnosti je krajsky soud.
Mistné prislusny je obecny soud Zalovaného (§ 84 0.s.F.).%

6.5 Prevence

Zakonik prace v § 170 odst. 1 stanovi povinnost zaméstnavatele

zajistovat svym zaméstnancim takové pracovni podminky, aby mohli fadné plnit své pracovni
tkoly...

Sem jisté spada i povinnost ochrany zaméstnancti/kyn pied obtézovanim z diivodu pohlavi
a sexualnim obtéZovanim. Na predchazeni obtéZovani by se mél zaméstnavatel zaméfit i ve svém
vlastnim zajmu, nebot ochranou pred soudné uplatnovanymi naroky zaméstnancu z diivodu obté-
Zovani je pouze prevence. Jakékoli kroky, které zaméstnavatel ucini poté, co doslo k obtéZovani,
jiZ situaci nefeSi - nezprosti jej pravni odpovédnosti. Zaméstnavatel by mél v prvni fadé dbat
o firemni kulturu, ktera obtéZovani povazuje za jednoznacné nepiipustné. Tuto profesionalitu
vztahtl 1ze podpofit mj. kursy o problematice obtézovani. Problém by mél byt také zohlednén
v pracovnim fadu ¢i vnitfnich predpisech. Ty by mély obsahovat mechanismus napravy: instruk-
ce, jak ma zaméstnanec/kyné postupovat v pripadé, Ze se stane obéti obtéZovani, stanoveni kdo
a jak je v organizaci opravnén se piipady obtéZovani zabyvat (mize to byt napriklad pracovnik
povéreny lidskymi zdroji) a to, jak je mozné sktidce postihnout (od sankce v oblasti odménovani,
az po piipadné jednostranné rozvazani pracovniho poméru, viz vyse).®!

6.6 Zavér

Pravni Gprava zakazu obtéZovani, at jiz sexualniho, z divodu pohlavi ¢i jinych vymezenych
diskriminacnich dtivodul, obtézovani zen, ale i muzq, af jiZ v zaméstnani ¢i v ramci jinych spo-
le¢enskych vztaht, je jisté dllezitym nastrojem boje s timto fenoménem. Dokud ale nebude na
vSechny formy obtézovani spole¢nosti nahlizeno jako na zavadné, 1ze si jen téZko predstavit, Ze
budou zaméstnavatelé pfi feSeni sporti na pracovisti nebo soudy pfi feSeni soudnich spord brat
tento problém vazné a §ktidce postihovat. Na presném a korektnim vymezeni pojmu obtéZovani
a eliminaci tohoto fenoménu se musi podilet mnoho aktérti. Odpovédny neni stat pouze jako 1)

8 Obecnym soudem je u fyzické osoby soud, v jehoz obvodu mé Zalovany bydlisté, resp. misto pobytu, u fyzické osoby,
kterd je podnikatelem, soud, v jehoz obvodu ma zalovany misto podnikani, a u pravnické osoby soud, v jehoz obvodu
ma zalovany sidlo (§ 85 odst. 1,2 a3 0.s.1.).

81 Viz také doporuceni obsazena v ¢lanku Hirkova, S., Harka, P, ObtéZovéani zaméstnancd na pracovisti a pravni ochrana,
Pravni féorum 3/2004, s. 99.
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zdkonoddrce, ktery stanovi soukromopravni i vefejnopravni raimec ochrany, ale také jeho 2) soudy,
které musi pravo aplikovat v souladu s pravem evropskym, a jeho 3) sprdvni orgdny, které mohou
do situace zasahovat prostifednictvim opatfeni, programti, informac¢nich kampani atd. Stat by
mél jit rovnéz prikladem jako 4) zaméstnavatel. Do boje s obtéZovanim se musi zapojit také vSech-
ny subjekty pracovnépravnich vztahi. Nad dodrzovanim zakazu obtézovani by mély bdit odbory.
Mohly by mj. prispivat k vétsi informovanosti a nabizet mediaci mezi stranami. Zaméstnavatelé
by se méli soustiedit na pfijimani preventivnich opatieni (Upravu zakazu v pracovnim fadu ¢i ve
vnitinich pfedpisech) a stiZnostmi obéti se vazn€ zabyvat. VySe zminéné mechanismy ale nejspis
nevzniknou bez tlaku zdola. Musi to byt samy Zeny, které budou pozadovat preventivni opatieni
proti obtéZovani a diskriminaci obecné a které se budou prat za sva prava.
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Zaveér

ObtéZovani a sexualni obtéZovani je v ramci zaméstnavatelskych vztahti v Ceské republice
Casto se vyskytujicim, ale v praxi nefeSenym jevem. PfedloZena publikace je prvni snahou zma-
povat tuto problematiku nejen z hlediska ¢etnosti a forem vyskytu, ale i z hlediska role a postoji
jednotlivych aktérti zaméstnaneckych vztahtl. Vzhledem k tomu, Ze definice obtéZovani na
zakladé pohlavi a sexualni obtéZovani jsou od roku 2004 v pravnim fadu CR definovany jako
formy diskriminace podle pohlavi, je tfeba tento problém sledovat a snaZit se ho reSit. Vysledky
projektu, ktery kombinoval nékolik vyzkumnych postupt a zaméfil se na nékolik cilovych sku-
pin, podle jejich role v zaméstnavatelskych vztazich, ukazuji, Ze nejde o marginalni a ojedinéle
se vyskytujici nebo uméle vytvafeny €i ze zahranici importovany problém.

V prvni kapitole predstavila Zuzana Uhde teoreticka vychodiska analyzy genderovych vztahi
ve spolecnosti a genderovych nerovnosti na trhu prace. Na genderovou nespravedInost ve spo-
le¢nosti nahlizi prizmatem dvoudimenzionalni teorie Nancy Fraser, ktera genderovou nespra-
vedInost ve spolecnosti analyzuje z perspektivy jednak politické ekonomie a jednak kultury.
Gender tak podle Fraser predstavuje bivalentni kategorii, ktera je zakotvena v ekonomické struk-
ture spolecnosti i ve spolecenské statusové hierarchii. Tyto dvé obecné dimenze - ekonomickou
a kulturni - viceméné€ rozvadi do péti forem tutlaku Iris M. Young. V jejim pojeti jde jmenovité
o vykorfistovani, marginalizaci, bezmocnost, kulturni imperialismus a nasili, jejichz specifické
podoby nabyva rovnéz genderova nespravedlnost. Tato detailnéjsi kategorizace umoznuje postih-
nout jednotlivé aspekty genderové nespravedlnosti a odhalit jejich strukturalni souvislosti se
sexualnim obtéZovanim.

Na sexualni obtézZovani lze z této perspektivy nahliZet jednak jako na faktor udrzujici ekono-
mické nerovnosti mezi Zenami, nebot funguje jako demotivujici prvek pro vstup Zzen do maskuli-
nizovanych profesi a udrzuje segregaci pracovniho trhu, jednak jako na faktor udrzujici kulturni
nespravedlnosti, nebot potvrzuje symbolickou nadvladu muzii nad Zenami a stavajici status quo
genderovych vztahl. Na zakladé teoretickych analyz i empirickych vyzkum Zuzana Uhde
zdiraznuje zejména mylné ztotoznéni jednotlivych forem sexualniho obtéZovani s projevy ,,pfi-
rozené lidskeé sexuality®, hlubsi analyza sexualniho obtéZovani totiZ naopak poukazuje na aspekt
uplatnéni symbolické moci. Jako zasadni, ackoli ne jediny, faktor se pfitom jevi pomér zastoupeni
Zen a muzi na pracovisti. Rosabeth Moss Kanter v této souvislosti uvadi koncept tokenismu jako
soubor procestl, jejichZ prostfednictvim jsou na Cleny/Clenky marginalné€ zastoupené skupiny
aplikovany stereotypni genderové role irelevantni pro vykon daného povolani. Takové genderové
odlisné zachazeni stoji v zakladech sexualniho obtéZovani, nebot spojuje Zeny a muze na praco-
visti s odliSnymi oCekavanimi vztazenymi k jejich pohlavi a nikoli s individualnimi pracovnimi
schopnostmi. Odstranéni sexualniho obtéZovani avsak vyzaduje rovny respekt vSech lidi jako
moralnich bytosti, tedy nejen formalni, ale i faktické naplnéni principu rovnosti.

Druh4 kapitola Marie Cermakové se zaméfuje na pracovni vztahy a pracovni prostiedi,
zejména z hlediska vyskytu a forem znevyhodnovani v praci. Autorka zde vychazi z reprezen-
tativniho $etfeni zaméstnanctl a zaméstnankyn v Ceské republice. Ve sféfe prace je v Ceské
republice znevyhodnovani pracovnikl a pracovnic (i dokonce celého kolektivu) pritvodnim
jevem soudobého stavu socialniho klimatu. Nejcastéji dochazi ke znevyhodnéni v oblasti finané-
niho ohodnoceni a v oblasti ,nadprace” (zhruba tfetina muzi a ¢tvrtina Zen). Znevyhodnovani
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a deformace mezilidskych vztaht na pracovisti i ve spolecnosti prekracuje genderové vymezené
diference. Jak muzi, tak i Zeny udavali znacny vyskyt fady diskomfortnich forem chovani. Nic-
méné i presto zUstava genderova perspektiva zasadni pro odhaleni jednotlivych forem nerovnosti
a znevyhodnovani v zaméstnani. Jako viibec nejcastéjsi formu vSak jednoznacné oznacili klepy
a pomlouvani, které registruje na pracovisti 57,8 % zZen (z toho téméf 30% v soucasné dobé)
a 56,5% muzl (z toho 27,3% v soucasné dobé). V Ceském pracovnim prostiedi se vSak, podle
vysledkt vyzkumu, stietavaji zaméstnanci a zaméstnankyné i s formami znevyhodnovani, kde se
sice neprokazala vysoka absolutni Ci relativni Cetnost vyskytu na sou¢asném pracovisti, ale vzhle-
dem k mife vyskytu v minulosti existuje vyssi predpoklad vyskytu Sikany a mobbingu, popfipadé
jinych zavaznych forem psychického tyrani. VyhroZovani a Sikanu proZiva v soucasnosti kazda
zhruba dvacata Zena z celého souboru sledovanych Zen, nicméné zkusenost se Sikanou uvedlo
25% zen. Stejné tak soucasnou zkuSenost s izolaci v kolektivu uvedly tfi Zeny ze sta, ale celkoveé
jde o 17% zen. Zatajovani informaci a pomlouvani jsou formy znevyhodnovani, které nejvice
uplatiuji proti sobé stojici pracovni kolektivy a tymy. Rozsah téchto jevl pfitom neni marginalni.
Tolerance k riznym formam chovani vedouciho k znevyhodnovani je v Ceské populaci pomér-
né vysoka: poniZovani a Sikanu pripousti sice jen 6 % respondentii a respondentek, ale snahu
zneprijemnit praci tak, aby po§kozena osoba odeSla sama, toleruje jiz 16 % dotazanych, klepy
a pomlouvani by nevadily 19 % muzii a 16 % Zen, snizovani vysledkil prace by tolerovala vice nez
pétina muzl a 16 % Zen, pretéZovani zaméstnanci a zaméstnankyn ukoly ve srovnani s ostatnimi
toleruje Ctvrtina Ceské populace, izolaci jednoho z ¢lend tymu by pfipustila jedna ¢tvrtina muzi
a jedna pétina Zen a zatajovani informaci dokonce témér kazdy tfeti muz Ci Zena.

Zaveér kapitoly se zaméfuje zejména na strukturalni souvislosti znevyhodnovani v praci
vyplyvajici ze soudobé organizace pracovnich vztahti danych napfiklad nadnarodnim charakte-
rem kapitalu, slozitosti pracovnich systémil, nepfipravenosti legislativy a celkové slabou pravni
ochranou obéti znevyhodnéni. Poukazuje na skuteCnost, Ze odkaz na zavaznost politickych
a socialnich zmén, kterymi prosel v minulych 16 letech pracovni systém v Ceské republice, jako
na pri¢inu znevyhodnovani lidi v sou¢asném pracovnim systému, nestaci. Znevyhodniovani a je-
ho efekty promitnuté do hodnoceni aktéra (snaha poSkodit spolupracovnika, podfizeného ve
svlj vlastni ¢i skupinovy, firemni atd. prospéch) souviseji s priivodni charakteristikou kapitalu,
kterou je totalita zisku a penéz, s niZ operuji vSechny soudobé formy spoleCenské organizace
bez rozdilu. NezaleZi dokonce pfili§ vyznamné ani na stupni organizacni a technické vyspélosti
spolecnosti, mife HDP i prestiZi a moralni image dané instituce Ci firmy. Analyzy ukazuji, Ze
V praxi neexistuji ,imunitni“ systémy. Rozdily vSak spocivaji ve vyspé€losti spole¢nosti s ohledem
na teoretické i empirické znalosti o daném jevu a na schopnosti disponovat témito znalostmi
ve prospéch odhalovani a zamezovani spolecenské diskreditace a nasledného pravniho postihu.
Diiraz, ktery priklada dana organizace (spoleCnost, vlada, politické strany atd.) spoleCenské
zavaznosti jevl souvisejicich s problémy socialniho vylouceni, diskriminace ¢i znevyhodnovani
Vv praci, a jeji schopnost celospolecensky (to znamena v riznych strukturach a systémech) for-
movat a prosazovat vefejné-politické pristupy, pravni procedury a legislativu, stejné jako mecha-
nismy vztahujici se k nastaveni Zadoucich socialnich norem v organizacich a pravni ochrany
obéti znevyhodnéni, jsou rozhodujici pro efektivni napravu deformaci v mezilidskych vztazich
ve slozitych pracovnich systémech.
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Zavér

Alena Kftizkova si v nasledujici kapitole poloZila ¢asto se vyskytujici otazku, co jesté neni a co
uz je mozné povazovat za sexualni obtéZovani. Na zakladé reprezentativniho vyzkumu zameést-
nané Ceské populace analyzovala formy chovani, které je mozné povazovat za sexualni obtézo-
vani, zaméfila se rovnéz miru jejich vyskytu a miru tolerance u Zen a muzi. Pravé tolerance
urcitého sexualné€ orientovaného chovani tim, vii¢i komu je namifeno, urcuje, zda jde o sexualni
obtéZovani nebo ne. Ukazalo se, Ze pokud hovofime explicitné o sexualnim obtéZovani, zkuse-
nost s timto jevem uvadi asi tfetina Zen a pétina muzd, pricemz asi 13 % dotazanych Zen a pouze
asi 4% muzi tvrdi, Ze se se sexualnim obtéZovani setkali osobné, bylo tedy namifeno proti nim.
Dalsi vyskyt reportuji jako sexualni obtézovani na jejich pracovisti, které se konkrétné netykalo
jejich osoby. Pokud se v§ak zaméfime na jednotlivé formy sexualné orientovaného chovani a je-
jich netoleranci, zjistime, Ze jak Zeny, tak i muZi se s riznymi formami sexualné€ obtéZujiciho
chovani setkavaji mnohem Castéji, nez si sami uvédomuyji a reflektuji jako chovani diskriminacni,
jako sexualni obtéZovani. Ackoli miZe dochazet rovnéz k sexualnimu obtéZovani muzi Zenami
a obtéZovani stejného pohlavi, ve vétsing€ pripadl se jedna o sexualni obtéZovani Zen ze strany
muzu. Obétmi sexualniho obtéZovani v zaméstnani jsou v drtivé vétSin€ Zeny a iniciatory jsou
nejcastéji jejich spolupracovnici-muzi. Castéji se se sexualnim obtéZovanim setkavaji Zeny v obo-
rech, kde dominuji muZzi (zeméd€lstvi, priimysl), nebot jde o projev marginality (tokenismu).
Nejcastéjsimi formami sexualniho obté€Zovani jsou verbalni Gtoky na osobni Zivot, sexualni
narazky, vtipy a poznamky. S timto typem sexualniho obtéZovani se setkala polovina az dvé
tfetiny populace. Muziim v§ak toto chovani vadi vyrazné méné Castéji nez Zenam, a to az 0 20 %.
Nechtény fyzicky kontakt, sexualni navrhy a pobidky a navrhy na schtizku pies vyjadieny neza-
jem jsou téZ§imi formami sexualniho obtéZovani, se kterymi se vSak setkala zhruba pétina Ceské
populace. Alarmujici je fakt, Ze v 15 aZ 23% pripadl jsou iniciatory tohoto chovani nadfizeni
muzi. Ackoli sexualni obtéZovani nemusi probihat pouze ve vztahu nadfizeny/a - podfizeny/a,
pripady s vyuZzitim mocenského postaveni v hierarchické struktufe pracovniho prostfedi se jevi
je dale stupnovana strachem ze ztraty zaméstnani, zvySenym zejména u lidi s nizsi kvalifikaci
a v oblastech s vysokou nezaméstnanosti. V ¢eském prostiedi navic neni béZné zaméstnavat
odborniky nebo odbornice na personalni vztahy, ktefi by byli vySkoleni, jak podobné problémy
fesit, a ktefi by zaroven vzbudili divéru zaméstnanct, Ze v pripadé ohlaSeni problému néjakym
zpusobem zakroci. Pouze v pétin€ organizaci existuji odbory, které se zabyvaji problémy v me-
zilidskych vztazich a pouze v kazdé osmé organizaci existuje osoba, ktera je povéfena feSenim
takovych problémi. Polovina organizaci resi mezilidské vztahy pouze na urovni organizacniho
fadu, coz vSak povazuji zaméstnanci vétSinou za zcela neucinné.

Ctvrt4 kapitola autorek Radky Dudové a Zuzany Uhde je zaloZena na kvalitativni analyze
sexualniho obtézovani v prostiedi organizace jednak z pohledu obéti sexualniho obtéZovani,
jednak z perspektivy vedeni. V prvni ¢asti se autorky vénuji kasuistice Zen, které se setkaly se
sexualnim obtéZovani. Na zakladé Sesti hloubkovych nestrukturovanych rozhovort predstavuji
pribéh sexualniho obtéZovani tak, jak ho vnimaji obéti a zachycuji rovnéz §irsi spolecenské sou-
vislosti a reakce dalSich nepfimo zucastnénych aktérd. Ve studii bylo zjiSténo, zZe sexualni obté-
Zovani ma kumulativni povahu, k méné vyraznym formam se postupné pridavaji formy vaznéjsi,
je proto nutné vénovat pozornost rovnéz mirnéj§im projeviim a zdanlivé nevinnému sexualné
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i kombinaci Sikany a znevyhodnovani v praci; vcasné a komplexni feSeni konfliktu tak mize
eliminovat ,t€z8i“ formy sexualniho obtézovani. Vzhledem k negativnim konotacim sexualniho
obtéZovani, podporovanym a roz§ifovanym predev§im masovymi médii prezentujicimi pfipady
falesného obvinéni i pripady prisouzeni alespon CasteCné viny obéti za vyzyvavé chovani, se
navic u obéti Casto vyskytuje pocit studu a sebeobvinovani za vzniklou situaci. Z tohoto divodu
je fenomén sexualniho obtéZovani t€zko zachytitelny, nebot obét se Casto nikomu nesvéfi a ani
¢in neohlasi.

Ve druhé ¢asti je pozornost presunuta na postoje vedeni ve velkych organizacich. V ramci
projektu bylo provedeno patnact polostrukturovanych rozhovort s personalnimi manazery firem
nad 100 zaméstnanct. Autorky nejprve navrhuji typologii organizaci: organizace s ,tradi¢nim*
postsocialistickym prostfedim, menSi organizace rodinného typu a kone¢né ,nové“ organizace
s nadnarodnim prostredim. Jednotlivé typy se vyrazné liSi organizacni kulturou, v jejimz ramci
je rovnéz ruzné definovana mira tolerance ¢i odmitnuti riznych forem znevyhodnovani a sexu-
alné konotovaného chovani. Dale rozebiraji postoje vedeni firmy k jednotlivym formam chovani,
které mohou byt povazovany za diskriminacni ¢i v urCitém kontextu za sexualni obtézovani.
Analyzu pak uzaviraji typologii personalnich manazeru. Jedna se o manazery a manazerky, ktefi
uznavaji sexualni obtéZovani jako svébytnou kategorii a pridrzuji se jeji definice v zakoniku pra-
ce, druhou skupinou jsou manazefi a manazerky, ktefi koncept sexualniho obtéZovani hodnoti
jako smé$ny a nevhodny pro Ceské prostredi, predposledni skupinou jsou manazefi a manazerky,
ktefi koncept sexualniho obtéZovani zcela odmitaji a zdtiraznuji predev§im mozZnosti jeho zne-
uziti, posledni skupinu tvori ti, ktefi sexualni obtéZovani chapou jednoznacné jako zavazny pro-
blém. Postoje manazerii v§ak nemuseji odpovidat organizacni kultufe ve smyslu jednoho ze tfi
typl organizace, rozhodujici jsou spiSe jejich zkusenosti, osobni nazor a schopnost predstavit si
komplexni disledky sexualniho obtézovani pro potencialni obéf i pro organizaci. Postoj vedeni
k nejriiznéjsim formam sexualné ladéné konverzace ¢i fyzickym dotyklim nastavuje v kolektivu
urcité hranice akceptovatelného chovani. Viile vedeni fesit problémy spojené se sexualnim obté-
Zovanim se tak jevi jako zasadni pro jeho odstranéni a podporu prosazeni rovnych prileZitosti
muzi a Zen. Obecna atmosféra ve firmé, podniku €i organizaci je vSak rovnéz vyznamnym fak-
torem ovliviiyjicim vyskyt znevyhodnovani a sexualniho obtéZovani na pracovisti. Organizace
v prvni fad€ sleduji své vlastni cile. Vnimani rizika sexualniho obtéZovani tudiz vychazi z toho,
co organizace definuje jako organizacni cile a jak hodnoti pfekazky branici jejich dosazeni.
Sexualni obtéZovani pro firmy predstavuje problém teprve tehdy, brani-li dosahovani jejich cili,
a teprve tehdy je organizace ochotna zabyvat se t€émito otazkami a fesit je. V perspektivé srovna-
ni obou probiranych pohledii pak ale vyvstava najevo zejména nesoulad ocekavani personalnich
manaZerd na jedné strané€ a hodnoceni jejich divéryhodnosti zaméstnanci a zaméstnankynémi
na stran€ druhé.

V nasledujici kapitole prezentuje Hana Mafikova vysledky analyzy skupinovych rozhovort se
zastupci a zastupkynémi odborovych svazil sdruzenych v CMKOS. Pouzitd metoda umoznila
nejen zmapovat zpisob fungovani odborovych svazii, pokud se jedna o monitoring mezilidskych
vztahil ve firmach a podnicich, ale pfedev§im umoznila rozkryt obvykly zptisob uvazovani o té-
matu obtéZovani a sexualniho obtéZovani na pracovistich. Napomohla tak odhalit nizkou miru
senzitivity odborti vici sexualné obté€zujicimu chovani, stejné€ tak jako nizkou ochotu odbori
zabyvat se timto tématem jako urcitym specifickym, avSak legitimnim problémem. Z analyzy
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je ziejmé, Ze prevazuje tendence vnimat sexualni obtézovani nikoli jako spolecensky problém,
ale jako problém jednotlivce, jako problém ryze individualni a subjektivni, pro néjz neexistuji
objektivni méfitka. Vnimani problému jako individualniho a jednostranné subjektivniho ignoru-
je urcité zakonitosti fungovani formalnich organizaci, mezi néz zaméstnanecké organizace patfi,
stejné tak jako fungovani obecnéjsich genderovych vztah a nerovnosti ve spolecnosti, nebot zce-
la ignoruje mocenskou rovinu obsaZenou v problému sexualniho obtéZovani implicitné. Postoj
zastupcl a zastupkyn odborovych svazi k problematice sexualniho obtéZovani na pracovistich
je mozné na zakladé provedené analyzy charakterizovat jako odmitavy, v lepSim pfipadé jako
zdrZenlivy ¢i lhostejny. Pokud by zucastnéni odborafi a zacastnéné odboraiky reprezentovali
pouze ,nezavislé“ soukromé osoby, mohl by byt jejich postoj ,,pochopitelny®, reprezentuji-li vSak
organizaci, ktera se ma z podstaty svého fungovani zaméfovat na ty, ktefi jsou vystaveni utlaku
¢i nejriznéjsim formam diskriminace a nasili, pak uvedené, u nich obvyklé postoje signalizuji
prinejmensim ,,poruchu“ ve fungovani organizace tohoto typu. Kromé nepochopeni ,,podstaty*
sledovaného fenoménu mohou také jejich postoje signalizovat slabou pozici odbor v ramci trhu
prace. Zaméruji-li se totiz odbory primarné na udrzeni zaméstnanosti a vysi mezd jako na svij
hlavni cil a ostatni problematické okruhy, kde je v ramci pracovnépravnich vztahti zrovna tak
uplatiovana spoleCenska moc, ponechavaji stranou svého zajmu, pak v logice tohoto uvazovani
mohou dosahnout pouze ,minimalnich“, nikoli ,maximalnich® cilii a v takto nadefinovaném
ramci nemohou (téméf vilbec, natoz efektivn€) plnit roli poradce ¢i asistenta potiebnym.

V posledni kapitole se Barbara Havelkova vénuje otazce pravniho zakotveni pojmu sexualni-
ho obtézovani. ObtéZovani z ditvodu pohlavi a sexualni obtéZovani v pracovnépravnich vztazich
je v Ceském pravnim fadu od 1. bfezna 2004 definovano a zakazano v zakoniku prace. Mimo
pracovnépravni vztahy je mozno proti sexualnimu obtézovani vystoupit v ramci obcanskopravni
zakazu obtézovani obsazena v zakoniku prace je diilezitym nastrojem boje s timto fenoménem,
skuteCnym problémem je ale zejména vSeobecné rozsifené porusovani zakazu diskriminace. Je
dulezité si uvédomit, Ze pokud nebudou nejlépe vsechny formy obtézovani spolecnosti nahlizeny
jako zavadné, Ize si jen téZko predstavit, Ze zaméstnavatelé pfi feSeni spord na pracovisti nebo
soudy pii feSeni soudnich sporti budou brat tento problém vazn¢ a budou skidce postihovat. Na
presném a korektnim vymezeni pojmu obtéZovani a eliminaci tohoto fenoménu se musi podilet
mnoho aktérti. Odpovédny neni stat pouze jako zdkonoddrce, ktery stanovi soukromopravni
i vefejnopravni ramec ochrany, ale také soudy, které musi pravo aplikovat v souladu s pravem
evropskym, a sprdvni orgdny, které mohou do situace zasahovat prostfednictvim opatfeni, pro-
gramtl, informacnich kampani atd. Stat by mél jit rovnéz prikladem jako zaméstnavatel. Do boje
s obtéZovanim se musi zapojit také dalSi subjekty pracovnépravnich vztaht, tj. zaméstnavatele,
ktefi by se méli soustredit na pfijimani preventivnich opatfeni (ipravu zakazu v pracovnim fadu
¢i vnitfnich predpisech) a odbory, které by mély prispivat k vétsi informovanosti a nabizet medi-
aci mezi stranami. VySe uvedené mechanismy nicméné nevzniknou bez tlaku zdola. Musi to byt
samy Zeny, které budou pozadovat preventivni opatfeni proti obtéZovani a diskriminaci obecné
a které budou bojovat za sva prava.
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Vyzkum obtéZovani a sexualniho obtéZovani na pracovisti odhalil jednoznacné zatizeni tivah
o sexualnim obtéZovani a chapani tohoto pojmu stereotypnim vymezenim genderovych vztahii
definovanych dominantnim spolecenskym diskursem. Fenomén sexualniho obtéZovani tudiz
Casto neni aktéry pracovnépravnich vztahli vniman jako dileZity, ale naopak jako zveliceny a ve
své podstaté jako marginalni problém uméle vneseny do naseho kontextu zvenci. Poznatky socio-
logickych vyzkumi, jak zahrani¢nich, tak v knize prezentovaného vyzkumu z ¢eského prostiedi,
nicméné vypovidaji o opaku. Problematika obtéZovani a sexudlniho obtéZovani, stejné jako
otazka znevyhodnovani v praci, neni okrajova, jedna se o rozsifeny, v§e prostupujici spolecensky
problém, ktery se dotyka vyznamné Casti pracujicich osob.

Samotny pojem sexualni obtéZovani byva zna¢né zjednodusovan. O sexualnim obtézZovani
se uvazuje, pokud se o ném vibec uvazuje, nejcastéji pouze v roviné télesnosti, pricemz jeho
subtilngjSi projevy zpravidla nebyvaji povazovany za sexualni obtéZovani. Sexualni obtéZovani
se vSak netykd pouze t€la a bezprostfedné pozorovatelného chovani, ale také emoci a mysleni
projevujicich se v ¢inech, slovech i obrazech. Navic byvaji nékteré projevy sexualniho obtéZovani
povazovany dokonce za spoleCenskou normu legitimizovanou odkazem na lidskou pfirozenost
(to ale plati pouze pfi hodnoceni chovani iniciatora). Jednotlivé formy chovani jsou chapany
jako projevy otevienosti a pratelského postoje, akceptace Ci prehliZzeni obtéZujiciho chovani
podporovaného organizacni kulturou nicméné svédci spiSe o nereflektované reprodukci mocen-
skych vztahil ve spolecnosti. Tomu, kdo se sexualné konotovanym chovanim nesouhlasi, neni
poskytnut prostor pro vyjadfeni nesouhlasu, anebo je na zakladé explicitniho ¢i implicitniho
vyjadieni odmitavého postoje na pracovisti stigmatizovan (je hodnocen jako divny, uzkoprsy)
a je z kolektivu vylucovan. Zdanlivé ,oteviené” prostiedi organizace tedy v podstaté znemoz-
nuje o problému hovorit, ¢imz se dale roztaci spirala miceni a prohlubuje se zneviditelnovani
problému. Nepratelské prostiedi je zaménovano s toleranci, nasili s projevy naklonnosti, a to
vSechno podle logiky diskursivné upeviiované dominantni androcentrické kultury. Pro pocho-
peni sexualniho obtéZovani je proto nutna analyza genderové struktury organizace a genderoveé
asymetrickych spoleCenskych vztaha.

Odkaz na normalitu chovani i jeho prirozenost je predevsim projevem mocenského diskursu,
jehoZz prostiednictvim je vymezeno a definovano ,normalni“ ¢i ,pfirozené“ a ve svém dtisledku
legitimni a tolerovatelné chovani. Uplatnéni tohoto mocenského diskursu je zjevné v situacich,
kdy se o utocnikovi hovofi s pochopenim a s vyuzitim obratii jako napfiklad ,,je to jeho menta-
lita®, ,,je takovy*®, ,nemlzZe za to“ apod., kdy je tolerovano nevhodné subjektivni chovani jedné
osoby vici osobé druhé, ktera, pokud ji toto chovani vadi a da to najevo, byva ozna¢ovana nao-
pak za ,nenormalni®, ,pfecitlivélou” apod. Zdanliva tolerance a pochopeni je tak smérovana
pouze k muzim, nikoli k Zenam. TotéZ plati pro uzivani vyrazu subjektivni. Zatimco jeden se
miize (vZdy subjektivné) chovat (minimaln€) nevhodné, druhému je upirano (logicky rovnéz
subjektivni) pravo na vnimani situace jako nezadouci. Konverzace se sexualnim podtextem mezi
zaméstnanci, provokace a narazky se skrytym erotickym vyznamem ¢i ,koSilaté” vtipy se uka-
zuji byt naprosto béznou soucasti Zivota nékterych organizaci v Ceské republice. Flirtovani také
Casto nebudi pohorseni, v nékterych pripadech je dokonce soucasti strategie - vede k upevnéni
vztahu mezi organizaci a klientem, stava se obchodni metodou.

Banalizace sexualniho obtéZovani je tedy zaloZena na nevyhnutelné subjektivité hodnoceni
jednotlivych forem chovani. Pfevazuje tendence vnimat sexualni obtéZovani jako jev subjektivni
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a individualni, nikoli objektivni a socialni, ¢imzZ je popirana jeho spoleenska relevance. Toto
pojeti zuZené na osobnostni a socialné psychologickou rovinu zakryva mocenské aspekty, které
jsou nedilnou soucasti projevii sexualniho obtéZovani. V pfipadech sexualniho obtéZovani se
predevsim nejedna o izolovany problém jednotlivce. Sexualni obtéZovani je celospolecensky feno-
mén vychazejici primarn€ z existujicich nerovnosti muzi a Zen a dominance muzi nad Zenami.
Pokud je tudiz v analyze zohlednéna mocenska rovina, na povrch se dostavaji §irSi strukturalni
souvislosti umoznujici a legitimizujici sexualni obtéZovani a obecné diskriminaci a znevyhodno-
vani na trhu prace a ve spolecnosti. Pfesto moci definovat podminky individualniho jednani do
jisté miry disponuji vSechny zucastnéné strany, moc se prosazuje vZdy za spoluucasti ovladanych,
ktefi jsou z riznych divodl ochotni ji akceptovat, a tim umoziuji jeji prosazeni.

Sexudalni obtéZovani je ale umoziovano piedev§im asymetrickym rozdélenim moci ve spo-
lecnosti a jeho jednotlivé projevy lze podradit pod SirSi pojem spoleCenské nerovnosti, ktera se
dotyka predevsim bezmocnych a marginalizovanych. Sexualni obtéZovani se proto v fad€ pfipa-
du vyskytuje v souvislosti s jinymi formami znevyhodnéni a manipulace. Souvisi se §ikanou, zne-
vyhodinovanim a dlouhodobym tlakem vytvarenym na zaméstnance ¢i zaméstnankyné. MuiiZe
byt pocatkem Ci diisledkem jiné formy diskriminace. Vzhledem k mnoha napfi¢ jdoucim osam
spolecenského znevyhodnéni, jako je gender, narodnost, etnicita, vék, tfida, rasa apod., mize
byt sexualni obtézovani prisecikem vice forem znevyhodnéni eskalujicich do konfliktl pro obét
bezvychodnych. O sexualnim obtéZovani proto nelze uvazovat jako o izolovaném problému, jeho
feSeni vyzaduje komplexni pfistup a zohlednéni slozitych mocenskych vztahti vytvatejicich ve
spolecnosti vicenasobné se protinajici znevyhodnéni. NaruSené mezilidské vztahy tudiZz nemaji
primarné genderovy aspekt, nebot svym rozsahem fakticky prostoupily pracovni prostredi nato-
lik, Ze prekracuji i genderové Ci etnické souvislosti. Velka ¢ast kazdodenniho znevyhodnovani
vsak tyto konotace obsahuje. Sexualni obtézovani tedy predstavuje diisledek existujicich nerov-
nosti na trhu prace a ve spolecnosti, rovnéz ale tyto nerovnosti dale prohlubuje.

NedostateCna pozornost a neochota resit problém obtéZovani a sexualniho obtéZovani je
zpusobena predevsim neinformovanosti a neznalosti problému, koncepce a definice a zejména
podcenovanim jeho zavaznosti, rozsahu a moznych dusledki jak pro jednotlivce, tak i pro celé
organizace. V Ceské republice je patrnd az zarazejici nedostatecnost existujicich moznosti feseni
a také neinformovanost velké vétSiny aktérd pracovnépravnich vztahd. Disledkem nedostatecné
pozornosti vénované sledovanym problémim v mezilidskych vztazich na pracovisti je témér
absence institucionalnich mechanismt pomoci obétem a kvalifikovaného poradenstvi zamérené-
ho na pomoc v téchto otazkach. Na zakladé vysledkl prezentovaného vyzkumu, jehoz cilem bylo
poprvé komplexné€ zmapovat rozsah, formy a percepci problému znevyhodnovani, obtéZovani
a sexualniho obtéZovani na ¢eském trhu prace, bylo identifikovano nékolik zakladnich mecha-
nismd, jejichZ zavedeni v praxi by mohlo napomoci fesit i alespon sniZit vyskyt diskomfortnich
praktik v pracovnépravnich vztazich. Jednotlivé doporucujici navrhy, které vyplynuly ze zjisténé
relativné vysoké frekvence a zavaznosti pripadti znevyhodnovani, obtéZovani a sexualniho obté-
Zovani na trhu prace, se vzajemné dopliuji. Idealnim feSenim je tudiz jejich vzajemné kombino-
vani.
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V prvni fadé je tfeba mobilizovat instituce a oddéleni (napfiklad odborové svazy, ombudsma-
na, MPSYV, urady prace i personalni oddéleni podnikl a organizaci), v jejichZ kompetenci jsou
pracovnépravni vztahy a prevence a potlaCovani diskriminace na trhu prace tak, aby se stala
problematika obtézovani a sexualniho obtéZovani v zaméstnani béZnou soucasti jejich agendy.
Predpokladem naplnéni tohoto cile jsou mimo jiné Skoleni pracovnikii v této oblasti, jejich dosta-
teCna pracovni kapacita a viile témito problémy se zabyvat a ucinné je resit. Predev§im je vSak
tfeba zvysit informovanost o téchto jevech a vybudovat G¢inny informacni systém poskytujici
informace nejen o mozné postupu zaméstnance ¢i zaméstnankyné v dané situaci, tj. na jakou
instituci se s zadosti o pomoc pii feSeni své situace mlize obratit (tento informacni systém by
mél existovat pro kazdy region, pomoc a poradny nesméji byt soustiedény pouze ve velkych
centrech), ale i informaci o pravech fadovych zaméstnancli a zaméstnankyn a o povinnostech
fidich pracovniki a pracovnic (,kodex manazera“ apod.) zamé&stnavatelskych organizaci.

Vyskyt forem diskrimina¢niho chovani je nutno systematicky monitorovat, sledovat charak-
teristiky, rozsah a intenzitu znevyhodnovani pracovniki, obtéZovani muzl a Zen a sexualniho
obtéZovani v Ceském pracovnim systému. Tyto jevy je rovnéz tieba sledovat s ohledem na jejich
strukturalni charakteristiky - odvétvoveé, profesni, generacni i genderové. Vhodné je proto pro-
vadét srovnavaci studie a pfipojit se k zahrani¢nim komparativnim studiim. Pro ucinny boj se
znevyhodnovanim ve spolecnosti je nepostradatelné vypracovani obecnych vzori pro pracovni
a etické kodexy, které by obsahovaly definice obtéZovani a sexualniho obtéZovani a jasné zpiiso-
by zachazeni s témito jevy. V dal§im kroku je tfeba apelovat na podniky a organizace, v jejichZ
zajmu by mélo byt potlacovat tyto projevy diskriminacniho chovani a vytvaret k tomu specifické
a ucinné nastroje. Efektivni mizZe byt i spoluprace s médii na vyhledavani vzorovych firem, orga-
nizaci ¢i tspéSnych spolupracujicich tymt.

Pomoc obétem Sikany, obtéZovani a sexualniho obtéZovani musi mit komplexni charakter,
nemtiZe se jednat pouze o pravni poradenstvi, ale ¢asto i o psychologickou, popfipadé socialni
pomoc, v pripad¢, Ze se jedinec dostane v disledku znevyhodniovani, obtéZovani a sexualniho
obtéZovani do obzvlast svizelné zivotni situace. V tomto ohledu je zapotfebi vyznamné zkvalit-
néni poskytované péce, ktera by méla byt prfedevsim nabizena také na urovni regiont, které by
mély zajistit pfinejmensim dostupnou a vyskolenou psychologickou a pravni pomoc v této oblasti
(napf. by mohla byt povinnou soucasti agendy pracovnich tfadt). Dalsi moZnosti je zfizeni
telefonnich linek na pomoc obétem znevyhodnovani, diskriminace, obtéZovani a sexualniho
obtéZovani na pracovisti.

V neposledni fad€ je nutno zvysit a zefektivnit spolupraci jednotlivych subjekt, v jejichz
kompetenci je feSeni problematiky Sikany, obtézovani a sexualniho obtéZovani. Jak odbory a ne-
ziskovy sektor, tak statni sektor, ale i sektor podnikatelsky, by mély spolu ucinné spolupracovat
- vyménovat si zkuSenosti, informace, spolecné nachazet nejucinnéji mozna feseni, priCemz
koordinacni roli by mohl zastavat stat. Vile fesit dany problém musi existovat i v rovin€ soudni
praxe. Vzhledem ke skutecnosti, Ze formaln¢ jiZ existuje odpovidajici pravni uprava tykajici se
problematiky diskriminace a sexualniho obtéZovani na pracovistich, musi byt jeji naplnéni zajis-
téno v roviné€ fungovani soudt. Proto je nutné kvalifikované proskolit soudce o dané problemati-
ce, stejné tak jako zrychlit a zefektivnit projednavani soudnich pfipadi s touto tematikou.

Z uvedeného je ziejmé, Ze fada forem znevyhodnovani, Sikany, obtéZovani a sexualniho obté-
Zovani na Ceském pracovnim trhu zlistava stale nepovS§imnuta a dostate¢né nereflektovana. Tyto
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Lskryté“ formy diskriminace avSak narusuji samotné zaklady spolecnosti a prohlubuji tak nerov-
nosti a marginalizaci nékterych skupin. Pro podchyceni a eliminaci téchto rysi poukazujicich na
zavazné naruseni mezilidskych vztahi je predevsim nutna spoluprace socialnich aktérii na vSech
spolecenskych urovnich. Spole¢nost by méla rovnéz redefinovat nastaveni hranic tolerovaného
a akceptovaného chovani tak, aby nebyla narusovana lidska distojnost a integrita Zadného jedin-
ce. Predkladana publikace by mohla byt prvnim krokem na slozité a dlouhé cesté demokratizace

které jsou a vZdy budou soucasti kazdé spolecnosti.
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Slovnicek pojma

ANALYZA PODLE PROCENTUALNIHO ZASTOUPENI ZEN A MUZU NA PRACOVISTI
(,sex-ratio analysis”)

Vyzkumy zamérfujici se na analyzu sexualniho obtéZovani a nepratelského prostfedi zaloZené-
ho na pohlavi ukazaly, Ze Zeny, které pracuji na pracovistich s vétSinovym muzskym obsazenim,
Celi sexualnimu obtéZovani Castéji nez Zeny, které pracuji na pracovistich s vyvazenym zastou-
penim muzl a zZen. Za kritickou hranici je povazovano minimaln€ tficetiprocentni zastoupeni
jednoho pohlavi, nicméné idealnim pfipadem je rovné padesatiprocentni zastoupeni muzl a zen.
Sexualni obtéZovani zde mtze byt jednou z reakci (vedle napfiklad paternalistického pristupu
k Zenam a kromé¢ snahy zatlacit Zeny do sluzZebné pozice) na pronikani zen do pracovni skupiny,
ve které dominuji muZzi.

BULLYING

Zamérné snizovani dlstojnosti a zastraSovani pracovnika nebo pracovnice, iniciované jed-
notlivcem, které mtize mit verbalni a neverbalni charakter a které mtize mit za nasledek fyzické,
duSevni, moralni nebo socialni ubliZzeni (viz psychologické nasili a srov. mobbing, Sikana).

DISKRIMINACE NA ZAKLADE POHLAVI - PRIMA

Situace, ve které je s osobou zachazeno htre €i jsou ji odepieny nékteré vyhody a pozice s im-
plicitnim nebo explicitnim odkazem na jeho/jeji pohlavi a s nim spjata spolecenska ocekavani.

DISKRIMINACE NA ZAKLADE POHLAVI - NEPRIMA

Situace, ve které zakon, politika nebo praxe, které se jevi jako neutralni, maji neadekvatné
negativni vliv na pfislusniky jednoho pohlavi, pokud neni mozné tento rozdil vysvétlit objektiv-
nimi faktory.

EMANCIPACE

Moderni evropska kultura priklada zna¢ny vyznam osvobozeni se jednotliveli od vztaht
osobni zavislosti ¢i od dédicné udrzované nadvlady a zdiraznuje duchovni emancipaci lidského
rozumu od rdznych forem naboZenské viry, tradic ¢i povér. V ramci feministického hnuti byl
vznesen pozadavek na osvobozeni Zen od muzské nadvlady a od stereotypni Zenské role omezu-
jici zeny v soukromé sféfe a odkazujici je zejména k péci o domacnost.

ESENCIALISMUS

Esencialismem se v kontextu feministickych teorii rozumi pojeti, které determinuje muze
a zeny biologicky (,anatomie je osud“) ¢i socialné (,kultura je osud“). Podle tohoto pfistupu
vSechny Zeny sdileji stejnou zivotni zkusSenost, ktera zaklada jejich spole¢né vlastnosti, jez jsou
pojimany jako neménné v ¢ase. Femininita je definovana odkazem na urcit¢ neménné jadro
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(biologické ¢i socialni), které zaklada jednotnou ,Zenskou identitu“. Ztraci se tak jedinecnost
individualni identity a specificnost konkrétni situace, ve které jednotlivé Zeny Ziji.

FEMININITA

Soubor genderovych vlastnosti pfipisovanych zené danou spolecnosti ¢i kulturou v urcitém
Case. Tyto vlastnosti byvaji definovany v protikladu k vlastnostem maskulinnim. Ve velké mife
vychazeji z biologickych charakteristik Zeny (schopnost rodit déti), s nimi spjatymi spolecensky-
mi oCekavanimi a interpretacemi Zenského sexualniho chovani (srov. maskulinita).

FEMINISMUS

Obecny myslenkovy proud vychazejici z pfedpokladu naroku vSech lidskych bytosti na
svobodné sebeurceni a emancipaci, s diirazem na prava Zen a poukazem na jejich nedostatec-
né naplnéni ve spolec¢nosti. Pojem feminismus je spojovan pfedev§im se socialnim hnutim za
rovnopravnost zen, jehoz riizné podoby se v zavislosti na historickém a spoleCenském kontextu
riznily a rizni. Feminismus 1ze jednodusSe charakterizovat jako svétovy nazor priznavajici for-
malni i faktické rovnopravné postaveni vSem lidskym bytostem bez rozdilu pohlavi (viz teorie
feministické a gender).

FEMINIZACE CHUDOBY

Zvysujici se podil a pfevaha chudoby mezi Zenami oproti muztim.

GENDER

Koncept, ktery odkazuje na socialni rozdily (v protikladu k biologickym rozdilim) mezi
muZi a Zenami, jeZ jsou naucené, mohou se v ¢ase ménit a riizni se jak v ramci jedné kultury, tak
mezi kulturami. Kategorie genderu poskytuje analyticky nastroj pro popis a kritiku nerovného
postaveni Zen ve spolecnosti a poukazuje na neudrZitelnost obhajoby statu quo prostiednictvim
odkazu na biologické ¢i anatomické rozdily mezi muzi a Zenami.

GENDER MAINSTREAMING

Systematicka integrace potfeb, priorit a pozic Zen a muzi ve vSech politickych opatfenich
s cilem prosazovat rovnost mezi muZzi a Zenami, mobilizace veSkerych vSeobecnych politik
a opatfeni specificky s cilem dosahnout rovnosti tim, Ze vlivy takovych politik a opatfeni na
situaci Zen a muzi budou brany v tvahu pfi zavadéni, monitorovani a hodnoceni uz ve stadiu
jejich planovani. Tento komplexni pfistup bere zaroven v Uivahu rozdily a rtiznorodost muzi
a zen i jejich zajm.
GENDEROVA ANALYZA

Studium rozdili v podminkach, potfebach, trovni participace, pfistupu ke zdrojim a vyvoji,
kontrole majetku, rozhodovacich pravomocich atd. mezi muZzi a Zenami v jejich uréenych gen-
derovych rolich. Pomoci genderové analyzy je zpochybnovana jednoducha dichotomie femini-

nita/maskulinita a jeji univerzalni charakter, nebot definice téchto k sob€ navzajem vztaZenych
pojmil zavisi predev§im na socialnim a kulturnim kontextu.
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GENDEROVE SCHEMA

Soubor symbolickych abstraktnich charakteristik pfipisovanych jednomu pohlavi bez ohledu
na individualni odliSnosti. Na zakladé genderového schématu dané spole¢nosti jsou konstruo-
vany odliSné genderové role muzl a Zen, vétSinou definované ve vzajemné protikladnych termi-
nech. V jeho disledku jsou vSechny Zeny automaticky posuzovany podle rigidni definice souboru
femininnich vlastnosti (viz genderové stereotypy).

GENDEROVA SPRAVEDLNOST

Spravedlivé zachazeni podle genderu. To miize znamenat rovné zachazeni nebo zachazeni,
které je rozdilné, ale které je chapano jako rovnocenné z hlediska prav, vyhod, povinnosti a pfi-
leZitosti. Genderova spravedInost byla artikulovana v ramci odliSnych feministickych pristupd,
proti sobé byl ¢asto postaven na jedné strané princip rovnosti usilujici o prosazeni neutralnich
spolecenskych norem a prav, na strané druhé princip uznani odliSnosti ve smyslu zhodnoceni
odliSnych vlastnosti zen v protikladu k muztm. Prvni pfistup byl kritizovan za skryty androcent-
rismus, Cili prezentovani muzskych norem jako neutralnich, coz ve skutecnosti znevyhodnuje
Zeny, druhy pristup byl naopak napadan za esencializaci femininity a udrZovani binarniho pro-
tikladu mezi muzi a zenami, coZ navzdory pivodnim zamériim znemoznuje dosazeni gende-
rové spravedlnosti. V soucasnosti jsou prosazovany principy kombinujici ob¢ strategie tak, aby
respektovaly kulturni pluralitu ve spole¢nosti (tedy rovnéz individualni a kulturni rozdily mezi
Zenami), nezvécnovaly Zenskou a muZskou identitu a zaroven zohlednovaly rovnéZ pozadavky
socidlni rovnosti. Idealem je tudiz rovnost v odli§nosti.

GENDEROVE STEREOTYPY

Soubor spolec¢enskych ofekavani vztahujici se k socialné konstruovanym kategoriim masku-
linity a femininity, které definuji o¢ekavané chovani muzii a Zen (viz maskulinitu, femininitu).
Pokud je gender zaroven diferencujici kategorii mezi mensSinovou a vétSinovou skupinou na
pracovisti, jsou na mensinovou skupinu aplikovana stereotypni genderova ocekavani spojena
s danou genderovou roli, nikoli s danou pracovni roli. V ptipad€ pracovniho prostredi, ve kterém
prevladaji muzi, je na Zeny-zaméstnankyné nahliZeno spise jako na sexudlni objekt nez na pro-
fesionalni kolegyné (viz teorii dodatecného efektu a analyzu podle procentualniho zastoupeni
muzl a Zen).

GENDEROVA STUDIA

Akademicky, obvykle interdisciplinarni pfistup k analyze pozice Zen a muzl, genderovych
vztahd a genderové dimenze ve vSech ostatnich disciplinach.
GENDEROVY SYSTEM

Systém ekonomickych, kulturnich a politickych struktur, které napomahaji udrzovat odlisné
genderové role a charakteristiky pfipisované muzim a zenam (viz genderové schéma) a které
tyto role a charakteristiky reprodukuji. Jeho soucasti je soubor institucionalné udrzovanych
implicitnich a explicitnich pravidel tykajicich se genderovych vztaht, jezZ Zenam a muzim pfipi-
suji rliznou praci a rizné povinnosti, které jsou rovnéz odliSné hodnoceny.
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GENDEROVA PLATOVOVA MEZERA

Rozdil mezi vydélky muzii a Zen; vyjadiuji se nejcastéji pomoci medianti hrubé mésicni mzdy,
které nejsou zatizeny extrémnimi hodnotami. V roce 2004 dosahovala medianova mzda ¢eskych
Zen bez ohledu na vzdélani, vék a profesi pouze 80,9 % medianové mzdy ¢eskych muzi. S ohle-
dem na vzdélani byly nejvétsi rozdily zjiStény mezi platy stfedosSkolacek a stiedoSkolakl bez
maturity (rozdil €inil 29,5 %) a mezi vysokoSkolackami a vysokoSkolaky s magisterskym a vy$Sim
vzdélanim (rozdil byl 25,9 %). Podle véku je genderova platova mezera nejvyssi ve vékové skupiné
od 30 do 39 let (pokud ov§em pomineme kategorii 60 let a vySe, kdy Zeny ¢astéji nez muZzi voli
strategii pouze privydélku k diichodu, zatimco pro muZze je obvykle v tomto véku placené zamést-
nani stale hlavnim zdrojem pfijmu). S ohledem na hlavni zaméstnani byla genderova platova
mezera nejvyssi u femeslnych zaméstnancti a zaméstnankyn a kvalifikovanych zaméstnanci
a zaméstnankyn ve vyrobé, zpracovatelskych a opravarskych profesich (rozdil ¢inil 31,7 %); dale
mezi Zenami a muzi ve vedoucich a fidicich pozicich, zdkonodarkynémi a zdkonodarci (Zeny
a muzi v datech 2005).

KULTURNI ODLISNOST

Odlisnosti mezi skupinami rasovymi, etnickymi, naboZenskymi a jinymi. Naroky na uzna-
ni kulturni odli$nosti jsou kladeny s cilem uskutecnit ideal multikulturalismu jako tolerance
a respektu k jinému a odliSnému a ocenéni kulturni rozmanitosti. Ideal multikulturalismu stoji
v protikladu k idealu asimilace jako natlaku vétSinové spolecnosti na mensinové skupiny s cilem
jednostranného prizplisobeni se a pfijeti hodnot dominantni kultury. V ramci feminismu diferen-
ce byl kladen dliraz na kulturni odliSnost Zen v protikladu k muzim, z ¢ehoz plynul pozadavek
zhodnoceni téchto ze své podstaty odliSnych femininnich vlastnosti a charakteristik. Feminis-
mus diference byl ale kritizovan za esencialismus a opomijeni rozdilii mezi Zenami samotnymi
(viz esencialismus).

LIDSKA PRAVA ZEN

Prava Zen a divek jako nezcizitelnd, integralni a nedé€litelna soucast vSeobecnych lidskych
prav, ktera rovnéz zahrnuji koncept reprodukénich prav.

MARGINALIZACE

Proces, ve kterém je urcitym skupinam ¢i jednotliveim odepfen pristup k dilezitym pozicim
a symbollim ekonomické, nabozenské ¢i politické moci v ramci jakékoliv spolecnosti a kterym
jsou tudiz urcité skupiny ¢i jednotlivci vylouceni na okraj spolecnosti. Kriticka teoreticka Iris
M. Young definuje pét zakladnich forem utlaku: marginalizaci, vykofistovani, bezmocnost, nasi-
li a kulturni imperialismus. Marginalizovanym jedincim neni umozZnéna plna participace na
Zivoté spoleCnosti, nebot jsou jim odepiena urcita obcanska, politicka, socialni, ekonomicka ¢i
kulturni prava (srov. socialni exkluze).

MASKULINITA

Soubor genderovych vlastnosti, definovanych v opozici k femininnim vlastnostem, pfipiso-
vanych muzim danou spolecnosti €i kulturou v urcitém case. Ve vétsiné pripadd implicitné ¢i
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explicitné odkazuji k biologickym charakteristikam muZe a urcité interpretaci muzského sexual-
niho chovani (srov. femininita).

MASKULINNi STRUKTURA ORGANIZACE

Hluboce skryté genderové aspekty rozdélené kompetenci a roli mezi pohlavimi uvnitf organi-
zace. Institucionalizace genderu ma za nasledek ,neviditelnost“ jeho role, ¢imZ jsou mocenské
vztahy mezi pohlavimi povaZovany za genderové neutralni.

MENSINOVY KOMPLEX

MenSinovy komplex se projevuje u marginalizovanych nebo pocetné menSinovych skupin
negativnim vnimanim vlastni skupiny v souladu se socialn€ konstruovanymi charakteristikami
prevladajicimi v dominantni skupin€. U Zen byl tento efekt popsan napfiklad v politice, kde
jsou Zeny v postaveni mensSinové skupiny a ¢eli diskriminaci ve formé marginalizace, vylouceni
z neformalni skupiny ¢i vnimani jako symbolil a objektii. V takovém pfipad€ se u nich stejné
jako u menSin projevuje efekt skupinového prijeti stereotypti o vlastni skupiné. Potvrzuji to rov-
néZ vyzkumy sexudlniho obtéZovani, které poukazuji na fakt, Ze pokud jsou Zeny na pracovisti
zastoupeny menSinové, vnimaji ony samy ostatni Zeny stereotypné a aplikuji na n¢ degradujici
genderova schémata. Drude Dahlerup hovofi o kritickém mnoZstvi Zen v politice, kdy se méni
postaveni Zen jako menSinové skupiny a mohou byt uvedeny do pohybu tzv. kritické déje. Analo-
gicky k tomu lze predpokladat, Ze pokud podil Zen v organizaci presahne 30 %, stava se z malé
menSiny menSina velka, kterd ma moZnost prosadit své zajmy, a zaroven jeji Clenky prestavaji vni-
mat ostatni Zeny negativné a jsou schopny vytvaret spojenectvi mezi sebou navzajem. DileZitym
faktorem ovSem podle Dahlerup zlistava, ze marginalni postaveni Zen ve spolecnosti interaguje
s jejich postavenim uvnitf organizace.

MOBBING

Zastrasovani skupinou osob vedené proti jedné osobé, které milize mit za nasledek fyzické,
duSevni, moralni nebo socialni ubliZeni (viz psychologické nasili a srov. bullying, Sikana).

MOC

Moc zpravidla oznacuje vyssi pozici ve spoleCenském vztahu ve smyslu schopnosti donutit
n€koho k ur€itému jednani. Jak upozornuje Hannah Arendt, moc neni vlastnosti individua, vzdy
patfi skupiné a existuje tak dlouho, dokud skupina drzi pohromadé. V sociologickém pojeti je
moc interpretovana jako diisledek symbolické, ekonomické a politické struktury dané spolec-
nosti. Z genderové perspektivy je moc analyzovana zejména v souvislostech jejiho nerovného
rozdéleni mezi pohlavimi. V pfipadech sexualniho obtézovani je otazka moci zasadni, a to nejen
ve smyslu nadfazeného postaveni v hierarchii organizace, nebot ta pouze odrazi disparitu moci
v obecngjSim smyslu jak symbolické nadvlady muzii nad Zenami, tak institucionalniho omezeni
moZnosti autonomniho sebeurceni Zen a rozvoje jejich lidského potencialu.

MULTIKULTURALISMUS

Multikulturalismus je teoreticky koncept poZadujici respektovani a ocenéni kulturni plurality
a rovné uznani jedineCnosti. Zakladem politiky multikulturalismu je rovné uznani rozdilli mezi
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jednotlivci, skupinami nebo celymi kulturami (viz kulturni odlisnost). V pfipadech sexualniho
obtéZovani se Casto piekryvaji rtizné druhy diskriminace (napf. z rasovych divodi, divodi
etnické prislusnosti, véku ¢i rodinné situace), které nasledné vytvareji sit vicenasobného znevy-
hodnéni Zen v zaméstnani.

NASILI

Nasili je velmi komplexni pojem. To, co je zahrnuto pod termin nasili, podléha proménlivym
moralnim hodnocenim. Nasili byva Casto spojovano s fyzickym nasilim, které je chapano jako
vazna ujma (viz nasili fyzické). Nékdy byva definice nasili rozSifena rovnéz na incidenty zahrnu-
jici obtéZovani ¢i Sikanu (srov. bullying, mobbing, Sikana, nasili psychologické). Nasili miize byt
ovSem chapano jesté obecnéji v souvislosti s §irSim socialnim kontextem. V tomto smyslu pojem
nasili zahrnuje rovnéz vylouceni, marginalizaci, podfizeni, pozorovani, pronasledovani atd.,
tedy struktury, jednani a udalosti zptsobujici zneucténi nebo udalosti a struktury povazované za
nasilné (srov. marginalizaci, nepratelské pracovni prostiedi).

NASILI FYZICKE

Uziti fyzické sily proti jiné osob€ nebo skuping, které usti ve fyzické, sexualni nebo psychické
poSkozeni (definice Svétové zdravotnické organizace).

NASILI PSYCHOLOGICKE

Zamérné vyuziti moci (sily) proti jiné osob€ nebo skupiné, které mize ustit ve fyzické, dusev-
ni, moralni nebo socidlni ubliZeni (definice Svétové zdravotnické organizace).

NEPRATELSKE PRACOVNI PROSTREDI

Sexualni obtéZovani je do zna¢né miry umoznovano nepiatelskym pracovnim prostfedim
vUc€i Zenam, jehoz kofeny tkvi v misogynnim zaloZeni spolecnosti. Ur€ité nepratelstvi vznika ale
iz jiného dlivodu, jimZ jsou zmény v postaveni Zen v modernich spole¢nostech, ve kterych zZeny
pronikaji do profesi a na pozice dfive pristupné pouze muzim, ¢imZ pfedstavuji konkurenci
muzZské dominanci ve spolec¢nosti. Odbornici se ve vét§iné€ pripadl shoduji, Ze odstranéni pra-
covniho prostfedi nepratelského vii€i Zenam Ize dosahnout zavedenim striktnich opatfeni proti
jakymkoli formam diskriminace, véetné sexualniho obtéZovani a zaroven zavedenim efektivnich
procedur pro podani stiznosti. Americka pravnicka Catharine MacKinnon, kterd se zasadila
o definici sexualniho obtéZovani jako diskriminace na zakladé pohlavi, rozliSila dvé kategorie
sexualniho obtéZovani: 1) obtéZovani quid pro quo (néco za néco) provazené ekonomickym
poskozenim a 2) obtéZovani zaloZené na nepfatelském pracovnim prostiedi.

PARITNI DEMOKRACIE

Koncept spole¢nosti, na které se rovnym zptisobem podileji Zeny a muZzi (stejné jako dalsi
skupiny zastoupené ve spole¢nosti). Paritni demokracie je zaloZzena na predpokladu, Ze tplné
a rovné uzivani obCanstvi Zenami a muZi je zavislé na jejich rovném zastoupeni v politickych
rozhodovacich pozicich a rovném sdileni moci. Podobné nebo stejné tirovné participace Zen
a muzi v rozmezi 40 az 60 % v celém demokratickém procesu je principem demokracie. Takové
rozdéleni moci predstavuje dilezitou podminku rovnosti mezi muzi a Zenami.
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PATERNALISMUS

Socialni vztah mezi jednotlivci ¢i skupinami, ve kterém je jeden z aktérii v nadfazené pozici
a okazale prosazuje péci o podfizeného partnera. Paternalisticky vztah je ospravedlnovan usilim
0 péci podrizenych, pfi¢emz je zastiran jejich realny utlak.

POHLAVI

Biologické vlastnosti, které odlisuji lidské bytosti jako muze a zZeny.

POZITIVNI AKCE

Jako pozitivni akce jsou ozna¢ovany kroky zaméfené na urcitou skupinu, které maji za cil
predchazet diskriminaci a utlaku, jez vychazeji ze stavajicich postojli, chovani a spolecenskych
struktur nadvlady, nebo diskriminaci a utlak eliminovat. Strategie pozitivni akce byvaji zaméfené
na vyrovnani zastoupeni jednotlivych skupin v ekonomicky, politicky i kulturné strategickych
pozicich, aby jim bylo umoznéno aktivné se podilet na definovani podminek individualniho jed-
nani a na produkci i distribuci jak symbolickych, tak materidlnich statkl v ramci spolecnosti.

ROLE GENDEROVE

Koncept role v sociologii odkazuje na ocekavany a predem urceny zpiisob chovani souvisejici
se spoleCenskymi normami a institucemi, ktery je soucasn€ vazany na urcity socialni status. Role
jsou tudiz produktem lidského jednani. Z genderového hlediska jsou studovany muzské a Zen-
ské role, které jsou ve vétsin€ spolecnosti konstruovany v binarnich hierarchickych opozicich
a ospravedlnovany poukazem na biologické charakteristiky muzi a Zen. Tyto genderové role jsou
vnimany jako neménné a prirozené charakteristiky muzi a Zen, ackoli jsou historicky a kulturné
specifickym spolecenskym produktem (viz maskulinitu, femininitu).

ROVNE PRILEZITOSTI ZEN A MUZU

Koncept zalozeny na predpokladu, Ze vS§echny lidské bytosti mohou svobodné rozvijet své
schopnosti a vyuZivat prilezitosti bez omezeni, které by predstavovaly genderové role nebo jaké-
koli bariéry pro ucast na ekonomickém, politickém a socialnim Zivoté na zakladé pohlavi.

ROVNE ZACHAZENI S ZENAMI A MUZI

Zajisténi neexistence primé nebo nepfimé diskriminace na zaklad€ pohlavi. Rovné zachazeni
by ov§em nemélo byt zaménovano se stejnym zachazenim, nebot zajisténi nediskriminace nékdy
vyzZaduje, vzhledem k nerovnym vychozim podminkam ¢i historické zatézi, zohlednéni odli§nos-
ti, a tedy pristup specificky.

ROVNOST GENDEROVA

Koncept, ktery vychazi z predpokladu, ze vSichni lidé maji mit svobodu rozvijet svoje osobni
schopnosti a ¢init rozhodnuti bez omezeni, ktera urcuji prisné genderové role, a dale Ze rozdilné
chovani, aspirace a potreby jedinci bez ohledu na jejich pohlavi budou povazZovany za rovné,
budou stejné hodnoceny a budou stejné podporovany.
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ROVNOST SOCIALNI

Socialni a politicky ideal a pozadavek pojimany bud’ jako soubor stejnych prilezitosti, moz-
nosti vSech jedincti i spolecenskych skupin ziskat bohatstvi, moc, prestiz, nebo pfimo jako pravo
na stejny podil na téchto zadoucich, socialné a ekonomicky vzacnych statcich.

SEGREGACE HORIZONTALNI

Koncentrace Zen a muzi ve specifickych sektorech a zaméstnanich (viz segregaci pracovniho
trhu).

SEGREGACE PRACOVNIHO TRHU PODLE GENDERU

Koncentrace Zzen a muzi v ur€itych typech zaméstnani a na rznych trovnich ¢innosti, pfi-
¢emz moznosti zen jsou omezenéjsi nez moznosti muzi (horizontalni segregace). Zeny také
vykonavaji praci nizsi urovné (vertikalni segregace).

SEGREGACE VERTIKALNI

Koncentrace Zen a muzli na urcitych stupnich zaméstnani, urovnich odpovédnosti nebo spe-
cifickych pozicich (viz segregaci pracovniho trhu podle genderu).

SEXUALNI NASILI

Jakykoli druh nasili motivovy pohlavnimi odliSnostmi ¢i sexualitou s pouZitim nebo vyhruz-
kou fyzické ¢i emocionalni sily, véetné znasilnéni, domaciho nasili, sexualniho obtéZovani, inces-
tu a pedofilie. V pripadech sexualniho nasili jde predevsim o akt agrese v sexualni podobé, jde
o symbolické zmocnéni se Zenského, a nékdy i muzského, téla.

SEXUALNI OBTEZOVANI

Vzhledem k tomu, Ze se definice sexualniho obtéZovani do zna¢né miry opira o subjektivni
interpretace urcitého chovani jako nezadouciho a obtézujiciho, nejedna se o uzce vymezeny
pojem, CemuZ musi byt pfizpiisobena rovnéz jeho pravni definice tak, aby zahrnovala celou §kalu
moZného obtézujiciho sexualné konotovaného chovani. Podle legislativy Evropské unie obtéZova-
ni spojené s pohlavim osoby a sexualni obtéZovani odporuji zasadé rovného zachazeni pro muze
a zeny a jsou povazovany za diskriminaci na zaklad€ pohlavi, a proto jsou zakazana. Smérnice
Evropského parlamentu a Evropské rady 2002/73/ES pod pojmem sexualni obtézovani rozumi,
~pokud dojde k jakékoli formé nezadouciho chovani sexualni povahy, vyjadfeného verbalni,
neverbalni nebo fyzickou formou, které ma za cel nebo za nasledek naruseni distojnosti osoby
a vytvoreni zastraSujici, nepratelské, ponizujici, pokorujici nebo urazlivé atmosféry“. Zakonik
prace CR vymezuje sexualni obtéZovani nasledovné: ,,Sexualnim obtéZovanim se rozumi jedna-
ni sexualni povahy v jakékoli formé, které je bud dotCenym zaméstnancem opravnéné€ vnimano
jako nevitané, nevhodné nebo urazlivé a jehoz zamér nebo disledek vede ke sniZeni diistojnosti
fyzické osoby nebo k vytvareni nepratelského, poniZujiciho nebo zneklidiujiciho prostfedi na
pracovisti nebo které miize byt opravnéné vnimano jako podminka pro rozhodnuti, které ovlivni
vykon prav a povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich vztahi“ (zakonik prace, hlava prvni,
§ 1, odst. 9).
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SKLENENY STROP

Neviditelné bariéry, které vznikaji v disledku ptisobeni komplexniho souboru struktur v orga-
nizacich. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze ve vét§in€ pripadll v organizacich z perspektivy hierarchie
dominuji a ovladaji je muzi, komplikuje az znemoznuje Zenam tento soubor bariér postup na
vyssi pozice.

SKLENENY VYTAH

Soubor neviditelnych podptirnych mechanismti pfi kariérnim postupu. Efekt sklenéného
vytahu vznika na zakladé socialnich siti (které ¢asto vznikaji v ramci muzskych mimopracov-
nich aktivit) a je ovliviiovan genderovou strukturou v organizacich ¢i podnicich. Vzhledem k mo-
censké vyhod€ muzi v hierarchii systému a solidarité¢ mezi nimi se efekt sklenéného vytahu tyka
zejména muzl, kterym usnadiuje kariérni postup.

SOCIALNI EXKLUZE

Ackoli byl koncept socialni exkluze ptivodné pouzivan k popisu socialni nerovnosti mezi
skupinami, tedy k oznaceni procesu vylouceni urcitych skupin z placeného zaméstnani, nyni
poskytuje Sirsi teoreticky ramec rovnéz pro obecnéjsi analyzu systémového znevyhodnéni a utla-
ku ve smyslu odepreni statusu plnohodnotného ob¢anstvi. Socialni exkluze tedy oznacuje proces
socidlni izolace a segregace z formalnich struktur a instituci ekonomiky, spolecnosti a statu,
nebo jinymi slovy mechanismus, kterym je ur€itym skupinam ¢i jednotliveim odpirana mozZnost
seberozvoje, jak moralniho, tak ekonomického. Socialni exkluzi 1ze chapat jako extrémni projev
marginalizace (viz marginalizaci).

STEJNA ODMENA ZA PRACI STEJNE HODNOTY

Stejna odména za praci, které je pfipisovana stejna hodnota bez diskriminace podle pohlavi
nebo stavu, a to ve vztahu ke véem aspektim odmény a platovych podminek (Clanek 141 (ex
119) Amsterodamské smlouvy).

SIKANA

V Ceském prostfedi je pro oznaceni znevyhodnovani v zaméstnani a zastraSovani pouzivan
pojem Sikana, ktery oznacuje dvé v anglictin€ rozliSované formy, a to bullying a mobbing (viz
bullying, mobbing, nasili psychologicke).

TEORIE DISTRIBUTIVNI SPRAVEDLNOSTI

Teorie vychazejici z paradigmatu prace, které kladou diraz na socioekonomické nesprave-
dlnosti zpisobené nespravedlivou distribuci v ramci urcité spole¢nosti ¢i mezi jednotlivymi
skupinami a kulturami. Idealem je dosaZeni egalitarniho pierozdélovani zdrojd, pristupu ke
zdrojlim a zajiSténi socialni rovnosti (viz rovnost socialni). NejvyznamnéjSim reprezentantem
teorie distributivni spravedInosti je americky filosof John Rawls.
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TEORIE DODATECNEHO EFEKTU (,SPILLOVER TEORIE*)

Teorie pracujici s konceptem dodateéného efektu sexualni role (,sex-role spillover”), na jehoz
zakladé jsou prenasena na pracovisté genderové definovana oCekavani chovani, ktera nejsou
relevantni pro vykon daného povolani. K takové kontaminaci pracovniho prostfedi genderovymi
stereotypy odkazujicimi v dané spolec¢nosti na prevladajici interpretaci femininity a maskulini-
ty dochazi v ptipadech, kdy je pomér mezi pohlavimi vychylen na jednu ¢i druhou stranu. Za
normalni je v takovych kolektivech povazovano predpokladané chovani pfevladajiciho pohlavi,
zatimco na prislusniky ¢i pfisluSnice mensinového pohlavi je nahliZeno optikou stereotypni gen-
derové role (viz analyzu podle procentualniho zastoupeni muzi a Zen).

TEORIE FEMINISTICKE

Obecné 1ze fici, Ze feministické teorie reaguji na genderové nerovnosti v socialnich vztazich
a nerovné postaveni zen v ramci spolecnosti jako celku. Presto jednotlivé feministické teorie
nevychazeji z jednotného interpretacniho paradigmatu, spiSe pisobi jako soucast teoretickych
smérd, jejichZz podoby modifikuji a prizpisobuji je Casto nezohlediované potiebé vztahnout
obecné principy na asymetrické genderové vztahy, které odkazuji Zeny spolu s dal§imi skupinami
do podfizeného postaveni v ramci hierarchie spole¢nosti. Jedna se tedy o celou fadu nékdy vza-
jemné¢ protikladnych pfistupli opirajicich se o rlizné principy spravedlnosti (viz feminismus).

TEORIE UZNANI

Hlavnimi tvirci teorie uznani jsou Taylor a Honneth. Taylor vypracovava teorii multikultu-
ralismu, kterou chape jako komunitaristicky republikanismus a stavi na silném pojeti obecného
dobra. Pod pojmem spravedlnosti rozumi jak realizaci skupinové zvlastnosti a ochranu preziti
kultury, tak uznani jednotlivce v jeho jedinec¢nosti. V duchu komunitarismu odmita etickou
neutralitu a usiluje o obecné uznavanou definici dobrého Zivota, ktera by osvétlila souvislost
individualniho sebeuskute¢néni a vztahu k socialni pospolitosti. Na rozdil od Taylora Honneth
formuluje formalni koncepci uznani, ve které sebeuskutecnéni chape jako realizaci jedine¢né-
ho zptisobu Zivota, ¢imz se snazi vyhovét feministickym namitkam proti pojeti komunitarismu
Charlese Taylora, konkrétné, Ze snaha o definovani obecného spolecenského dobra je vzdy skry-
té androcentricka a stavi jako normu muze. Honneth vaze svou koncepci spravedlnosti na slabou
predstavu dobra. Normativnim jadrem jeho teorie jsou tfi rovnocenné principy spravedlnosti
(laska, rovné zachazeni a socidlni ocenéni) vychazejici z historicky se vyvijejiciho fadu uznani,
prostfednictvim nichZ jsou jedinci poméfovani svymi potencialnimi vlastnostmi (potfebou,
autonomii a vykonem). Definuje tudiZ synchronni a diachronni tripolarni teorii spravedInosti,
ktera se opira o teorii identity v tom smyslu, Ze mozZnost sebeuskute¢néni individualni autonomie
chape jako vysledek zkuSenosti socialniho uznani podle institucionalné formovanych principi
(viz uznani a kulturni odliSnost).

TOKENISMUS

Koncept tokenismu popisuje situaci, kdy jsou na jedince marginalné zastoupené skupiny (do
15%) - definované napiiklad na zakladé pohlavi, narodnosti, rasy - aplikovany principy stereo-
typniho vnimani a jsou jim pfipisovany charakteristiky v souladu s vét§inovym hodnocenim sku-
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piny ve spolecnosti. V o€ich vét§iny se zastupci a zastupkyn€ této skupiny stavaji jejim symbolem
(v anglictiné ,token®), upoutavaji na sebe pozornost a jsou vnimani prostfednictvim stereotypti
spojovanych se skupinou, k niZ jsou pfifazovani. Zeny jsou tak spojovany s citlivosti, sklonem
k podfizeni se, nedostatkem autority, empatii a peCovatelskymi sklony atd. a stavaji se sexualnim
objektem pro vétSinové zastoupené muze.

UZNANI

Uznani poskytuje teoreticky nastroj pro feSeni soucasnych zejména kulturnich sporti, tento
koncept je ale nékterymi autory roz§ifovan rovnéz na spory socialni a politické. Koncept uznani
vychazi z predpokladu, Ze vztahy v pospolitosti jsou utvafeny ve vzajemnych vztazich uznani,
které podminuji individualni sebeuskutecnéni; jednotlivé formy uznani vychazeji z konkrétnich
druhi zneuznani a umoznuji odstranit utlak a znevyhodnéni urcitych skupin ¢i jednotlivel (viz
teorii uznani).

VYZKUMY SEXUALNIHO OBTEZOVANI

Empirické vyzkumy sexualniho obtéZovani poskytuji nepostradatelné poznatky umozZiujici
vysvétlit vyskyt tohoto fenoménu a zaroven s relevantnimi doporucenimi rovnéZ poukazuji na
nesoulad mezi stereotypnimi predpoklady, na jejichZ zaklad€ byva sexualni obtéZovani vysvétlo-
vano, a skutecnymi pfipady sexudlniho obté¢Zovani. Americka badatelka Barbara Gutek pouka-
zala v pripad€ sexualniho obtéZovani na efekt skupinového prijeti stereotypt o vlastni skupiné.
Podle jejich zjisténi vnima vétSina muzl sexualni narazky jako lichotky, jak pfedpokladaji zeny
i muzi, nicméné vétSina Zen takové sexualni navrhy v zaméstnani jako lichotky nevnima, zaroven
ale stejné jako muZi i Zeny predpokladaji, Ze ostatni Zeny takové chovani jako lichoceni vnimaji.
Samy Zeny tudiZ vnimaji ostatni Zeny stereotypné a aplikuji na n¢ degradujici genderova schéma-
ta (viz menSinovy komplex). Vyzkumy dale prokazuji souvislost vyskytu sexualniho obtéZovani
s pomérnym zastoupenim muZzl a Zen na pracovisti (viz analyzu podle procentualniho zastou-
peni muzid a Zen na pracovisti). K tomu se vztahuje i jiny velmi zajimavy poznatek, na ktery
poukazal vyzkum z roku 1992 v USA Working Woman, a to, Ze ¢im vyse je Zena v hierarchii
organizace postavena, tim pravdépodobnéjsi je, Ze se stane obéti sexualniho obtéZovani. Zeny,
které prolomi sklenény strop, se fakticky ocitaji v prostfedi ovliddaném muzi a vztahuje se tak na
n¢ dodatecny efekt sexualni role (viz teorii dodatecného efektu). Zvlastni pozornost ovSem musi
byt pfi vyzkumu vénovana vymezeni pojmu sexualniho obtéZovani s diirazem na jeho vysokou
variabilitu, tj. sledovat jeho jednotlivé formy oddélené€ a vyhnout se tak nesmyslnému spojovani
neslucitelného.

VZTAHY NA PRACOVISTICH MEZI POHLAVIMI

V praxi se ukazuje, Ze pro dosaZeni pozitivniho pracovniho prostfedi pro muze i Zeny a pro
podporu vzajemného respektu na pracovisti je tfeba prosadit urcité vnitfni etické normy organi-
zace, které zahrnuji rovnéz problém sexualniho obtéZovani, a je nutno také investovat do Skoleni
pracovniki. Takové pozitivni aktivity zaméfené na prevenci a jednoznac¢né odmitnuti jakéhokoli
poniZujiciho jednani mohou zlepSit genderovou kulturu v organizaci a eliminovat pfipadné nega-
tivni vlivy genderové zatiZenych kulturnich hodnot a o¢ekavani (viz analyzu podle procentualni-
ho zastoupeni muzii a Zen a teorii dodate¢ného efektu).
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Sexualizovana realita pracovnich vztaht
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Priloha 1

T¢ISLO DOTAZNIKUT

CENTRUM PRO VYZKUM VEREJNEHO MINENI
SOCIOLOGICKY USTAV AV CR

Jilska 1

110 00 Praha 1

Sociatogicks Gacav AV &R

NASE SPOLECNOST 2004 8.-15.11. 2004 LISTOPAD

KODER: SUPERKONTROLOR: PORIZOVAC:

OV.1 ,Jak jste celkové spokojen se svym Zivotem?
Jste velmi spokojen, ....
SPiSe SPOKOJEN, wuuvvrieniiieiiieieieaiaaanes
ani spokojen, ani nespokojen,
SPISE NESPOKOTEN, tvuititnitiiiet it ettt e te e e et e et e et e e e e e e et e aennens
velmi NespokoJEN?™ . ....coiiiiiiiiiiiiii

CuUulhwWNE
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B - POKLADEJTE VSEM:
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SERRERNN i

w

A nyni mluvme chvili o nezaméstnanosti v Ceské republice.

EV.4 ,Povazujete soudasnou Grovei nezaméstnanosti v CR

za prilis nizkou, primérenou, prilis vysokou?" NEV{
1 2 3 9
EV.6 ,Rekl byste, Ze vétsina nezaméstnanych u nas
nemiZe sehnat Vhodnou Praci, ......ccoeeeeeieeeeeeeeee e 1
O v o ~ z .
nemuze sehnat vubec zadnou praci, ... 2
NEMA ZAJEM PracOVAL?™ ...iiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 3
N BV T e 9
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EV.7 ,Jak se bude podle Vas vyvijet nezaméstnanost v CR v nejblizsich dvou

letech?

VYFAZNE S ZVY ST, wuruitniuiiittieiaeteeietetie et s et r et e e e et e e e e e e aneneens 1
CASLECENE SE ZVYSH, tevrirniiiiiiieiie ettt e ettt 2
zlistane pfiblizn& na stejné Grovni, 3
CAstelneé Se SNIZi, vovvveviiiiiiiiiiiiiiieieens 4
nebo se vyrazné snizi?" 5
NEV T e e 9
EU.29 ,,Pokud byste ztratil praci, hledal byste

rozhodné konkrétni zaméstnani, 1
spiSe konkrétni zaméstnani, 2
spiSe jakoukoli praci, ............ 3
nebo rozhodné jakoukoli praci?* 4
NETYKA SE ..o, 8
N BV e e 9

[[

[[

=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
n)trohia
=
=
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POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU OR.55.
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IDE.48 ,Pracujete, nebo pracoval jste nékdy, i kdyZ tfeba jen na zkraceny
avazek?"“

POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU IDE.5a.
IDE.5a ,Pokuste se zafadit do nékteré skupiny.™

FILTR: POUZE PRO EKQNOM.,Z'CKY AKTIVNI.
POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU IDE.5b.
IDE.5b ,,V jakém odvétvi pracujete?"

L[]

EU.104 ,,Zajimalo by nas, nakolik jste spokojen se svym zaméstnanim?
A2 a1 oo o ) = o PR

spiSe spokojen, ........
spiSe nespokojen, ..........
velmi nespokojen?"
NEVI

O hWNH
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POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU EU.105.
EU.105 ,A jak jste spokojen s nasledujicimi jednotlivymi aspekty prace?

VELMI SPISE SPISE VELMI
SPOKOJEN SPOKOJEN  NESPOKOJEN  NESPOKOJEN  NETYKA SE NEVI
1 2 3 4 8 9
a) S vyuzitim vasich odbornych schopnosti, 1 2 3 4 9
b) s pracovni dobou (¢asovym rozvrhem prace), 1 2 3 4 8 9
c) se zajimavosti prace, 1 2 3 4 8 9
d) se vztahy mezi lidmi na pracovisti, 1 2 3 4 8 9
e) s délkou pracovni doby, 12 3 4 8 9
f) s organizaci prace na svém pracovisti, 1.2 3 48 9
g) se svym nadrfizenym, 12 3 4 8 9
h) s vybavenim pracovisté, 12 3 4 8 9
i) s namahavosti prace, 12 3 48 9
j) s péci o zaméstnance, 12 3 4 8 9
k) s jistotou pracovniho mista, 1 2 3 4 8 9
1) s platem, 1 2 3 4 8 9
m) s moznosti zvySeni platu, 1 2 3 4 8 9
n) s moznosti postupu v praci." 1 2 3 4 8 9

EU.106 ,.Jak byste charakterizoval vztahy na Vasem pracovisti?

Prevazuje zde pratelskd az dGvErna atmosféra, .......cccomeromrcoeecosecesrcosresnen 1
funguje zde spiSe dobra spoluprace, ale bez zvlastni osobni blizkosti, . 2
panuji zde prevazné chladné, neosobni vztahy, ..., 3
atmosféra je plna napéti a konfliktl." ........... 4
NEVE o e 9
NE T Y KA SE ottt et 8
POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU EU.107.
EU.107 , Existuje ve Vasi organizaci
EXISTUJE EXISTUJE, NEEXISTUJE, NEEXISTUJE NEVE. ZDA
AJETO ALE JETO ALEBYLOBYTO  ABYLOBYTO  oiltoc
UZITECNE ZBYTECNE UZITECNE ZBYTECNE
1 2 3 4 9

a) organizacni Ci pracovni fad, ktery upravuje - vymezuje vztahy
mezi spolupracovniky, nadfizenymi a podfizenymi na pracovisti, 1 2 3 4 9

b) trénink nebo Skoleni o mezilidskych vztazich na pracovisti, 1 2 3 4 9

c) osoba povérend Fedenim problém( v mezilidskych vztazich, 1 2 3 4 9

d) odbory, které se zabyvaji problémy v mezilidskych vztazich?* 1 2 3 4 9

EU.108 ,,Zajima nas charakter Vasich pracovnich kontaktd. Rekl byste, ze

pokud jde o spolupracovniky a kolegy, pracujete
ve skupiné ¢i pracovnim tymu vzdy se stejnymi kolegy,
ve skupiné & pracovnim tymu s rliznymi kolegy, zaleZi na pracovnim Gkolu, ... 2

nebo pracujete samostatné, nestykate se nebo nemate spolupracovniky, se
kterymi byste byl v kazdodennim nebo ¢astém kontaktu?" 3
NEVI 9
EU.109 ,,Vas pFimy nadfizeny je

G212 = YOS 1
nebo muz?"........ ETTTS veer 2
NEMA NADRIZENEHO ...ttt na e a e s s ae e 3
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IDE.44 ,Kolik mate zaméstnanch nebo podfizenych?
- 1o [ 1< Vo PPN 1

jednoho az tfi, ... 2
Ctyfi az deset, 3
A A1l 1 T=A s [ 1T=] oA 4
N3 R 9

IDE.45 ,, Jaky pocet spolupracovniki je s Vami v kazdodennim kontaktu?
Uved'te prosim zvlast poéet muzd a pocet zen."

NEVI oo 99 a) POCET Muz0:

ZADNI SPOLUPRACOVNICI ....... 98 b) POCET ZEN:

IDE.46 , Kolik zaméstnancti celkem ma firma nebo organizace, kde pracujete?
VISV, S 9999 POCET ZAMESTNANCU: jil:]

IDE.47 ,Jak dlouho uz pracujete na sou¢asném pracovisti, tzn. u stejné firmy
nebo organizace? Odhadnéte prosim pocet let."
POKYN: POKUD ZDE PRACUJE MENE, NEZ 1 ROK, KODUJTE 1.

= S 99 POCETLET: [ [ ]

FILTR: POKLADEJTE POUZE TEM, KTERI PRACUJI NEBO NEKDY DRIVE

PRACOVALI (V OTAZCE IDE.48 UVEDLI VARIANTU 1).

EU.110 ,,Byl jste nékdy v zaméstnani béhem své pracovni drahy
znevyhodnén, napriklad tim, ze

ANO NE NEVI /NETYKA SE
1 2 9
a) jste byl vzhledem k Vadim ostatnim spolupracovnikim
nepfimérené malo financné ohodnocen, 1 2 9
1 2 9

b) musel jste odvést vice prace nez ostatni,
c) vedouci byl s Vasi praci soustavné nespokojen, i kdyz jste odvadél

praci v€as i ve srovnatelné kvalité jako ostatni, 1 2 9
d) nebo doslo k jinému znevyhodnéni? Pokud ano, uvedte k jakému."
(POKYN: VYPISTE.) 1 2 9

POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU EU.111,
EU.111 ,,Zaznamenal jste nékdy na svém pracovisti nékteré z nasledujicich
forem chovani?

ANO, 5 ANO, DRIVENA _ ANO, DRIVE NA JINEM NE, )
V SOUCASNE DOBE SOUCASNEM PRACOVISTI PRACOVISTI NIKDY NEVI
1 2 3 4 9
a) Snizovani vysledkd prace pracovnika, 12 3 4 9
b) pretéZovani pracovnika Ukoly ve srovnani s ostatnimi, 12 3 4 9 |
c) zatajovani informaci pfed nékterymi ¢leny tymu, 1 2 3 49
d) izolace jednoho z &lentd tymu, 12 3 4 9
e) snaha znepfijemnit pracovnikovi praci (zaméstnani) tak, aby
odesel, 1 2 3 4 9
f) poniZzovani, vyhroZzovani, Sikana, zastrasovani, 1 2 3 4 9
g) klepy, pomlouvani, 1 2 3 4 9
h) n&jaka jina forma chovani? Pokud ano, uvedte jaka."
(POKYN: VYPISTE.)
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FILTR: POKUD RESPONDENT ODPOVEDEL NA NEKTEROU Z POLOZEK OTAZKY

EU.111 ANO (KODY 1-3), POLOZTE K PRISLUSNYM POLOZKAM NASLEDUJICI

OTAZKU. U OSTATNICH POLOZEK KODUJTE 98 = NETYKA SE.

POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU EU.112,

EU.112 ,,Pokud jste se s nékterou z predeslych forem chovani setkal, kdo byl
obéti tohoto jednani? U kazdé formy chovani, se kterou jste se setkal,
vyberte jednu z odpovédi na karté.

a) Snizovani vysledkd prace pracovnika,

b) pretéZovani pracovnika Ukoly ve srovnani s ostatnimi,

c) zatajovani informaci,

d) izolace jednoho z ¢lenl tymu,

e) snaha znepfijemnit pracovnikovi praci (zaméstnani) tak, aby odesel,

f) ponizovani, vyhrozovani, Sikana, zastrasovani,

g) klepy, pomlouvani,

h) néjaka jina forma."

POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU EU.113.
EU.113 ,Vadilo by Vam, kdyby se na Vasem pracovisti vyskytlo nékteré
z uvedenych typl chovani?
ANO, . JAK KDY, ZALEZELO BY NA NE, .
VADILO VZDY OKOLNOSTECH NEVADILO NIKDY NEVI
1 2 3 9

a) Snizovani vysledkd prace pracovnika,

b) pretéZovani pracovnika Ukoly ve srovnani s ostatnimi,

c) zatajovani informaci,

N
NINNN
Wwww
Ol OV O

d) izolace jednoho z ¢lenl tymu,

e) snaha znepfijemnit pracovnikovi praci (zaméstnani) tak, aby
odesel,

f) ponizovani, vyhrozovani, Sikana, zastrasovani,

g) klepy, pomlouvani,

S
NNINN
wwww
O V|V O

h) néjaka jina forma."

FILTR: POKLADEJTE POUZE TEM, KTERT PRACUJI NEBO NEKDY DRIVE
PRACOVALI (V OTAZCE IDE.48 UVEDLI VARIANTU 1).

POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU EU.114.

EU.114 ,Zaznamenal jste nékdy na svém pracovisti

ANO, ANO, DRIVE NA ANO, DRIVE NA JINEM NE,
V SOUCASNE DOBE  SOUCASNEM PRACOVISTI PRACOVISTI NIKDY NEVI
1 2 3 4 9
a) milostné a sexualni vztahy mezi kolegy a kolegynémi, 12 3 4 9
b) milostné a sexualni vztahy mezi nadfizenym a podfizenym, 1.2 3 4 9
c) sexudlné podbarvené feci a narazky, 12 3 4 9
d) e-mailové posilani lechtivych vtipl a obrazkd?" 123 409
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POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU EU.115.

EU.115 ,Vadilo by Vam, kdyby se na Vasem pracovisti vyskytlo nékteré
z uvedenych druhti chovani?

JAK KDY, ZALEZELO BY NE,
ANO, VZDYCKY NA OKOLNOSTECH NIKDY NEVI
1 2 3 9
a) Milostné a sexualni vztahy mezi kolegy a kolegynémi, 12 3 9
b) milostné a sexualni vztahy mezi nadfizenym a podfizenym, 1 2 3 9
c) sexuadlné podbarvené freci a narazky, 12 3 9
d) e-mailové posilani lechtivych vtipG a obrazkd." 12309

FILTR: POKLADEJTE POUZE TEM, KTERI PRACUJI NEBO NEKDY DRIVE
PRACOVALI (V OTAZCE IDE.48 UVEDLI VARIANTU 1).

POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU EU.116.

EU.116 ,Zaznamenal jste nékdy na svém pracovisti

ANO, 5 ANO, DRIVE NA ANO, DRIVENA  NE, )
V SOUCASNE DOBE SOUCASNEM PRACOVISTI ~ JINEM PRACOVISTI NIKDY NEVI
1 2 3 4 9
a) otazky nebo narazky na soukromy zivot nebo Zivotni styl
spolupracovnik{, 12 3 4 9
b) nechtény télesny kontakt, pfiliS velkou télesnou blizkost osob, 1 2 3 4 9
c) sexualné orientované poznamky nebo gesta o téle ¢ivzhledu, 1 2 3 4 9
d) obtézujici telefonaty, dopisy nebo e-mailové zpravy, 1 2 3 4 9
e) sledovani (,okukovani“), 1 2 3 4 9
f) ukazovani erotickych &asopisl, obrazkd, plakatd, kalendard,
kreseb, fotografii, internetovych obrazkd?" 1 2 3 4 9

FILTR: POKUD RESPONDENT ODPOVEDEL NA NEKTEROU Z POLOZEK OTAZKY

EU.116 ANO (KODY 1-3), POLOZTE K PRISLUSNYM POLOZKAM NASLEDUJICI

OTAZKU. U OSTATNICH POLOZEK KODUJTE 98 = NETYKA SE.

POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU EU.117.

EU.117 ,,Pokud jste se s nékterou z predeslych forem chovani setkal, od koho

toto jednani vychazelo? U kazdé formy chovani, se kterou jste se setkal,

vyberte jednu z odpovédi na karté.

a) Otazky nebo narazky na soukromy zivot nebo Zivotni styl
spolupracovnikd,

b) nechtény télesny kontakt, pfilis velkou télesnou blizkost osob,

c) sexualné orientované poznamky nebo gesta o téle ¢i vzhledu,

d) obtézujici telefonaty, dopisy nebo e-mailové zpravy,

e) sledovani (,okukovani“),

f) ukazovani erotickych ¢asopis(, obrazkd, plakatll, kalendarl, kreseb,
fotografii, internetovych obrazki?"

POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU EU.118.

EU.118 ,,A ke komu naopak tyto aktivity smérovaly?

a) Otazek nebo narazek na soukromy zivot nebo zivotni styl
spolupracovnikd,

b) nechténého télesného kontaktu, pfilis velké télesné blizkosti osob,
c) sexualné orientovanych poznadmek nebo gest o téle i vzhledu,

d) obt&zujicich telefonatd, dopisti nebo e-mailovych zprav,

e) sledovani (,okukovani“),

f) ukazovani erotickych ¢asopis@, obrazkd, plakatl, kalendarl, kreseb,
fotografii, internetovych obrazkd."
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POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU EU.119.
EU.119 ,,Co si myslite o ¢lovéku, kterému vadi

JE JE JE MALO KAMARADSKY, JE ZCELA
PRUDERNI PRECITLIVELY ~ NEZAPADA DO KOLEKTIVU NORMALNI  NEVi

1 2 3 4 9

a) otazky nebo nardzky na soukromy zivot nebo Zivotni styl

spolupracovnikd, 12 3 4 9

b) nechtény télesny kontakt, pFilis velkd télesnou blizkost osob, 1 2 3 4 9

c) sexualné orientované poznamky nebo gesta o téle ¢ivzhledu, 1 2 3 4 9

d) obtézujici telefonaty, dopisy nebo e-mailové zpravy, 12 3 4 9

e) sledovani (,okukovani“), 1 2 3 4 9

f) ukazovani erotickych ¢asopisti, obrazkl, plakatd, kalendard

kreseb, fotografii, internetovych obrazkd?" 1 2 3 4 9

FILTR: POKLADEJTE POUZE TEM, KTERI PRACUJI NEBO NEKDY DRIVE
PRACOVALI (V OTAZCE IDE.48 UVEDLI VARIANTU 1).

POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU EU.120.

EU.120 ,,Zaznamenal jste nékdy na svém pracovisti

ANO, ANO, DRIVE NA ANO, DRIVE NA JINEM NE,
V SOUCASNE DOBE SOUCASNEM PRACOVISTI PRACOVISTI NIKDY NEVI
1 2 3 4 9
a) nabidky na schiizku poté, co osoba dala jasné& najevo, Ze o ni
nema zajem, 1 2 3 4 9
b) sexualné podbarvené vtipy, 12 3 4 9
c) sexualni ndvrhy a nabidky poté, co osoba dala jasné najevo,
Ze nema zajem, 1 2 3 49
d) pokus o znasilnéni, 12 3 4 9
e) znasilnéni?" 1 2 3 4 9

FILTR: POKUD RESPONDENT ODPOVEDEL NA NEKTEROU Z POLOZEK OTAZKY

EU.120 ANO (KODY 1-3), POLOZTE K PRISLUSNYM POLOZKAM NASLEDUJICI

OTAZKU. L! OSTAINICH PQLOZI,.:K KODUJTE 98 = NETYKA SE.

POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU EU.121.

EU.121 ,Kdo dané aktivity inicioval, od koho toto jednani vychazelo?
a) Nabidky na schiizku poté, co osoba dala jasné najevo, 7e o ni nema
zajem,

b) sexualné podbarvené vtipy,

c) sexualni navrhy a nabidky poté, co osoba dala jasné najevo, ze nema
zajem,

d) pokus o znasilnéni,

e) znasilnéni."

POKYN: PREDLOZTE KARTU EU.122.

EU.122 ,A kdo byl naopak adresatem ¢i obéti téchto aktivit?

a) Nabidky na schiizku po té, co osoba dala jasné& najevo, e o ni nema
zajem,

b) sexualné podbarvené vtipy,

c) sexualni navrhy a nabidky po té, co osoba dala jasné najevo, Ze nema
zajem,

d) pokus o znasilnéni,

e) znasilnéni."
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POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU EU.123.
EU.123 ,,Co si myslite o ¢lovéku, kterému vadi

JE L JE MALO KAMARADSKY, JE ZCELA | )
PRUDERNI PRECITLIVELY NEZAPADA DO KOLEKTIVU NORMALNI NEVI
1 2 3 4 9
a) nabidky na schlizku poté, co osoba dala jasné najevo, ze o ni
nema zajem, 1 2 3 4 9
b) sexualné podbarvené vtipy, 1 2 3 4 09
c) sexualni navrhy a nabidky poté, co osoba dala jasné najevo,
Ze nema zajem, 1 2 3 4
d) pokus o znasilnéni?" 12 3 4

FILTR: POKLADEJTE POUZE TEM, KTERI PRACUJI NEBO NEKDY DRIVE
PRACOVALI (V OTAZCE IDE.48 UVEDLI VARIANTU 1).

EU.124 ,Setkal jste se nékdy na sou¢asném nebo minulém pracovisti se
sexualnim obtéZovanim?

Ano, osobnég,

ano, Slo o nékoho jiného, ...
ne, nikdy."

NEVI

FILTR: POKLADEJTE POUZE TEM, KTERI SE SETKALI SE SEXUALNIM
OBTEZOVANIM (ODPOVEDI 1, 2 V OTAZCE EU.124).

EU.124a ,,Pokud ano, o jakou situaci Slo?"

(POKYN: STRUCNE VYPISTE)

EU.124b , Jaky méla pribéh?"

(POKYN: STRUCNE VYPISTE) @

EU.124c ,Jak byla vyFesena?"

(POKYN: STRUENE VYPISTE) @
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~Zavérem Vam polozim nékolik otazek nutnych pro statistické zpracovani
adajb z dotaznikd.™

IDE.1 ,Povazujete Zivotni iroven Vasi domacnosti
za velmi dobrou,
za spise dobrou,
ani dobrou, ani Spatnou, ...
ZQ SPISE SPALNOU, tvuitiiiitiiie it et
nebo za velmi SPAENOUT™ Lttt
N BV T e

IDE.2 ,Kolik je Vam let ?"

ouUuThwWNE

:

IDE.3a ,Jste

svobodny, svobodna, ...
zenaty, vdana, ............
rozvedeny, rozvedena, ...
VAOVEC, VAOVA.™ .ttt e e
N1 =37 SRR

IDE.43 ,Vyberte typ domacnosti, v niz Zijete.
1 osoba - zijete sdam/a

partnefi v nesezdaném souziti bez déti .
partnefi v nesezdaném souziti s détmi ..
manzelé bez déti .......cccceeeeveeeeecveenne,
manzelé s détmi ..... (RS
neuplna rodina (déti a jeden z rodicu) ...
vicegeneracni doméacnost (prarodice, rodice, déti) .

ODhWNH

ONOOUTD WN =
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IDE.6 ,Jaké je Vase nejvyssi ukonéené vzdélani?™

NEDOKONCENE ZAKLADNI ......ccooviiiiiiiiiiiiiniccci
DOKONCENE ZAKLADNI
(V22011 N A
STREDNI BEZ MATURITY ...coiiiiiiieeeeeeeeeeeee ettt
STREDN{ ODBORNE S MATURITOU .....
STREDNI VSEOBECNE S MATURITOU
VYSST ODBORNE ...,
BAKALARSKE .........c..ee...
UPLNE VYSOKOSKOLSKE

POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU IDE.7.
IDE.7 ,Ke které cirkvi nebo naboZenskému spolecenstvi se hlasite?"
NEVI ... 9

OCONOOUTAWN—

PREPISTE POUZE CISELNY KOD: |:|

IDE.7d ,,Reknéte prosim, zda
véFite v Boha, nebo v néjakou vyssi duchovni silu, .....ccccoceueveeeeeeiiicicceie 1
pripoustite, e Blh nebo n&jaka vy3&i duchovni sila existuje, . .
nevérite v Boha ani v zadnou vyssi duchovni silu.™ ... 3
Jind odpoved. JaKA? ....ccooeueeiiieeee e

POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU IDE.10.
IDE.10 ,Kdyz vezmete v Givahu priimérny &isty mésiéni pFijem vsech élent
Vasi domacnosti, do které z téchto skupin byste Vasi domacnost zaradil?"

PREPISTE POUZE CISELNY KOD:

IDE.13 , Kolik ¢len@ véetné Vas ma Vase domacnost?"

VEPISTE POCET OSOB: EE

IDE.12 ,,Mate nezaopatfené déti? Pokud ano, kolik?"

Jedno nezaopatfené dit€, ......cvevvriiiiiiiiii e
dvé nezaopatrené déti, ...
tFi NEZA0PALFENE AELH, tuuiviirir i
CtyFi nebo vice nezaopatfenych déti, .......ooeuviiiiiiiiiiiie e,
nemate zadné nezaopatfené dit€." .......ccoiiiiiiiiiiii i

b wWN =

IDE.40a ,Jak byste oznacil sidlo, ve kterém Zijete? Je to podle Vas
VESNICE, vvvvreiiiiniinninenaes

nebo velké mésto?" .
NEVI

O WN =

POKYN: PODEJTE DOTAZANEMU KARTU IDE.19.
IDE.19 ,Do jaké velikostni kategorie patfi obec, ve které bydlite?™
NEVI ... 9

PREPISTE POUZE CISELNY KOD: \:I

.Tak to je jménem CVVM Sociologického Gstavu AV CR vSe a ja Vam dékuji za
rozhovor."
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OTAZKY PRO TAZATELE:

N =

IDE.8 DOTAZANY JE: MUz
ZENA

IDE.9 BYDLI V OKRESE CISLO:

IDE.31 DOBA TRVANI ROZHOVORU V MINUTACH:

EVIDENCNI CiSLO TAZATELE:

NUTS 2 VSO OSOBNI CISLO

PRIJMENI TAZATELE:

Potvrzuji, Ze jsem vybér dotazaného a vyzkumny rozhovor provedl presné
podle pokynd CVVM.

PODPIS: i s s s s s s nanann na s

PROSIM, UJISTETE SE NA ZAVER, ZE:

1. ODPOVED RESPONDENTA JE VYZNACENA ZAKRIZKOVANIM
CISELNEHO KODU (JAKO VE SPORTCE).

2. VSECHNA HRANATA OKENKA V DOTAZNIKU JSOU VYPLNENA.

3. POKUD RESPONDENT NA NEKTERE OTAZKY NEODPOVEDEL
(FILTR, ODMITNUTI), V OKENKU JE VYPLNENO CiSLO ,0".

HODNOCENI VYPLNENI DOTAZNIKU:
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Priloha 2

Struktura rozhovoru s personalnimi manazery
a manazerkami

1. O organizaci (firmé, podniku)

Jak je vase organizace velka?
Co je hlavné naplni jeji ¢innosti?
Zajimaji mé otazky souvisejici s personalnimi vztahy, konkrétnéji vztahy mezi muzi a Zenami
na pracovisti. Jaké je sloZeni zaméstnanci z hlediska pohlavi, jak vypadaji pracovni tymy?
Predpoklada ¢innost organizace kontakty s klienty? S dalSimi osobami? Jednaji ¢astéji muZzi
S muZzi, Zeny se Zenami nebo muzi s Zenami?

2. O praci personalisty (dotazované osoby)

Co je naplni vasi prace? Pokud feSeni zaméstnaneckych vztahil, rozvést to.

Resi se problémy vztahii mezi zaméstnanci, na pracovisti? Kdo to fei? Vznikaji néjaké problé-
my? Jaké? Jak se fesi, kdo se tim zabyva? Jak dosli k tomu, Ze je to soucasti agendy (personalistd,
jinych osob nebo podniku viibec)?

3.Vztahy na pracovisti

Ted bych s Vami rada probrala nékteré situace, které mohou vznikat ve vztazich mezi zamést-
nanci. Byla bych rada, kdybyste mi fekl(a), jaky je postoj vasi organizace k témto otazkam, zda
existuji néjaké vnitropodnikové smérnice (eticky kodex, organizacni ¢i pracovni rad), zda si mys-
lite, Ze ve vasi organizaci k nééemu takovému mutize dochazet ( i aniZ by se o tom védélo), zda se
néjaké takoveé pripady uz u vas reSily a jak.

Pokud se neresily, ptdt se: zda maji néjaka opatfeni, aby se takovym situacim predchazelo a ja-
ka; zda by néco takového zaméstnanciim vadilo; jak by mohlo néco takového Skodit organizaci
nebo pracovnimu prostiedi; jak by se asi takové pripady fesily, pokud by k nim nahodou doslo
(co by se dé€lo kdyby si pfiSla na néco takového stéZovat Zena a kdyby muz; jaké by byly presné
kroky)

Pokud se resily, ptdt se: jak to vySlo najevo, kdo je zodpovédny za vyieSeni takové situace, jaké
jsou sankce, jaké jsou reakce zucastnénych a okoli.

 milostné a sexualni vztahy na pracovisti - mezi kolegy, mezi nadfizenymi a podfizenymi
* sexualné podbarvena konverzace
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* posilani lechtivych vtipti a obrazki po siti; vylepovani lechtivych obrazka

* prohlizeni pornografie v zaméstnani (internet)

« flirtovani mezi kolegy, flirtovani se zakazniky €i obch. partnery

» komentafe a poznamky o tom, jak kolega vypada (pozitivné€ i negativné), jak se obléka, jak
Zije

* nepfijemné otazky na soukromy Zivot (napf. na sexualni Zivot, na sexualni orientaci)

 prehnané dotykani se, fyzické kontakty

 vynucovani sexualnich kontakti, sexualni vydirani, znasilnéni

* konflikty (které jsou spiSe osobniho razu) mezi kolegy, mezi nadfizenymi a podfizenymi

* pomlouvani, stiznosti na neschopnost, zesmésnovani

* systematické ztéZovani pracovniho vykonu (napf. zatajovanim informaci, izolace jednoho
z Clenti tymu, snaha znepfijemnit mu zaméstnani tak, aby odesel...)

* poniZovani, vyhroZovani, sabotaze, Sikana

« urazky, fyzické nasili mezi zaméstnanci

Organizujete pro zaméstnance néjaké socialni vyziti, spolecné aktivity? Jaké to jsou? Co se
tam asi déje? Kdo ze zaméstnancii se jich ucastni (muzi, zeny, svobodni, Zenati, s détmi Ci bez
déti)?

NestéZoval si nikdy nikdo na néco, co se béhem takovych akci délo? Jak se ostatni divaji na
ty, ktefi se toho neucastni?

4, Sexualni obtézovani

Co je podle Vas sexualni obtéZovani? Méli jste tu nékdy s néCim takovym problém? Jak je
podle Vas definovano? Podle jakych smérnic a jakym zpiisobem by se mélo v takovych pfipadech
postupovat? Kdo jsou nejéastéji obéti? Myslite, Ze néco takového mlize organizaci Skodit? Jaka
jsou v organizaci pfijata opatieni proti tomuto problému, jak se k tomu Vase organizace stavi?
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Priloha 3

Scénar skupinového rozhovoru

1. Uvod (10 min.)

« Pfedstaveni SOU AV CR + moderatorky

* Seznameni s cilem a metodou vyzkumu - anonymita / videozaznam

» Pfedstaveni respondentil: jméno, stru¢né predstaveni OS (ostatni jiZ podrobné zazname-
nano)

2. Obecny postoj k SO (35 min.)

Interpersonalni vztahy

* Detekce: Jakym zplsobem odborové svazy (obecné€) podchycuji problematiku vztahti na
pracovistich, jak se o ni dovidate? (ze zdola, nebo tento jev samy systematicky sleduji)

* Vyznam vztahil: Jaké ma problematika vztahti misto (jak je dulezita) ve srovnani s jinymi
reSenymi tématy (napf. vysi mezd, socialnimi opatfenimi pro zaméstnance apod.)?

» Konkrétné: Jaky druh problémil ve vztazich na pracoviStich v soucasné dobé prevlada?
(na zaklade ,signalit” zdola nebo co sami vnimaji/si mysli nebo podle néjakeho systematického
sledovdni)

* Vyznam SO: Jaké misto mezi ostatnimi problémy, resp. problematickymi vztahy na praco-
vi§tich zaujima problematika SO (velky/maly, jen takovd ,popelka”)?

Obecny pohled

* Spontanni asociace: Co vam prvni pfijde na mysli, vas napadne, kdyz slySite pojem ,,sexu-
alni obtéZovani“?

* Definice: Jak lze vymezit pojem sexualniho obtéZovani? Jak mu rozumite/chapete, co
vSechno se za nim skryva, do této problematiky patfi?

* Vymezeni: Jak se pojem sexualni obtéZovani na pracovistich vztahuje k pojmim jakymi
jsou Sikana, bossing, obtéZovani, interpersonalni vztahy mezi zaméstnanci a vedenim, mezi
zaméstnanci navzajem apod.? Je sexualni obtéZovani pojem, problematika s nimi stejna,
piibuzna nebo je to zcela jiny, samostatny problém? Co je jim spolecné a ¢im se naopak
odliSuji (co do nich Ize zafadit a co naopak ne)?

* Vyvoj: Vnimate v Case v pristupu k problematice SO néjaké zmény? V ¢em vnimate rozdily
(napr. v 90. letech se problematika SO Tesila néjakym zpiisobem, nyni se k ni pristupuje jinak
apod.)?

* Vyznamnost: Jak je vnimana tato problematika v nasi spolecnosti, jak hodné je aktualni,
jakou roli sehrava v naSem Ceském prostfedi? Jak vyrazna/dilezita je, jak vazné je brana
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v nasi Ceské spolecnosti (wjala se; je ndm cizi/tlacend zvenci; je pro nds smésnd/zlehcujeme ji;
odmitame ji brdt na véedomi apod.)?

a) jak na ni pohlizi oficialni struktury (vlada apod.)

b) co si o ni mysli béZna populace

Odbory

* Subjekty: Kdo vSechno se problematikou SO zabyva, které subjekty vstupuji do hry a s ja-
kou intenzitou (komu primo spadd do kompetence, je za stav veci zodpovédny, kdo jesté se
o problematiku zajimda ...)?

* Odbory: Jakou roli v této problematice (pfi jejim feSeni) sehravaji odbory? A maji odbory
viibec prostor pro to, aby se danou problematikou mohly zabyvat? (dostatecny prostor; maji
zcela volnou ruku nebo jsou nécim limitovdany, nekym omezovdany; nebo do toho nemohou zasa-
hovat téemer vitbec)

 Prostor: A skute¢né obory sviij prostor dobie vyuzivaji? Jaky postoj k problematice SO
zaujaly odbory? Jak k ni pfistupuji?

* Rozdily: S ohledem na problém SO, vnimate mezi jednotlivymi odborovymi svazy néjaké
rozdily (zejména ve vazbé k feminizaci sektorii ¢i jednotlivych profesi)?

3. Pficiny SO (20 min.)

» Pri¢iny: Kde lze hledat priCinu/rizika/nebezpeci vzniku, vyskytu problému sexualniho
obtézovani? Pro¢ k tomu dochazi? Co jsou rizikové faktory, které pravdépodobnost vyskytu
SO zvysuji? Co ji podporuje a co naopak ji zabranuje?

¢ Cilové skupiny: Kde, v jakych oborech, profesnich skupinach, v jakych typech firem,
na jakych pracovnich mistech, lokalita apod.?

¢ Situace: V jakych situacich 1ze obvykle hledat nebezpeci sexualniho obtéZovani,
v jakych situacich se nejvice projevuje, objevuje?

O Aktéfi: Kdo obvykle byva aktéry situaci sexualniho obtéZovani: kdo je postizenym/
obéti a kdo byva vinikem?

+ Regeni: Jak byvaji tyto situace obvykle FeSeny, je néjaké ,,zvyklostni Feseni a s jakym
vysledkem (vCetné: co se stava s obéti a co s vinikem)? A proc?

« Rizika: Je néCim jina, tato problematika, zvlastni a PROC? Naco je cela tato problematika
(jeji feseni) citliva? Co brani tomu, aby byla dobie/komplexné podchycena (monitorovana),
oSetfena (minimalizovano riziko, prevence), uspésné fesena (efektivné, s jistym vysledkem,
ne do ztracena)?
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4. Postoj jednotlivych odborovych svazii k SO (35 min.)

» Konkrétné: Patfi tato problematika do repertoaru problému vaseho odborového svazu? Na
jaké tirovni se ji vas odborovy svaz zabyva a PROC:

a) sledujete tuto problematiku proaktivné, védomé monitorujete ,,nebezpeci®, hledate
zpusoby, jak ji fesit, pro¢ NE?

b) programové se ji nevénujete, ale formalné jste na ni pfipraveni (pfiklady: napf. je
zakotvena v materialech odbori)

¢) programove se ji nezabyvate, pozornost ji bude vénovana az v situaci, kdy néco tako-
vého nastane

* Systém: Kdo se problematikou vztahti na pracoviStich zabyva? Existuje pro to ve vasem
odborovém svazu systematizované misto? Kdo jej zastava (muz/zena), nakolik je tato pro-
blematika ,genderové” citliva (véetné vasi osobni zkusenosti)?

* Mechanismy: Podivejme se na problematiku sexualniho obtéZovani zcela konkrétné, blize.
Jakymi mechanismy, jakym zpUisobem, jakymi nastroji se ji OS vénuji (priklady)?

¢ prevence: Jak/Cim se snazite zabranit, minimalizovat nebezpeci vzniku SO?

¢ detekcee: Jak zjistujete, detekujete ,,nebezpeci® existence SO?

¢ minimalizace rizik: Jak/¢im minimalizujete jiZ jmenovana rizika SO, jak/¢im ji ¢ini-
te otevienou, jak/Cim sniZujete piecitlivélost daného problému? Jak doslova otevrit
lidem cestu, aby se nebali o tom hovorit. Jaké mechanismy/nastroje se vam (OS)
osvédcily, co funguje?

¢ feSeni: Jak fesite naznaky, pripady sexualniho obtéZovani?

¢ efektivita: S jakym vysledkem je problematika sexudlniho obtéZovani feSena? Jak
efektivné se ji dafi resit a proc?

* Potieby/pozadavky: Podle jakych smérnic a jakym zpisobem by se mélo v pripadé SO
postupovat:

¢ Jaka opatieni byla v tomto ohledu jiZ pfijata, aby se sexualnimu obtéZovani zabrani-
lo, minimalizovalo, uspésné fesilo?

¢ Co odborovému svazu pfi feSeni této problematiky chybi, co by OS ke své ¢innosti
potieboval?

¢ Jak se vam dafi uplatnovat své potieby, poZadavky, naméty, navrhy uplatiovat ve
vztahu k dal§im zainteresovanym subjektim (firma, legislativa apod.)? Ceho jste jiz
v této oblasti dosahly (priklady: co uz dokazaly v této oblasti iniciovat), co se naopak
zcela nedafi a pro¢?
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!n.l !H! !n! !H!
Sexualizovana realita
pracovnich vztaht

Sexudlni obtéZovani piedstavuje jeden z projevii a sou¢asné jednu z pfi¢in genderové nerovnosti na trhu

p ] 2 8 - 8 et B o] £ aa
préce. Tento jev md vliv na finanéni ohodnoceni, moznosti postupu, rovnost piilezitosti zen a muzi
v zaméstnéni, ale i na jednotlivé faktory pracovniho prostiedi a organiza¢ni kultury. Nejednd se ovSem
o tzce vymezeny pojem, naopak sexudlni obtéZovni zahrnuje Sirokou $kdlu moznych ndtlakt vytva-
fejicich nepritelské a stresujici prostfedi, coz ¢asto vede obéti k odchodu ze zaméstndni prévé z divodi
dlouhotrvajicich tlakti a systematického snizovéni sebevédomi, které ndsledné nemusi mit explicitné
sexudlni podtext. Fenomén sexudlniho obtéZovani pfedstavuje jeden z hlavnich instrumentii prosazovani
muzské dominance a piisobi jako ndstroj systematického snizovan{ statusu Zen v zaméstnéni. V obecném

i horondl cofheftoreees] 6 Arfl lesee e PPN 2 B £

povédomi vefejnosti je ale sexudlni obtézovani ¢asto vnimdno jako ryze soukromid zédlezitost, ¢imz jsou
zdsadnim zptisobem popirdny mocenské vztahy, které maji v problematice obtézovani a sexudlniho obté-

Zovani rozhodujici vyznam.

Kniha Sexualizovand realita pracovnich vztahi je vysledkem sociologického vyzkumu obtézovani z di-
vodu pohlavi a sexudlniho obtéovini, ktery realizovalo oddéleni Gender & sociologie SOU AV CR.
Autorky prezentuji jednak teoretickd vychodiska vyzkumu, jednak analyzy jednotlivych studii, které byly
zaméfeny na konkrétni typ aktérii: zaméstnanci a zaméstnankyné jako celek, vedeni podnikt a organi-
zaci, obéti obtézovani a sexudlniho obtéZovani, zdstupci a zdstupkyné odborii. Kniha obsahuje rovnéz
vysvétleni pravnich souvislosti problematiky sexudlniho obtéZovéni v ¢eském a evropském privu.
Soudésti publikace je slovni¢ek pojmii.
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